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TITULO |
PARTE GENERAL
Capitulo |
Disposiciones generales.
Articulo 1. Partes que lo conciertan.

1. El presente convenio colectivo se suscribe, de una parte, por la “Sociedad Estatal Correos y Telégrafos,
Sociedad Anénima” (en lo sucesivo la Sociedad Estatal) y, de otra, por las secciones sindicales de las
organizaciones sindicales

2. Ambas partes se reconocen mutuamente legitimacién y capacidad suficiente para concertar el presente
convenio colectivo en virtud de lo dispuesto en el Titulo 11l del Real Decreto Legislativo 1/95, de 24 de
marzo (en lo sucesivo ET).

Articulo 2. Objeto.

El presente convenio tiene por objeto regular las condiciones de trabajo entre la Sociedad Estatal, en sus
centros de trabajo y unidades tanto actuales como futuros, de una parte, y, de la otra, el personal que
preste sus servicios en la misma y que esté incluido en el ambito de aplicacion previsto en el articulo
siguiente.

Articulo 3. Ambito personal.

1. El presente convenio afecta a todo el personal laboral de la Sociedad Estatal, con las excepciones
indicadas en el parrafo siguiente. A estos efectos, se entiende por personal laboral de la Sociedad Estatal
a los empleados vinculados a través de cualesquiera tipos de relacion laboral fija o indefinida, o de
duracién determinada, sea por cualquier modalidad o figura contractual admitidas por la legislacion laboral
vigente o que pueda aprobarse en el futuro y, asimismo, al personal contratado en régimen laboral en
Espafia para prestar servicios en el extranjero.

2. El personal laboral que pudiera ser contratado en los supuestos siguientes se regira por las
estipulaciones de su contrato y normativa que le sea de aplicacién quedando, por tanto, excluidos del
ambito personal del presente convenio:

a) Los comprendidos en el articulo 1.3, punto c) del Estatuto de los Trabajadores.

b) Los que se consideren como relacién laboral de caracter especial, conforme al articulo
2.1 punto a) del Estatuto de los Trabajadores.

c) Losempleados que ocupen puestos de trabajo considerados como estructura jerarquica
de la Sociedad Estatal, entendiéndose por tales los que ostenten cargos directivos, asi
como sus directos colaboradores, cuando estén sujetos a una especial dedicacion y
responsabilidad.

d) El personal especificamente contratado para proyectos de investigacion, disefio y
desarrollo.

En caso de que cesen en su condicion de personal excluido y tuvieran una relacion laboral fija anterior con la
Sociedad Estatal, volveran a quedar incluidos en el ambito de aplicacién de este convenio, en las
condiciones fijadas en el articulo 50 (Suspension del contrato).



La Sociedad Estatal se compromete a que durante la vigencia del convenio el nUmero de trabajadores en
situacion de “excluidos de convenio” contemplados en el presente articulo no sobrepase el 4% de la
plantilla laboral fija (sin que pueda superarse en términos absolutos, durante la vigencia del convenio, la
cifra de 200 trabajadores), facilitando, a través de la Comision de Interpretacion, Vigilancia, Conciliacion y
Aplicacion, la informacion relativa al nimero de este tipo de contratos laborales.

3. Se encuentra incluido en el &mbito de aplicacion del presente convenio colectivo el personal que a la
fecha de entrada en vigor del mismo se encontrara encuadrado en las categorias reguladas en el |
convenio colectivo de la Entidad Publica Empresarial Correos y Telégrafos (periodo de vigencia
1998/1999), y que seguidamente se relacionan, en los términos y condiciones que igualmente se indican
a continuacion:

?? El personal fijo o temporal que a la entrada en vigor del presente convenio se encontrara
encuadrado en alguna de las categorias profesionales del Grupo |, Subgrupo | (personal
laboral rural), asi como el que se contrate en el futuro en estas mismas categorias por
nuevas necesidades o por sustituciones de este personal.

?? El personal fijo o temporal que a la entrada en vigor del presente convenio se encontrara
encuadrado en alguna de las categorias profesionales del Grupo Il (personal del servicio y
personal laboral vario).

?? El personal laboral temporal que a la entrada en vigor del presente convenio se encontrara
encuadrado en alguna de las categorias del Grupo |, Subgrupo Il (Personal temporal
sustituto de funcionarios).

No seran de aplicacion al personal incluido en los tres apartados anteriores las disposiciones del presente
convenio contenidas en los capitulos Idel Titulo Ill (Ingreso, Promocion, Provisién y Asignacion de
puestos), capitulos Il (Sistema de clasificacion profesional) y 11l (Movilidad funcional y geografica a
excepcion de los articulos 28 y 29) del Titulo Il (Ordenacion del trabajo y sistema de dasificacion
profesional), capitulo | del Titulo IV (Jornada y horarios) y Unico del Titulo VI (Del régimen retributivo),
sino lo dispuesto en la Disposicion Adicional séptima.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, al personal laboral fijo de los grupos y categorias
mencionados que, cumpliendo con los requisitos que se establezcan con caracter general, participe
voluntariamente en los procedimientos previstos en el sistema de provision o asignacién de puestos de
trabajo del capitulo | del Titulo Ill, y acceda a un puesto de trabajo del nuevo sistema de clasificacion
profesional, le sera plenamente de aplicacion el presente convenio en su totalidad.

A partir de la entrada en vigor del presente convenio las contrataciones que sea necesario formalizar para
sustituir al personal funcionario que contintie al servicio de la Sociedad Estatal, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 58 de la Ley 14/2000, durante las ausencias que comporten la reserva de su
puesto de trabajo, se efectuaran en el Grupo Profesional y Puesto Tipo que corresponda aplicando la
tabla de referencias que se establece en la Disposicion Adicional quinta.

El personal laboral que hubiera adquirido la condicién de fijo por sentencia firme de la jurisdiccién social
se encuentra plenamente incluido en el ambito de aplicacién del presente convenio. A efectos de su
integracion en la clasificacion profesional establecida en el capitulo Il del Titulo Il se tendra en cuenta la
tabla de referencias establecida en la Disposicion Adicional quinta.

Articulo 4. Ambito funcional.
1. El ambito funcional del presente convenio comprende todas las actividades desempefiadas por la

Sociedad Estatal, prestadas en los centros de trabajo y unidades, centrales o periféricas, tanto actuales
como futuras.



2. Son actividades desempefiadas por la Sociedad Estatal, a los efectos del presente convenio, todas
aquellas comprendidas dentro de su objeto social, asi como aquéllas que estén relacionadas con el
cumplimiento de dichas actividades o que puedan desempefiarse en el futuro.

Articulo 5. Ambito territorial.

El &mbito territorial de aplicacién de este convenio comprende todos los centros de trabajo y unidades de
la Sociedad Estatal, tanto en el estado espafiol como en el extranjero.

Articulo 6. Ambito temporal.

1. El presente convenio entrara en vigor el primer dia del mes siguiente a su publicacién en el BOE y
finalizard su vigencia el 31 de diciembre de 2004. El presente convenio carece de efectos retroactivos
tanto respecto a sus efectos econémicos como al resto de sus cladsulas. El incremento de las
retribuciones para el afio 2004 se establecerda previa negociacion, que tendra lugar en el Gltimo trimestre
del afio 2003, en el seno de la Comisién Negociadora del convenio, teniendo en cuenta las normas sobre
incrementos de retribuciones que establezca la Ley de Presupuestos Generales del Estado para el afio
2004, considerando los efectos derivados del Acuerdo Administracién-sindicatos de fecha 13 de
noviembre de 2002.

2. Sin perjuicio de lo expuesto en el parrafo primero del presente articulo, el convenio podra ser
denunciado por cualquiera de las partes con un plazo de preaviso de tres meses anterior a la terminacion
de la vigencia pactada.

3. Una vez denunciado, permanecera vigente su contenido normativo hasta tanto sea sustituido por el
nuevo convenio. La denuncia citada sera comunicada a la otra parte de forma fehaciente, y mediando en
todo caso el plazo de preaviso indicado, sin el cual sera invalida a todos los efectos. Asimismo, sera
requisito constitutivo de la denuncia comunicar simultAneamente la misma a la Autoridad Laboral.

4. Las tablas salariales pactadas para el afio 2003 figuran como anexo |, Il y Il del presente convenio.
Articulo 7. Vinculacion ala totalidad.

1. Las condiciones y acuerdos contenidos en el presente convenio forman un todo organico, indivisible y
no separable.

2. En el supuesto de que la Jurisdiccidn Laboral o Administrativa, de oficio o a instancia de parte,
declarara contrario a derecho o nulo alguno o algunos de sus articulos, preceptos o condiciones aqui
contenidas, el presente convenio quedara en suspenso y sin efecto en su totalidad.

3. Ello no obstante, en el caso de que las partes que lo conciertan entendieran, de forma expresa y de
mutuo acuerdo, que la nulidad no afecta a una cuestién fundamental, el convenio seguira vigente en el
resto de sus clausulas, debiéndose iniciar la negociacidn sobre las partes anuladas en un plazo no
superior a treinta dias desde la declaracion en firme de la nulidad.

Articulo 8. Absorcidén y compensacion.

1. El presente convenio constituye un todo Unico e indivisible basado en el equilibrio de las reciprocas
obligaciones y mutuas contraprestaciones asumidas por las partes y, como tal, serd objeto de
consideracién conjunta. Las condiciones econdmicas y de toda indole pactadas en este convenio
formaran un todo organico y sustituirdn, compensaran y absorberan en cémputo anual y global, todas las
ya existentes a la entrada en vigor del mismo, cualquiera que sea su naturaleza, origen o denominacion.

2. Allos efectos de la aplicacion practica de la compensacién y absorcidn, las condiciones pactadas en el
presente convenio forman un todo organico e indivisible y seran consideradas globalmente.
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Articulo 9. Exclusién de otros convenios.

1. El presente convenio colectivo anula, deroga y sustituye a todos los acuerdos, pactos y convenios
concertados anteriormente entre los representantes de Correos y Telégrafos y los representantes de los
trabajadores. Durante su vigencia no sera aplicable otro convenio, cualquiera que sea su ambito, que
pudiera afectar o referirse a las actividades o trabajos desarrollados por los trabajadores de Correos 'y
Telégrafos.

2. En todo lo no previsto en este convenio sera de aplicacion el Estatuto de los Trabajadores y demas
normas legales que pudieran resultar de aplicacién.

Articulo 10. Principio de condicion mas beneficiosa.

Los conflictos originados entre los preceptos de dos o mas normas laborales tanto estatales como
pactadas, que deberan respetar en todo caso los minimos de derecho necesario, se resolveran mediante
la aplicacién de la mas favorable para el trabajador, apreciada en su conjunto y en cémputo anual
respecto de los conceptos cuantificables.

Capitulo Il

Comisidn de Interpretacién, Vigilancia, Conciliacion y Aplicacién, y solucién voluntariade
conflictos.

Articulo 11. Comision de Interpretacion, Vigilancia, Conciliacion y Aplicacion.

Las partes negociadoras acuerdan constituir una Comision de Interpretacion, Vigilancia, Conciliacion y
Aplicacion para la correcta aplicacion del presente convenio colectivo.

Articulo 12. Composicion.

1. La Comisién de Interpretacion, Vigilancia, Conciliacion y Aplicaciéon (en adelante CIVCA), estara
integrada paritariamente por cinco representantes de las representaciones sindicales firmantes del
convenio, de acuerdo con su representatividad proporcional al computo global de delegados del personal
laboral, garantizando, en todo caso, un representante de cada sindicato firmante y por cinco
representantes de la Sociedad Estatal; estos Gltimos podran delegar y acumular sus votos en uno o varios
de sus miembros, no resultando necesaria la asistencia de la totalidad de los mismos a las reuniones de
la Comision cuando asi lo estimen oportuno.

2. Se constituira dentro de los quince dias siguientes a la fecha de la publicacién del convenio en el
Boletin Oficial del Estado, estableciéndose en la reunién constitutiva el programa de trabajo y demas
condiciones que deban regir su funcionamiento. Las reuniones de la Comisidn se celebraran con la
periodicidad que determinen sus propios miembros.

3. Se nombrara un Presidente, alternativamente, entre la representacion sindical y la Sociedad Estatal. El
nombramiento del Secretario recaera, en todo caso, en un representante designado por la Sociedad
Estatal. Los acuerdos que se adopten quedaran reflejados en el acta, que se levantara en cada reunién, y
tendran caracter vinculante para ambas partes siempre que los temas a tratar figuren en el orden del dia
de la Comisidn, y hayan sido repartidos a los miembros de la misma con una antelacién minima de diez
dias a la fecha de su celebracion.

Articulo 13. Procedimiento.

1. Los asuntos sometidos a la CIVCA revestiran el caracter de ordinarios o extraordinarios. Otorgaran tal
calificacién la Sociedad Estatal o las representaciones sindicales integrantes de la misma.
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2. Las consultas dirigidas a la Comisidn por parte de los trabajadores deberan plantearse a través de los
Delegados de Personal, Comités de Empresa o Secciones Sindicales, que tramitaran las citadas
consultas a la Comision cuando las consideren procedentes. Todo ello sin perjuicio del derecho individual
de cada trabajador para recurrir las resoluciones o interpretaciones que afecten lesivamente a sus
intereses ante la Autoridad o Jurisdiccion competente.

Articulo 14. Funciones.
Son funciones especificas de la CIVCA, las siguientes:

a) Interpretacidn y desarrollo del convenio:

Corresponde a la CIVCA interpretar la totalidad de los articulos y clausulas de este convenio, asi como
actualizar su contenido para adaptarlo a las modificaciones que puedan derivarse de los cambios
normativos de mayor rango.

b) Vigilancia del cumplimiento colectivo de lo pactado:

Esta funcién comprende:
## Vigilar el correcto cumplimiento de todo lo pactado.

#& Estudiar, proponer y, cuando proceda, decidir las cuestiones que, derivadas de la aplicacién del
presente convenio, se planteen por la Sociedad Estatal o los representantes de los trabajadores.

e% Seguimiento de las materias que, en desarrollo del presente convenio, en su caso, puedan
pactarse.

#& Crear cuantas comisiones delegadas de la CIVCA consideren necesarias, determinando su
composicion y funciones, y coordinar su actuacion.

zzs Cuantas medidas contribuyan a una mayor eficacia en la aplicacion préactica de lo pactado.
=& El resto de competencias que le sean atribuidas en el articulado del presente convenio.

c) Conciliacion previa alaviajudicial ante la interposicion de conflictos colectivos:

1. Las partes firmantes del presente convenio se comprometen a que las situaciones litigiosas que afecten
a los trabajadores adscritos a un centro de trabajo o la generalidad de éstos, previamente al
planteamiento de conflicto colectivo, y de acuerdo con lo previsto en el articulo 82.2 del Estatuto de los
Trabajadores, y el articulo 63 de la Ley de Procedimiento Laboral, seran sometidas a la CIVCA, que
emitird dictamen sobre la discrepancia planteada, de conformidad con lo previsto en el articulo 154 de la
Ley Procedimiento Laboral, en el plazo maximo de quince dias desde la presentacién de la solicitud del
dictamen. Transcurrido este plazo se entendera por cumplido y sin avenencia el sometimiento de la
cuestion a la CIVCA. El incumplimiento del presente requisito dard lugar a la retroaccion del
procedimiento judicial para la subsanacion del defecto.

2. Enlos supuestos de ejercicio del derecho de huelga, con caracter previo a su convocatoria, las partes
legitimadas para ejercer tal derecho asumen el compromiso de discutir la cuestidn objeto del litigio ante la
CIVCA, debiendo ésta reunirse en los dos dias habiles siguientes a la peticién de su convocatoria. No
obstante, las convocatorias de huelga efectuadas por Federaciones o Confederaciones Sindicales
dirigidas a un ambito superior al de este convenio no necesitaran para su ejercicio por este colectivo del
mencionado intento de conciliacién.



12 -

d) Mediaciony Aplicacién.

1. Complementariamente a la funcién de conciliacién previa a la via judicial prevista en el apartado c)
anterior, la CIVCA podra constituirse en érgano mediador ante el conflicto colectivo, pudiendo solicitarse
la mediacion de mutuo acuerdo o a instancia de parte.

2. En la solicitud de mediacién deberan constar las cuestiones sobre las que versa el conflicto asi como
las propuestas de la parte solicitante o de ambas.

3. La propuesta de mediacion que se ofrezca a las partes podré ser libremente aceptada o rechazada por
éstas. En caso de que la propuesta sea aceptada por las partes se levantara acta en la que consten los
términos del acuerdo, dandose por finalizada la mediacién y vinculando dicho acuerdo a ambas partes.

4. De no producirse acuerdo en el tramite de mediacidn, la CIVCA podra hacer una ultima propuesta de la
que dejarad necesariamente constancia en el acta final de desacuerdo, junto con la posicion y/o
propuestas que cada una de las partes quisieran expresar, entendiéndose finalizada la mediacién. En
este supuesto, cualquiera de las partes podra solicitar el arbitraje y para que éste pueda llevarse a efecto
debera ser expresamente aceptado por ambas partes. En igual medida, la designacién del arbitro, en el
supuesto de que el arbitraje se haya aceptado, debera efectuarse de mutuo acuerdo por ambas partes.

5. El acuerdo de las partes promoviendo el arbitraje sera formalizado por escrito, denominandose
“compromiso arbitral”, y constard, al menos, de los siguientes extremos:

=& Nombre del arbitro designado (en caso de no asumir tal funcion la propia CIVCA).
#& Cuestiones que se someten al laudo arbitral.

#% Plazo para dictarlo.

#& Fechay firma de las partes.

6. La resolucion arbitral sera vinculante e inmediatamente ejecutiva y resolverd motivadamente todas y
cada una de las cuestiones fijadas en el compromiso arbitral.

7. Cuando un conflicto colectivo haya sido sometido a mediacion o arbitraje, las partes se abstendran de
recurrir a huelga o cierre patronal mientras dure la tramitacion del procedimiento. En igual medida, una
vez formalizado el compromiso de mediaciéon o de arbitraje, las partes se abstendran de instar
cualesquiera otros procedimientos sobre la cuestion o cuestiones sujetos a mediacion o arbitraje.

e) Mesas de trabajo.

La CIVCA, constituird, al menos, las siguientes mesas o comisiones delegadas, con el contenido descrito
en el Titulo IX del presente convenio:

?? Comision de retribuciones y empleo.
?? Comision de rurales.

?? Comisién para la igualdad de oportunidades.
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TiTuLO I

ORGANIZACION DEL TRABAJO Y SISTEMA DE CLASIFICACION PROFESIONAL

Capitulo |

Sistema de organizacién del trabajo.

Articulo 15. Organizacion del trabajo.

Conforme a la legislacion vigente, la organizacion del trabajo es facultad exclusiva de la Sociedad Estatal
y corresponde a los titulares de las jefaturas de las distintas unidades organicas, sin perjuicio de los
derechos y facultades de negociacion, audiencia, consulta o informacién reconocidos a los trabajadores
en el Estatuto de los Trabajadores y en el presente convenio.

Articulo 16. Principios generales del sistema de ordenacion de puestos.

1. La ordenacidn y clasificacion de los puestos de trabajo de la Sociedad Estatal se efectuara a través del
Plan de Dimensionamiento de Necesidades de Correos y Telégrafos (en lo sucesivo PDN), de la Relacién
General de Empleos de la Sociedad Estatal y de la clasificacion profesional.

2. La creacién, modificacién o supresién de puestos a través de estos instrumentos, asi como el sistema
de asignacion de cada uno de ellos (concurso permanente, concurso de méritos o libre asignacion), seran
previamente tratados en la Comisidn de retribuciones y empleo.

Articulo 17. Plan de Dimensionamiento de Necesidades de Correos y Telégrafos.

1. Constituye el instrumento técnico de caracter dindmico que identifica las necesidades de recursos
humanos de la Sociedad Estatal atendiendo a las exigencias operativas de sus actividades y servicios.

2. El Plan de Dimensionamiento de Necesidades determinara, en cada momento, los puestos de trabajo
necesarios, y la organizacién de los recursos humanos de la Sociedad Estatal conforme a los criterios
pactados con las organizaciones sindicales sobre movilidad, asi como las modificaciones cuantitativas en
situaciones extraordinarias, definiendo su despliegue territorial, régimen de prestacion, requisitos
especificos de servicio y el caracter estable o no de la necesidad.

3. Cuando la necesidad del puesto se considere de caracter estable y a jornada completa, el Plan de
Dimensionamiento determinara el sistema de asignacion delL puesto.

4. El Plan de Dimensionamiento de Necesidades, indicara sobre los puestos de trabajo los siguientes
extremos:

?? Denominacién, nimero y caracteristicas esenciales del Puesto Tipo.
?? Requisitos exigidos para su desempefio.

?? Las retribuciones complementarias que correspondan a los mismos.
?? Area Funcional, Grupo Profesional y Puesto Tipo en su caso.

?? Lasremuneraciones en el caso de que se trate de Puestos Tipo.

?? Elsistema de asignacion del Puesto Tipo.
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5. Con la periodicidad que se establezca con las organizaciones sindicales presentes en la CIVCA se
informar& a ésta de los criterios generales de los Planes de Dimensionamiento de Necesidades de la
Sociedad Estatal, la determinacién para cada puesto de trabajo del correspondiente sistema de
asignacion, y se trasladara a las organizaciones sindicales presentes en la CIVCA, con la periodicidad
gue se establezca con ellas, informacion sobre la supresion y modificacion de los puestos de trabajo.

Articulo 18. Relacion General de Empleos de la Sociedad Estatal.

1. Constituye el instrumento a través del cual se articula la ordenacion y registro de todo el personal de la
Sociedad Estatal y de los puestos, tanto actuales como del nuevo sistema de clasificacion profesional
previsto en el presente convenio.

2. Trimestralmente, la Sociedad Estatal entregara en la CIVCA copia actualizada de la Relacién General
de Empleos.

3. La RGE indicara, con respecto a los puestos que se encuentren ocupados, los mismos extremos
recogidos en el PDN.

Capitulo Il
Sistema de clasificacion profesional
Articulo 19. Principios generales.

A partir de la entrada en vigor del presente convenio todos los puestos de trabajo que se asignen lo seran
de conformidad al nuevo sistema de ordenacion y clasificacion de puestos de trabajo previsto en el
presente capitulo.

Articulo 20. Clasificacién profesional.

1. El sistema de clasificacion que se contempla en el presente convenio colectivo se estructura en Grupos
Profesionales, Areas Funcionales y Puestos Tipo, con el fin de facilitar la movilidad funcional y de
favorecer la promocion profesional, estableciendo para ello mecanismos de carrera dentro del sistema.

2. El Grupo Profesional engloba y determina unitariamente las aptitudes profesionales, las titulaciones y el
contenido general de la prestacion laboral que se corresponde con los mismos.

3. Las Areas Funcionales agrupan, dentro de los Grupos Profesionales, el conjunto de actividades propias
o relativas a cada uno de los ambitos operativos, de soporte o de negocio existentes, o que puedan
determinarse en el futuro por la Sociedad Estatal.

4. La pertenencia a un Grupo Profesional y Area Funcional capacita para el desempefio de todas las
tareas y cometidos propios de los mismos, sin mas limitaciones que las derivadas de la exigencia de las
titulaciones especificas y de los demas requisitos de caracter profesional contemplados en el presente
convenio colectivo.

5. Los Puestos Tipo se definen por su pertenencia a un Grupo Profesional y Area Funcional y recogen, de
manera no exhaustiva, las actividades propias de los mismos, de acuerdo con la organizacién y
ordenacién de los procesos de trabajo.

Articulo 21. Criterios para determinar la pertenencia a los Grupos Profesionales.

1. La determinacion de la pertenencia de un Puesto Tipo a un Grupo Profesional seré el resultado de la
ponderacion, entre otros, de los siguientes factores: conocimientos y experiencia, iniciativa, autonomia,
responsabilidad, mando y complejidad.
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2. Enlavaloracion de los factores anteriores se tendran en cuenta:

a)

b)

d)

e)

f)

Conocimientos y experiencia: factor para cuya valoracion se tendréa en cuenta, ademas de la
formacion basica o especifica necesaria para cumplir correctamente los cometidos, el grado de
conocimiento y experiencia adquiridos y la dificultad para la adquisicion de dichos conocimientos
y experiencia.

Este factor puede encontrarse subdividido, a su vez, en dos subfactores: formacién y
experiencia.

zzFormacion: este subfactor considera el nivel inicial minimo de conocimientos teéricos

que debe poseer una persona con capacidad media para llegar a desempefiar
satisfactoriamente las funciones del puesto de trabajo después de un periodo de
formacion préactica. Este subfactor también deberd considerar las exigencias de
conocimientos especializados (idiomas, informatica, etc.).

s=Experiencia: este subfactor determina el periodo de tiempo requerido para que una
persona de capacidad media, y en posesion de la formacion especificada anteriormente,
adquiera la habilidad y practica necesarias para desempefiar el puesto, obteniendo un
rendimiento suficiente en cantidad y calidad.

Iniciativa: factor que determina la calidad y autonomia del pensamiento requerido por el puesto
para identificar, definir y encontrar soluciones a los problemas que se presenten asi como el
grado de seguimiento de normas, procedimientos o directrices para la ejecucion de tareas o
funciones.

Autonomia: factor para cuya valoracién se tendra en cuenta el grado de dependencia jerarquica
en el desempefio de tareas o funciones.

Responsabilidad: factor para cuya valoracion se tendra en cuenta el grado de autonomia de
accion del trabajador, el nivel de influencia sobre los resultados, la relevancia de la gestion sobre
recursos humanos, técnicos y productivos y la asuncion del riesgo por las decisiones tomadas y
sus consecuencias.

Este factor comprende, a su vez, dos subfactores:

zzResponsabilidad sobre gestién y resultados: este subfactor considera la
responsabilidad asumida por el ocupante del puesto sobre los errores que pudieran
ocurrir. Para valorarlo correctamente sera necesario tomar valores de promedio légicoy
normal, y el grado en que el trabajo es supervisado o comprobado posteriormente.

e&Capacidad de interaccion: este subfactor aprecia la responsabilidad asumida por el
ocupante del puesto sobre contactos con otras personas, de dentro y de fuera de la
Sociedad Estatal.

Mando: factor que aglutina el conjunto de tareas de planificacién, organizacién, control y
direccion de las actividades de otros, asignadas por la direccion de la Sociedad Estatal, que
requieren de los conocimientos necesarios para comprender, motivar y desarrollar a las personas
que dependen jerarquicamente del puesto. Para su valoracion debera tenerse en cuenta:

0 Lacapacidad de ordenacion de tareas.

o La naturaleza del colectivo.

o Elnumero de personas sobre las que se ejerce el mando.

Complejidad: factor para cuya valoracion se tendrd en cuenta el nimero y el grado de integracion
de los diversos factores antes enumerados en la tarea o puesto encomendado.
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3. El presente modelo de clasificacion se realizara por analisis, interpretacién, analogia, comparacion de
los factores establecidos y por las actividades basicas méas representativas desarrolladas y se debera
tener presente, al clasificar los puestos de trabajo, la dimensidon del area o unidad productiva en que se
desarrolla la funcion.

4. La clasificacion no supondra, en ninglin caso, que se excluya en los puestos de trabajo de cada Grupo
Profesional la realizacion de actividades complementarias que pudieran ser basicas-tipo para puestos de
trabajo incluidos en Grupos Profesionales distintos, con respecto a los criterios y requisitos de movilidad
previstos en el capitulo Il del presente Titulo.

5. El que un trabajador se encuentre en posesion, a titulo individual, de alguna o de todas las
competencias requeridas para ser clasificado en un Grupo Profesional determinado, no implica su
adscripcién al mismo, sino que la clasificacion viene determinada por la exigencia y ejercicio de tales
competencias en las funciones correspondientes.

6. El encuadramiento de un Puesto Tipo en un Grupo Profesional y Area Funcional o su modificacion se
realizaran previo andlisis e informe de la Comisién de retribuciones y empleo.

Articulo 22. Grupos Profesionales.

Grupo Profesional I: Titulados superiores.

a) Criterios generales.

1. Funciones que suponen la realizacién de tareas técnicas complejas y heterogéneas, con objetivos
globales definidos y alto grado de exigencia en autonomia, iniciativa y responsabilidad con o sin mando.

2. Funciones que suponen la integracién, coordinacion y supervision de funciones, realizadas por un
conjunto de colaboradores en una misma unidad funcional.

3. Se incluyen también en este Grupo Profesional funciones que suponen responsabilidad completa por la
gestion de una o varias Areas Funcionales de la Sociedad Estatal, a partir de directrices generales muy
amplias directamente emanadas del personal directivo, al que debera dar cuenta de su gestion.

b) Formacion.

Titulacion o conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesién equivalentes a estudios
universitarios de grado superior, completada con una experiencia dilatada en su sector profesional y con
una formacién especifica en el puesto de trabajo.

Grupo Profesional Il: Titulados medios/cuadros.

a) Criterios generales.

Funciones de realizacion de tareas complejas pero homogéneas que, tienen un alto contenido intelectual
o de interrelacién humana, en un marco de instrucciones generales de alta complejidad técnica.

Funciones que suponen la integracion, coordinacion y supervision de tareas diversas, realizadas por un
conjunto de colaboradores.

b) Formacién.

Titulacion o conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesiéon equivalentes a estudios
universitarios de grado medio, completada con una formacion especifica y una experiencia dilatada en el
puesto de trabajo.

Grupo Profesional lll: Mandos intermedios.

a) Criterios generales.

1. Funciones que suponen la integracion, coordinacion y supervision de tareas homogéneas, realizadas
por un conjunto de colaboradores, en un estadio organizativo menor.

2. Tareas que, aun sin suponer corresponsabilidad de mando, tienen un contenido medio de actividad
intelectual y de interrelacion humana, en un marco de instrucciones precisas de complejidad técnica
media con autonomia dentro del proceso establecido.

b) Formacién.
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Titulacién o conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesion equivalentes a Bachillerato
Unificado Polivalente o Formacion Profesional Il, complementada con una experiencia dilatada en el
puesto de trabajo.

Grupo Profesional IV: Operativos.

a) Criterios generales.

Tareas consistentes en la ejecucion de operaciones que, aun cuando se realicen bajo instrucciones
precisas, requieran adecuados conocimientos profesionales y aptitudes practicas y cuya responsabilidad
esté limitada por una supervision directa o sistematica.

b) Formacidn.

Titulacién o conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesidon equivalentes a Educacion
General Basica o Formacion Profesional I, complementada con una formacion especifica en el puesto de
trabajo.

Grupo Profesional V: Servicios generales.
a) Criterios generales.

Tareas que se ejecuten segun instrucciones concretas, claramente establecidas, con un alto grado de
dependencia, que requieran preferentemente esfuerzo fisico o atencion y que no necesitan de formacion
especifica salvo la ocasional de un periodo de adaptacion.

b) Formacién.

Experiencia adquirida en el desempefio de una profesion equivalente y titulacién de Graduado Escolar o
certificado de Escolaridad o similar.

Articulo 23. Areas Funcionales.

1. Las Areas Funcionales engloban el conjunto de actividades propias o relativas a cada una de las areas
de negocio o de apoyo existentes, o que puedan determinarse en el futuro, agrupando los puestos de
naturaleza comin en cuanto al trabajo que desarrollan. La modificacién del niamero de Areas Funcionales,
podra llevarse a cabo cuando sea necesario. Actualmente son las siguientes:

&% Servicios postales (correo).
## Establecimientos (oficinas).
& Comercial.

## Corporativa y de apoyo.

2. Dentro de cada Area Funcional y en el marco de cada Grupo Profesional, en atencion a la identidad de
las tareas y funciones desempefiadas, a su dependencia jerarquica y al nivel de conocimientos o
formacion especifica requerida, se distinguen los siguientes Puestos Tipo:
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Area Funcional

Area Funcional

Area Funcional

GRUPOS
PROFESIONALES % ESTABLECIMIENTOS CORPORATIVA
e=aes COMERCIAL Y DE APOYO
(CORREQ) (OFICINAS)
GRUPO | Técnicos Técnicos Técnicos Técnicos
TITULADOS superiores superiores superiores superiores
SUPERIORES
Técnicos Técnicos Técnicos Técnicos
GRUPO I medios medios medios medios
TITULADOS
MEDIOS/CUADROS Jefe de Gestor de zona Delegado Responsable
clasificacion/distr. comercial apoyo
corporativo
Jefe de unidad Director/adjunto Jefe de unidad
GRUPO I clasificacion/distr. de oficina administrativa
MANDOS INTERMEDIOS  -------mmmmmmmmmmmmmos mmmmmomocmeocoecoeee e
Jefe equipo Jefe equipo Gestor cuentas Jefe equipo
venta/postventa
Reparto
GRUPO IV Atencién al cliente Atencion al Administrativo
OPERATIVOS cliente
Clas./tratamiento
GRUPO V Agente Agente Agente Agente
SERVICIOS GENERALES

Articulo 24. Contenido de los Puestos Tipo.

Las principales funciones a desarrollar por los distintos Puestos Tipo son las siguientes:

a) Técnicos superiores.

?7?

”

?7?

??

?7?

??

?7?

??

?7?

??

?7?
”

7

Andlisis y deteccion de necesidades.

Analisis y documentacion de datos del Area Funcional o Areas Funcionales

de su competencia.

Direccién del personal del Area o Areas Funcionales de su competencia.

Andlisis de procesos de las distintas unidades que componen la estructura
de Correos y Telégrafos.

Andlisis y disefio de procedimientos, métodos, documentacién y sistemas de

informacion.

Implantacién de nuevas tecnologias y/o procesos de trabajo.

Disefio, establecimiento y desarrollo de herramientas de gestién y decision

estratégica.

Disefo, desarrollo e implantacién de sistemas para la consecucion de
objetivos estratégicos.

Planificacion, gestion, desarrollo e implementacion de proyectos.

Analizar y desarrollar sistemas de calidad y definir acciones de mejora en los
procesos de trabajo de su competencia.

Optimizacién de nuevos disefios de programas y aplicaciones.

Realizacién de informes.

Proponer medidas correctoras que mejoren la eficiencia general de la

compaifiia.
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b) Técnicos
?
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7
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7
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7

7

??
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Implantar e impulsar proyectos de investigacién y desarrollo.
Realizacién de estudios de viabilidad, eficacia, rentabilidad, etc.

Actuar como consultor interno en los analisis especificos de caracter técnico
en que sea requerida su participacion.

Cualquier otra analoga que responda a los factores generales y de formacion
atribuidos a su Grupo Profesional inherentes a su Puesto Tipo.

medios.
Analisis y deteccion de necesidades.
Analisis y documentacién de datos del Area Funcional de su competencia.

Direccion del personal, en su caso, de las Areas Funcionales de su
competencia.

Andlisis de procesos de las distintas unidades que componen la estructura
de Correos y Telégrafos.

Andlisis y disefio de procedimientos, métodos, documentacién y sistemas
de informacion.

Disefio, elaboracion y desarrollo de proyectos.
Desarrollo y ejecucién de programas.

Supervisar y coordinar la consecucién de objetivos a través de planes de
accion.

Analizar y desarrollar sistemas de calidad y definir acciones de mejora en
los procesos de trabajo de su competencia.

Realizacién de informes.

Proponer medidas correctoras que mejoren la eficiencia general de la
Sociedad Estatal.

Elaboracion y control de cuentas de resultados en relacion con los
presupuestos asignados.

Actuar como consultor interno en los andlisis especificos de caréacter
técnico en que sea requerida su participacion.

Cualquier otra analoga que responda a los factores generales y de
formacién atribuidos a su Grupo Profesional inherentes a su Puesto Tipo.

c) Jefede clasificacion/distribucion.

??

?7?

??

?7?

”
7

??

7

Dirigir y organizar el trabajo de los jefes de las diferentes unidades para que
conozcan y consigan los objetivos marcados.

Cumplir los objetivos que le sean asignados.

Implantar las acciones de mejora de los procesos operativos relacionados
con su actividad laboral.

Proponer acciones para optimizar los costes (tanto en medios humanos
como en medios materiales).

Gestionar y controlar el presupuesto de gastos del centro.
Establecer y mantener relaciones comerciales con los grandes clientes.

Establecer las acciones necesarias para conseguir la coordinacion eficaz
de las diferentes unidades ubicadas en el centro.

Establecer mecanismos de coordinacion con otros centros con los que esté
directamente relacionado, bien en la misma localidad o en otros ambitos
geograficos, cuando sea necesario para la consecucion de los objetivos de
calidad marcados.
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Cualquier otra analoga que responda a los factores generales y de
formacién atribuidos a su Grupo Profesional inherentes a su Puesto Tipo.

d) Gestor de zona.

??

??

??
??
??
??

??

7

7

”

Dirigir y coordinar la actividad de las oficinas bajo su responsabilidad sobre
la cuenta de resultados y por tanto sobre la implantacién de las medidas de
mejora.

Impulsar las ventas, realizando directamente las de productos mas
complejos y desarrollando las capacidades comerciales del personal de su
unidad.

Coordinar las estrategias comerciales y del plan de ventas en sus oficinas.
Impulsar el cumplimiento de estandares de calidad.

Participar en la resolucién de problemas de los directores de oficinas.
Implantar las acciones de mejora necesarias.

Asegurar una buena gestion en aquellas unidades de distribucién que estén
integradas en las oficinas de su zona.

Gestionar y controlar el presupuesto de gastos de su ambito de
responsabilidad.

Establecer mecanismos de coordinacion con otros gestores de zona, en
otros ambitos geograficos, cuando sea necesario para la consecucion de
los objetivos de calidad marcados.

Cualquier otra analoga que responda a los factores generales y de
formacion atribuidos a su Grupo Profesional inherentes a su Puesto Tipo.

e) Delegado comercial.

7
7

??

?7?

??

?7?

”
?7?

??

7

7

7

Transmitir las orientaciones comerciales de la Direccién comercial.
Analisis de resultados de ventas en su ambito.

Seguimiento y andlisis de la competencia, politica de precios, productos y
promocion.

Planificacién y comunicacion de objetivos comerciales a su equipo.

Proponer acciones para optimizar los recursos (tanto en medios humanos
como en medios materiales).

Animacién, coordinacion y supervision de las actividades comerciales del
equipo.

Implantar las acciones de mejora necesarias.
Potenciar la cartera de clientes, a través de la captacion de nuevo negocio.

Gestionar y controlar el presupuesto de gastos de su ambito de
responsabilidad.

Establecer mecanismos de coordinacién con otros delegados comerciales,
en otros &mbitos geograficos, cuando sea necesario para la consecucion de
los objetivos de calidad marcados.

Establecer y mantener relaciones comerciales con los grandes clientes.

Cualquier otra analoga que responda a los factores generales y de
formacién atribuidos a su Grupo Profesional inherentes a su Puesto Tipo.

f) Responsable de apoyo corporativo.

?? Direccion y supervision del personal adscrito al &rea de su competencia.

?? Organizar y controlar las actividades del area de su competencia.
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7
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Gestionar y organizar el trabajo de los recursos humanos adscritos, para
conseguir los objetivos establecidos, asi como su desarrollo y formacion
profesional.

Gestionar y controlar los recursos asignados para la realizacion de las
funciones encomendadas.

Analizar los procedimientos y procesos, para proponer acciones de
mejora.

Desarrollar sistemas de calidad de los procesos y actividades que se
desarrollan en el &rea de su competencia.

Analizar y realizar acciones para optimizar los recursos.

Analizar las quejas y reclamaciones presentadas por los
clientes/proveedores, y atenderlas en caso necesario.

Asesorar a su jefe en los aspectos de planificacion operativa del area de
su competencia.

Cualquier otra anéloga que responda a los factores generales y de
formacion atribuidos a su Grupo Profesional inherentes a su Puesto
Tipo.

g) Jefeunidad de clasificacion/distribucion.

?7?

??

7

7

??

?7?

?7?

??

Direccion y supervision del personal adscrito.
Organizar y controlar las actividades de la unidad.

Gestionar y controlar todos los medios materiales para realizar las
funciones asignadas (vehiculos, contenedores/envases, carretillas,
jaulas, clasificadoras automaticas, etc.)

Analizar los procesos operativos de sus funciones y actividades para
proponer acciones de mejora.

Analizar y proponer acciones para optimizar los recursos de la unidad
(tanto en medios humanos como materiales).

Realizar todas las actividades necesarias para mantener un buen clima
laboral y una buena motivacion (recogida de sugerencias, reuniones,
etc).

Analizar las quejas y reclamaciones presentadas por los clientes y
atenderlas en caso necesario.

Cualquier otra analoga que responda a los factores generales y de
formacion atribuidos a su Grupo Profesional inherentes a su Puesto
Tipo.

h) Director/adjunto de oficina.

7

??
s

?7?

??

??

?7?

Gestionar su oficina con responsabilidad sobre la cuenta de resultados y
por tanto sobre la aplicacion de las medidas de mejora.

Impulsar la orientacién y capacidad comercial del personal de su oficina.
Ejercer como el principal comercial de la oficina.

Analizar los procesos operativos de sus funciones y actividades para
proponer acciones de mejora.

Dirigir el equipo de trabajo que integra la oficina.

Realizar todas las actividades necesarias para mantener un buen clima
laboral y una buena motivacion (recogida de sugerencias, reuniones,
etc..)

Potenciar el cumplimiento de los niveles de calidad.
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Controlar el cumplimiento de los procesos operativos.

Analizar las quejas y eclamaciones presentadas por los clientes y
atenderlas en caso necesario.

Analizar y proponer acciones para optimizar los recursos de la oficina
(tanto en medios humanos como materiales).

Transmitir adecuadamente las necesidades de recursos a las areas de
apoyo.

Cualquier otra analoga que responda a los factores generales y de
formacion atribuidos a su Grupo Profesional inherentes a su Puesto
Tipo.

i) Jefe de unidad administrativa.

??

??
??

?7?

??

?7?

7

??

?7?

?7?

Organiza, gestiona y controla todas las funciones encomendadas a la
unidad, coordinando las actividades de los diferentes equipos adscritos a
la misma, para conseguir el cumplimiento de plazos y objetivos de
calidad de la Sociedad Estatal.

Dirigir y supervisar el personal adscrito a la unidad.
Organizar y controlar las actividades de la unidad.

Gestionar y controlar todos los recursos asignados a la unidad para la
realizacion de las funciones encomendadas.

Analizar los procedimientos y procesos de sus funciones y actividades,
para proponer acciones de mejora.

Analizar y proponer acciones para optimizar los recursos de la unidad
(tanto en medios humanos como materiales).

Realizar todas las actividades necesarias para mantener un buen clima
laboral y una buena motivacioén (recogida de sugerencias, reuniones,
etc.).

Analizar las quejas y reclamaciones presentadas por los
clientes/proveedores y atenderlas en caso necesario.

Realizar funciones de asesoria sobre los aspectos de planificaciéon
operativa de la unidad.

Cualquier otra anéloga que responda a los factores generales y de
formacion atribuidos a su Grupo Profesional inherentes a su Puesto
Tipo.

j) Jefe de equipo.

??
??

7

??

??

??

Supervisar el trabajo de las personas que componen el equipo.
Organizar y controlar todas las actividades del equipo.

Gestionar y controlar todos los medios materiales asignados pararealizar
sus funciones (carros de reparto, vehiculos, contenedores/envases
postales, carretillas, jaulas, clasificadoras automaticas, equipos
informaticos, etc..).

Analizar los procesos operativos del equipo para proponer acciones de
mejora.

Realizar la gestion del personal bajo su supervision para conseguir el
méximo aprovechamiento de los recursos y mantener un buen clima
laboral y una buena motivacion de los empleados.

Analizar las quejas y reclamaciones presentadas por los clientes y
atenderlas en caso necesario.
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Realizar la conservacion basica de los medios técnicos y materiales
necesarios para su trabajo, salvo que se requieran conocimientos
especificos.

Cualquier otra andloga que responda a los factores generales y de
formacién atribuidos a su Grupo Profesional inherentes a su Puesto Tipo.

k) Gestor cuentas venta/postventa.

?7?

?7?

?7?

?7?

7

??

??

??

?7?

?7?

Venta de los productos y servicios de Correos y Telégrafos.

Recogida de informacion béasica para la elaboracion de andlisis y
estudios del mercado.

Reflejar su actividad y resultados en las herramientas que se determinen.

Propuesta de acciones concretas en caso de desviacién del
cumplimiento de objetivos.

Atencion personalizada, mantenimiento y mejora de su cartera de
clientes.

Conocimiento y andlisis de la competencia en cuanto a la politica de
precios, de productos y de promocion.

Organizacion y control basico del servicio postventa.

Utilizar todos los medios técnicos y materiales necesarios para el
desempefio de las funciones propias de su Puesto Tipo (maquinarias,
ordenadores, etc..)

Realizar la conservacion basica de los medios técnicos y materiales
necesarios para su trabajo, salvo que se requieran conocimientos
especificos.

Cualquier otra andloga que responda a los factores generales y de
formacion atribuidos a su Grupo Profesional inherentes a su Puesto Tipo.

I) Clasificacién/tratamiento.

m) Reparto.

?7?

?7?

??

??

??

7

7

7

Realizar las tareas de clasificacion manual y/o automéatica segun lineas
de productos, en las distintas unidades de Correos y Telégrafos.

Realizar todas las tareas inmediatamente previas y posteriores a los
procesos de clasificacion manual y/o automatica.

Entregar los productos postales, telegraficos y parapostales a sus
destinatarios en la unidad, manteniendo una relacién directa con el
cliente, atendiendo y dando respuesta a sus solicitudes de informacién.

Realizar la recepcién, pago, cobro y liquidacion, en la oficina, de los
productos en que asi esté establecido.

Utilizar todos los medios técnicos y materiales necesarios para el
desempefio de las funciones propias de su Puesto Tipo (maquinas,
sistemas informaticos, etc.)

Realizar la conservacion basica de los medios técnicos y materiales
necesarios para su trabajo, salvo que se requieran conocimientos
especificos.

Cualquier otra analoga que responda a los factores generales y de
formacién atribuidos a su Grupo Profesional inherentes a su Puesto Tipo.

Distribuir y entregar los productos postales, telegraficos y parapostales,
0, de no ser posible, sus avisos sustitutivos, a los destinatarios en los
domicilios que figuren en los envios, manteniendo una relacion directa



?7?

?7?

7

??

??

??
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con el cliente, atendiendo y dando respuesta a sus solicitudes de
informacion.

Realizar todas las tareas anteriores y posteriores, inherentes a la funcién
anterior, tanto de clasificacion manual y/o automatica como las que se
precisen a este fin, segun lineas de productos.

Realizar la recepcion y liquidacion, ademas del pago y cobro en los
domicilios de los productos en que asi esté establecido.

Utilizar todos los medios técnicos y materiales necesarios para el
desempefio de las fuinciones propias de su Puesto Tipo (vehiculos,
sistemas informaticos, etc.)

Realizar la conservacion basica de los medios técnicos y materiales
necesarios para su trabajo, salvo que se requieran conocimientos
especificos.

El personal de reparto que preste sus servicios en oficinas y enlaces
rurales, procedera a la admision de los productos postales, telegréficos,
financieros y parapostales, asi como las tareas anteriores y posteriores
inherentes a esa funcion.

Cualquier otra analoga que responda a los factores generales y de
formacion atribuidos a su Grupo Profesional inherentes a su Puesto Tipo.

n) Atencién al cliente.

7

??
??

??

??

??

?7?

?7?

?7?

??

Atender a los clientes, informando y promocionando los productos y
servicios de Correos y Telégrafos.

Vender los productos y servicios de Correos y Telégrafos.
Admitir los envios postales, telegréaficos, financieros y parapostales.

Efectuar la clasificacion y encaminamiento de los productos y servicios
realizados, inherentes a su Puesto Tipo.

Transmitir los servicios telegraficos y de telecomunicacion.

Entregar al destinatario los productos y servicios recibidos en la red de
oficinas, de forma complementaria a las funciones de
clasificacion/tratamiento.

Admitir y tramitar las quejas y reclamaciones de los clientes.

Utilizar todos los medios técnicos y materiales necesarios para el
desempefio de las funciones propias de su Puesto Tipo (maquinarias,
sistemas informaticos, etc.)

Realizar la conservacion basica de los medios técnicos y materiales
necesarios para su trabajo, salvo que se requieran conocimientos
especificos.

Cualquier otra andloga que responda a los factores generales y de
formacion atribuidos a su Grupo Profesional inherentes a su Puesto Tipo.

0) Administrativo.

??

??

?7?

??

?7?

Realizar las tareas y procesos administrativos del area de su
competencia.

Organizar y actualizar el archivo de documentacién del area de su
competencia.

Atencidn telefénica de clientes internos / externos.

Realizar las tareas de ejecucion y actualizacidn de bases de datos, hojas
de célculo, procesadores de texto, etc..

Atender las quejas y reclamaciones de los clientes internos/externos.
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?? Utilizar todos los medios técnicos y materiales necesarios para el
desempefio de las funciones propias de su Puesto Tipo ( maquinarias,
ordenadores, etc..)

?? Realizar la conservacion basica de los medios técnicos y materiales
necesarios para su trabajo, salvo que se requieran conocimientos
especificos.

?? Cualquier otra analoga que responda a los factores generales y de
formacion atribuidos a su Grupo Profesional inherentes a su Puesto Tipo.

p) Agente.
?? Realizar las operaciones de carga y descarga.

?? Realizar las operaciones previas y posteriores a los procesos de
clasificacion manual y/o automatica.

?? Tratamiento de los productos postales y telegraficos.

?? Utilizar todos los medios técnicos y materiales necesarios para el
desempefio de las funciones propias de su Puesto Tipo (vehiculos,
madquinarias, etc.)

?? Realizar la conservacion basica de los medios técnicos y materiales
necesarios para su trabajo, salvo que se requieran conocimientos
especificos.

?? Realizar las tareas administrativas elementales (transportar objetos y
envios, hacer fotocopias, etc..)

?? Cualquier otra analoga que responda a los factores generales y de
formacion atribuidos a su Grupo Profesional inherentes a su Puesto Tipo.

Capitulo Il

Movilidad funcional y geografica. Modificacion sustancial de las condiciones de trabajo

Articulo 25. Movilidad funcional. Principios generales

1. En el ejercicio de sus facultades directivas, la Sociedad Estatal podra acordar la movilidad funcional
entre distintos puestos de trabajo. Dicha movilidad, en todos los casos, se ajustara a los siguientes
principios generales:

7

??

??

?7?

??

?7?

7

La movilidad no podré perjudicar la formacién y promocién profesional del trabajador.

El trabajador tendra derecho a las retribuciones de las funciones que efectivamente realice, salvo
en los casos de encomienda de funciones con inferiores retribuciones, en cuyo caso se
mantendran las retribuciones de origen.

No cabra invocar ineptitud sobrevenida o falta de adaptacion al puesto en los supuestos de
realizacion de funciones distintas de las habituales.

La movilidad debera estar basada en necesidades organizativas, técnicas o productivas.

Se producird comunicacion a las organizaciones sindicales representativas con caracter previo,
siempre que sea posible, y al trabajador siempre que asi lo solicite.

Se realizaran programas de formacién y adaptacion al puesto de trabajo, en caso de que resulte
necesario.

Conforme a lo previsto en el articulo 41 del ET, en materia de modificacion sustancial de
condiciones de trabajo, se respetara el turno de trabajo.
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2. Asimismo, en todos los casos, la movilidad funcional se aplicara, sobre la base de la rotacion entre los
trabajadores a los que afecte, preferentemente, entre trabajadores del mismo turno, y en el siguiente
orden:

?? Elempleado que asi lo acuerde con la Sociedad Estatal.

?? Elempleado que manifieste su voluntariedad, o el acuerdo que se obtenga entre los empleados
afectados.

?? El personal laboral eventual.
?? El personal pendiente de reajuste.
?? Elresto de empleados, segun su antigliedad ( de menor a mayor).

3. Por otra parte la movilidad funcional se dara en los supuestos, y en los términos que se recogen en los
siguientes articulos.

Articulo 26. Modalidades de movilidad funcional

a) Movilidad ocupacional:

1. Es la que se produce en el ambito de un mismo Puesto Tipo, cuando en éste existan diferentes
Complementos de ocupacion.

2. El periodo méaximo de movilidad ocupacional por afio sera de 2 meses, con movilidades de 1 dia como
minimo y un maximo de 6 movimientos al afio por trabajador.

b) Movilidad dentro del mismo Grupo y Area Funcional.

1. Es la que se produce entre Puestos Tipo pertenecientes a un mismo Grupo Profesional y Area

2. Funcional. El periodo maximo de duracién en un afio no podra exceder de 2 meses, con movilidades de
1 dia como minimo y un maximo de 6 movimientos al afio por trabajador.

¢) Movilidad entre distintos Grupos Profesionales y Areas Funcionales.

1. Cuando concurran las causas sefialadas en el articulo 39.2 del Estatuto de los Trabajadores, la
Sociedad Estatal podra acordar por el tiempo imprescindible la realizacion de funciones no
correspondientes al mismo Grupo Profesional, o entre el mismo Grupo Profesional y distinta Area
Funcional.

2. Cuando se desarrollen funciones correspondientes a un Grupo Profesional superior o al mismo Grupo
en distinta Area Funcional, este cambio no podra tener una duracién superior a 6 meses en un periodo de
12 o a 8 meses en un periodo de 24, salvo en supuestos de enfermedad, accidente de trabajo,
excedencia u otras causas analogas, en cuyo caso se prolongara mientras subsistan las circunstancias
qgue la hayan motivado. La retribucién, en tanto se esté desempefiando el trabajo del Grupo Profesional
superior, sera la de este ultimo.

3. Cuando se trate de un Grupo Profesional inferior, esta situacién podra prolongarse por el tiempo
imprescindible para su atencion, con un maximo de 2 meses en un periodo de 12, y el trabajador percibira
las retribuciones de su Grupo de origen, salvo que el cambio se produjera a peticion del trabajador, en
cuyo caso su salario sera el correspondiente al nuevo Grupo Profesional. De tal circunstancia se
trasladaréa informacién motivada a las organizaciones sindicales.

d) Orden en las movilidades.

La movilidad prevista en la letra c) del presente articulo, podra utilizarse una vez agotados los
mecanismos de la movilidad prevista en la letra b), y, a su vez, ésta sélo podra utilizarse una vez
agotados los mecanismos de la movilidad prevista en la letra a). Sélo excepcionalmente podra alterarse
este orden.
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Articulo 27. Movilidad entre centros de trabajo o intercentros.

1. La movilidad entre distintos centros de trabajo podra ser ademéas ocupacional o funcional, en los
términos anteriormente descritos. Cuando concurran ambos tipos de movilidad, se estara alas reglas
contenidas en los articulos precedentes. En todo caso, la movilidad intercentros se ajustara a los
siguientes principios:

?? La movilidad entre centros de trabajo se circunscribira a la localidad de prestacién de los
servicios.

?? El cambio de centro debera estar justificado por necesidades organizativas, técnicas o
productivas.

?? Comunicacion motivada a las organizaciones sindicales representativas con caracter previo,
siempre que sea posible, y al trabajador cuando éste lo solicite.

?? Encaso de ser varios los trabajadores afectados, se seguira el orden establecido en el articulo
25.2 del presente convenio .

?? Los representantes unitarios o sindicales tendran prioridad en cuanto a la permanencia.

?? La movilidad entre centros de trabajo se circunscribira a los centros de trabajo adyacentes al
ambito de prestacion del de origen. S6lo excepcionalmente podra acudirse a otros centros de
trabajo.

2. El periodo maximo de movilidad intercentros por afio sera de 2 meses, con movilidades de 1 dia como
minimo y un maximo de 6 movimientos al afio por trabajador.

3. En cualquier caso, el recurso al cambio de centro de trabajo tendré caracter subsidiario con respecto a
la aplicacion, dentro del mismo centro, de movilidades funcionales.

4. Se entendera, a los efectos previstos en el presente articulo, como centro de trabajo el descrito en el
articulo 30 del presente convenio.

Articulo 28. Movilidad geografica.

a) Traslados sin cambio de residencia.

1. El traslado obligatorio de los trabajadores requerira la existencia de razones técnicas, de eficiencia
organizativa o de mejor prestacion de los servicios debidamente justificadas.

2. En el caso de movilidad geografica de caracter individual, la Sociedad Estatal comunicard la decisién
de traslado al trabajador afectado asi como a sus representantes, debiendo constar en la notificacion las
siguientes circunstancias:

?? Causa.
?? Condiciones.
?? Fecha de efectos.
3. La naotificacion se habra de producir con una antelaciéon minima de 15 dias a la fecha de su efectividad.

4. Cuando se trate de traslados colectivos, la decisién ir4 precedida del periodo de consultas con los
representantes de los trabajadores, que regula el art. 40.2 del Estatuto de los Trabajadores.
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5. Cuando los centros de trabajo disten entre si menos de 25 kilometros, se negociara con las
organizaciones sindicales firmantes la habilitacion de medio de transporte por cuenta de la Sociedad
Estatal, teniendo en cuenta el grado de accesibilidad al centro o la existencia o no de transporte publico.

6. Cuando el traslado entre centros de trabajo diste entre 25 y 40 kilémetros, el transporte individual o
colectivo que la Sociedad Estatal considere idoneo sera a cargo de la misma. Ademas se abonaré por
una sola vez una cantidad a tanto alzado de 180 euros.

7. Cuando la distancia entre centros de trabajo supere los 40 kildmetros, pero no suponga cambio de
residencia, en materia de transporte se estara a lo previsto en el parrafo anterior. Los trabajadores
afectados por el traslado tendran derecho, por una sola vez, al percibo de una cantidad a tanto alzado de
750 euros. Por otra parte, se negociara con las centrales sindicales la concrecién, en minutos por
kilbmetros u otros parametros, de la reduccion de la jornada ordinaria de trabajo.

8. Los empleados que hubiesen sido objeto de un traslado obligatorio, siempre que éste supere los 25
kilbmetros, pertenecientes a los Grupos Profesionales de Operativos y Servicios generales, tendran
preferencia, para ocupar los puestos de trabajo de necesaria cobertura que se produzcan en la localidad
donde radicara su centro de trabajo de origen, durante los dos afios inmediatamente siguientes. Todo ello
de conformidad a lo que se establezca en el correspondiente baremo.

b) Traslados con cambio de residencia:

1. El traslado que, al operar entre centros de trabajo distantes mas de 40 kilometros o traslado
transmarino suponga cambio de residencia, dara derecho a los afectados a:

?? El abono de los gastos de viaje propios y de los de los miembros de su unidad familiar que
efectivamente se trasladen.

?? Unaindemnizacion de tres dias de dietas por el titular y cada miembro de su unidad familiar que
efectivamente se traslade.

?? El pago de los gastos de transporte del mobiliario y enseres.

?? Una cantidad a tanto alzado de 9.000 euros, incrementada en un 20% por el cényuge y por cada
hijo, siempre que dependan del trabajador, sin percibir ningln tipo de retribucién por prestacién
de servicios y convivan con él en el momento del traslado, de tal manera que se trasladen
también efectivamente.

2. El trabajador afectado por el traslado con cambio de residencia, una vez notificada la decision del
traslado, podra optar entre éste o la extincion de su contrato de trabajo, percibiendo en este caso las
indemnizaciones legalmente previstas en cada momento.

3. Las distancias se mediran de centro a centro por la ruta terrestre de uso publico mas corta.

4. Las indemnizaciones previstas en el presente apartado (supuestos en que exista cambio de residencia)
unicamente podréan ser percibidas por un solo empleado de la Sociedad Estatal, si el cdnyuge trabaja en
la Sociedad Estatal y se encuentra igualmente afectado por el mismo traslado.

5. lgualmente, las indemnizaciones previstas para los supuestos en que exista cambio de residencia
estaran sujetas al plazo de prescripcién de un afio.

6. En estos supuestos, y sin perjuicio de la ejecutividad de la decision sobre el traslado, el trabajador
tendra derecho a optar entre el traslado, percibiendo las compensaciones establecidas en los parrafos
anteriores, 0 a la extincién de su contrato de trabajo, percibiendo en este caso las indemnizaciones
legalmente previstas.



29 -

Articulo 29. Modificacién sustancial de las condiciones de trabajo.

1. La Sociedad Estatal podra acordar modificaciones sustanciales de las condiciones de trabajo, de
caracter individual o colectivo, cuando existan probadas razones econémicas, técnicas, de eficiencia

organizativa o de mejor prestacion del servicio, de acuerdo con lo establecido en el art. 41 del Estatuto de
los Trabajadores.

2. Se consideraran como modificaciones sustanciales de las condiciones de trabajo, entre otras, las que
afecten a las siguientes materias:

a) Jornada de trabajo.

b) Horario.

c) Régimen de trabajo a turnos.

d) Sistema de remuneracion.

e) Sistema de trabajo y rendimiento.

f)  Funciones, cuando excedan de los limites previstos en el articulo 25 del presente
convenio.

3. Sea la modificacién de caracter individual o colectivo, se estara a lo previsto en materia de
procedimiento en el articulo 41 del Estatuto de los Trabajadores. En caso de que la modificacién sea de
caracter colectivo, se entregara a las organizaciones sindicales representativas, de su respectivo ambito,
una memoria justificativa de las causas o motivos de la modificacién propuesta.
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TiTULO LIl

INGRESQO, PROMOCION Y PROVISION O ASIGNACION DE PUESTOS DE TRABAJO

Capitulo |
Ordenacion del sistema

Articulo 30. Promocion y provisién. Principios generales

1. Los puestos de trabajo, cuya cobertura resulte necesaria, de acuerdo con el Plan de Dimensionamiento
de Necesidades, que existan en el momento de la entrada en vigor del presente convenio, y los que
puedan considerarse de necesaria cobertura con posterioridad, se proveeran o asignaran a través de los
siguientes procedimientos:

a. Puestos Tipo encuadrados en los Grupos Profesionales de Operativos 'y Servicios generales, que
tendran la consideracién de “puestos base” a estos efectos, mediante:

?? Ingreso.
?? Reajustes en la localidad.
?? Concurso permanente de traslados.
b. Resto de Puestos Tipo: A través del siguiente procedimiento, segin los casos:
?? Ingreso.
?? Concurso de méritos.
?? Libre asignacion.
c. Férmulas excepcionales: Cambio de asignacion por disminucion de capacidad.

2. Los trabajadores fijos, cualquiera que sea su situacion laboral, podran tomar parte en los sistemas de
promocién y provisién, siempre que reunan las condiciones generales exigidas y los requisitos
determinados en la convocatoria en la fecha de terminacion del plazo de presentacion de solicitudes. La
Sociedad Estatal atendera prioritariamente la ubicacién de los empleados existentes y la promocién
interna respecto al nuevo ingreso de empleados.

3. El personal fijo encuadrado en cualquiera de las categorias profesionales del Personal laboral rural,
Personal laboral vario y del servicio, incluido en el articulo 3.3 del presente convenio colectivo, que
cumpla los requisitos que se establezcan con caracter general, podra participar voluntariamente en los
procedimientos de promocion y provisién de puestos de trabajo previstos en el presente capitulo.

4. A los solos efectos de su participacién en estos procesos se establece una tabla de referencias entre
las categorias profesionales contenidas en el primer convenio colectivo de la extinta Entidad Publica
Empresarial de 1998, y el sistema de clasificacién dispuesto en el presente convenio colectivo, en los
términos recogidos en la Disposicion Adicional sexta.

5. Las convocatorias para proveer puestos de trabajo asi como su correspondiente resolucion se haran
publicas en los tablones de anuncios de los centros de trabajo que se determinen en cada caso.
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6. Los destinos se consideraran de caracter voluntario y en consecuencia no generaran derecho al abono
de indemnizaciones por concepto alguno.

7. Las peticiones vinculan a los peticionarios, y por causas debidamente justificadas podran solicitar la
anulacién con anterioridad a la resolucion.

8. A los efectos del presente Titulo se entendera por centro de trabajo el centro fisico donde se desarrolla
la actividad (tales como distritos, etc..). No obstante, cuando en un mismo emplazamiento fisico de trabajo
concurran varias unidades productivas que dispongan de una organizacion especifica y diferenciada para
la prestacion de servicios homogéneos, tales como centros de reparto o sucursales, etc., cada unadelas
referidas unidades tendra la consideracion de centro de trabajo.

Del mismo modo, la unidad podra extenderse a mas de un centro fisico de trabajo en el ambito de la
localidad, tales como unidades de reparto urgente, comerciales, etc, de acuerdo con los criterios que se
negocien con la organizaciones sindicales.

Cuando no se determinen unidades productivas especificas, la unidad seré el centro fisico de trabajo.

9. En materia de promocidn y provision seran objeto de tratamiento en la CIVCA, en todo caso, las bases
para las convocatorias de los distintos sistemas de provisién previstos en el presente capitulo.

10. La Sociedad Estatal, para la cobertura de los puestos de trabajo que resulten necesarios, recurrira a
los procesos de provision interna de forma prevalente respecto al nuevo ingreso de empleados.

Articulo 31. Procedimiento parapuestos base.
1. Ingreso

1. Elingreso en la Sociedad Estatal podra realizarse mediante oposicién, concurso-oposicion, concurso o
cualquier otro procedimiento de seleccion objetiva que la Sociedad Estatal determine, previo tratamiento
en la Comisidn de retribuciones y empleo. El sistema normal de ingreso para puestos base sera el de
concurso-oposicién. El ingreso en los Grupos Operativos 'y Servicios generales se producira una vez
agotada la correspondiente convocatoria del concurso permanente previsto en el presente convenio.

2. El concurso-oposicién para puestos base se realizara mediante la publicacién de las convocatorias, en
las que se regularan los sistemas selectivos, mediante la superacion de pruebas y/o baremacion de los

méritos o aptitudes profesionales que en ellos se contemplen. En las bases deberan constar los
siguientes extremos:

?? Laocupacidn/esy puesto/s objeto de la convocatoria.
?? El perfil profesional (titulacion, experiencia, etc) y personal requerido.
?? El ambito geografico de la convocatoria.

?? Laprueba o pruebas de seleccion basadas en criterios objetivos determinados por la Sociedad
Estatal.

?? Los d6rganos de seleccion que dirigiran el proceso, en los términos que definan las bases de la
convocatoria. Igualmente podran acordar la incorporacién de los colaboradores necesarios para
el adecuado desarrollo de los procesos selectivos.

?? Aquellos otros que, en cada caso, se consideren necesarios.

3. Las organizaciones sindicales presentes en la CIVCA formaran parte de los érganos de seleccion, con
un miembro de pleno derecho de cada una de ellas.
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2. Reajustes en la misma localidad.

Con caracter general, los trabajadores fijos incluidos en el Grupo Profesional de Operativos y Servicios
generales estaran adscritos a la localidad. No obstante y con el fin de buscar la maxima operatividad en la
gestion de los servicios, dentro de cada localidad y de forma periddica, previa informacién y participacion
a las organizaciones sindicales en los ambitos correspondientes, se realizara un proceso de reajuste, que
en el ambito de un mismo Puesto Tipo, posibilite la adscripcion de los trabajadores a centros y/otumos de
trabajo.

3. Concurso permanente de traslados.

1. El concurso permanente de traslados constituye el sistema de movilidad voluntaria para los
trabajadores fijos y funcionarios incluidos en el Grupo Profesional de Operativos, y de promocion y de
movilidad voluntaria para los trabajadores incluidos en Servicios generales. Sélo se cubriran por este
procedimiento aquellos puestos cuya necesidad de cobertura haya sido previamente determinada por la
Sociedad Estatal en ejercicio de sus facultades directivas.

2. Esta modalidad de concurso tendra &mbito general.
3. La asignacién de plazas se efectuara por la Sociedad Estatal, de manera continuada, en la medida en
gue se vayan produciendo necesidades de personal y teniendo en cuenta las solicitudes formuladas por

los peticionarios.

3. A. Bases generales del concurso permanente.

Las bases generales de las convocatorias, que seran tratadas en el seno de la CIVCA, contendran, al
menos, los siguientes extremos:

1. Caracteristicas y retribuciones de los puestos de trabajo que pueden acogerse a este sistema de
asignacion.

2. Requerimientos, aptitudes profesionales y/o titulaciones o habilitaciones exigidas para el
desempefio del Puesto Tipo.

3. Datos que deberan hacer constar los peticionarios, y en su caso, documentacién que deban
aportar.

4. Modelo de solicitud.
5. Baremo aplicable para la adjudicacion de puestos, en el que podran valorarse, entre otras
circunstancias exigidas para su desempefio, la antigiiedad, Grupo, Area Funcional, cursos, el

desempefio de puestos y en particular la adscripcion a la misma localidad.

6. Mecanismos para asegurar la transparencia y acceso a la informacion sobre las necesidades de
cobertura existentes en cada momento.

3. B. Procedimiento:

1. Las solicitudes se presentaran por los interesados a partir de la publicacion de las bases de la
convocatoria, y tendran validez para todo un afio. En ellas deberd expresarse:

a) Los datos personalesy profesionales que se determinen en las bases.

b) Los puestos de trabajo diferenciados, o bien todos los puestos para los que el aspirante relina
los requisitos, de hasta 20 localidades a las que se solicite el traslado, y el orden de prioridad.
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En la solicitud de Puestos Tipo de Reparto, y a efectos de asignacién a los peticionarios, se
distinguiran las ocupaciones de pie y moto.

2. En el plazo de dos meses desde la publicacion de las bases, se hara publica la lista de puntuaciones
obtenidas por los candidatos.

3. La Comisién Permanente de Traslados propondré la adjudicacion de las plazas que deban cubrirse en
los diez primeros dias de los meses de enero a junio y de septiembre a noviembre, segln el orden de
puntuaciones de los aspirantes y las solicitudes de los mismos.

4. La adjudicacion de plazas se efectuara por la Sociedad Estatal, de acuerdo con la propuesta de la
Comision Permanente de Traslados, en los diez ultimos dias de los meses de enero a junio y de
septiembre a noviembre.

3. C. Comisién Permanente de Traslados:

1. Desde el inicio del proceso del concurso de traslados, para posibilitar la participacién de las
organizaciones sindicales y para la ejecucion en general del concurso de traslados, conforme a las
normas anteriormente expuestas, asi como para garantizar un adecuado seguimiento de aquellas
necesidades de wbertura que paulatinamente se vayan produciendo, se constituira una Comisién
Permanente de Traslados de &mbito estatal.

2. Esta Comisién estara constituida por un Presidente, designado por la Sociedad Estatal, y un nimero
par de vocales en representacion de la Sociedad Estatal no inferior a cuatro, de los que uno actuara como
Secretario. Las organizaciones sindicales mas representativas formaran parte de la Comisién como
miembros de pleno derecho, con un representante por cada una de ellas, con un maximo de cuatro. El
namero de representantes sindicales sera, en todo caso, inferior al nUmero de miembros designados en
representacion de la Sociedad Estatal. Los miembros de la Comisidn podran solicitar la informacion
relativa al proceso para el normal desarrollo de sus funciones.

3. D. Plazos de cese y detoma de posesidn.

1. El plazo para la toma de posesion sera de dos dias, si el traslado es entre localidades de una misma
provincia o isla, seis dias si es entre localidades situadas en la peninsula y no pertenecen a la misma
provincia, y de diez dias si el traslado es entre islas o islas -Ceuta y Melilla- peninsula.

2. Los puestos adjudicados seran irrenunciables, salvo que antes de finalizar el plazo para la
incorporacion efectiva, se hubiera obtenido otro puesto de trabajo en la Sociedad Estatal.

3. La adjudicacion de un puesto podra dejarse sin efecto cuando el solicitante no esté en condiciones
fisicas de desempeniarlo, acreditadas documentalmente por los Servicios Médicos de la Sociedad Estatal,
0, en general, cuando no cumpla las condiciones o requisitos especificados en la convocatoria. En ese
caso se le adscribira a la localidad de origen si fuera posible y, en todo caso, sera adscrito a la provincia
de origen.

4. La totalidad del plazo de incorporacion previsto para cada traslado podra ser sustituido (a eleccion
previay expresa del trabajador) por la percepcion de las cantidades que se indican:

?? Traslado entre localidades de una misma provincia o isla: 60 €uros, si la incorporacion al nuevo
puesto se produce sin interrupcién alguna el dia laborable inmediatamente siguiente al cese en
el anterior puesto.

?? Traslado entre localidades situadas en la peninsula, distintas de las de la propia provincia: 180
€uros, si la incorporacidn al nuevo puesto se produce el segundo dia laborable inmediatamente
siguiente al cese en el anterior puesto.
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?? Traslado entre islas o islas - Ceuta - Melilla - peninsula: 300 €uros, sila incorporacion al nuevo
puesto se produce el tercer dia laborable inmediatamente siguiente al cese en el anterior
puesto.

5. El plazo de cese podra prorrogarse hasta un maximo de un mes, por necesidades del servicio. A
peticidn del interesado, y por causas justificadas, podra concederse una prérroga del plazo de cese de
hasta un maximo de dos meses, si el destino radica en una localidad de distinta provincia a aquella en la
gue se produce el cese.

Articulo 32. Procedimiento para el resto de Puestos Tipo.
1. Ingreso.

El ingreso para la ocupacion del resto de Puestos Tipo podra producirse directamente por procedimientos
singularizados. La Sociedad Estatal informara trimestralmente, a través de la CIVCA, de todos los
ingresos producidos en la empresa.

2. Concurso de méritos.

1. Se asignaran por el sistema de concurso de méritos aquellos puestos de trabajo que se determinen en
el Plan de Dimensionamiento de Necesidades de los Grupos Profesionales de Titulados superiores,
Titulados medios/cuadros o Mandos intermedios que no exijan la asuncién de especial responsabilidad.

2. El concurso de méritos constara de dos fases, la primera dirigida a evaluar los méritos generales del
concursante y una segunda fase de evaluacion de los méritos especificos, que figuraran en las bases de
las convocatorias. Las convocatorias deberan contener, al menos, las siguientes circunstancias:

a) Los puestos de trabajo convocados y su descripcidn, asi como los requisitos exigidos para su
desempefio.

b) Méritos especificos adecuados a las caracteristicas de los puestos, mediante la delimitacion de
los conocimientos profesionales y del territorio, estudios, experiencia, titulacion en su caso, y
demas condiciones que garanticen la adecuacion para el desempeiio del puesto.

c) Baremo conforme al cual se puntuaran dichos méritos. Asimismo los métodos dirigidos en su
caso a la evaluacion del desempefio, competencia, conocimientos y aptitudes, o las entrevistas
que deberan superar los concursantes.

d) Lacomposicion en su caso del érgano de valoracion. En este caso, las organizaciones sindicales
presentes en la CIVCA formaran parte de dicho érgano, que no tendré caracter paritario.

e) El plazo para la resolucién del concurso sera de dos meses, salvo que la propia convocatoria
establezca otro distinto, que no sera superior a cuatro meses.

3. Cuando el trabajador pertenezca a un Grupo Profesional inferior, el concurso de méritos sera el sistema
de promocién profesional y de movilidad voluntaria cuando el trabajador sea del mismo Grupo
Profesional.

4. En el Plan de Dimensionamiento de Necesidades se determinaran los puestos de trabajo que se
asignaran a través del concurso de méritos.

3. Libre asignacion.

1. Se asignaran por el sistema de libre asignacion aquellos puestos de trabajo que en el Plan de
Dimensionamiento de Necesidades se determinen, de los Grupos Profesionales de Titulados superiores,
Titulados medios/cuadros o Mandos intermedios que exijan, en algin grado, la asuncién de especial
responsabilidad.

2. Cuando el trabajador sea de un Grupo Profesional inferior, el sistema de libre asignacion serd ademas
el sistema de promocion profesional.

3. Los trabajadores nombrados para puestos de trabajo de libre asignacion podran ser cesados con
caréacter discrecional.
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4. Los trabajadores fijos, que sean cesados en un puesto de libre asignacion, podran ser adscritos, a
criterio de la Sociedad Estatal, a un Puesto Tipo incluido en el Grupo Profesional de origen.

4. Cuestiones comunes al concurso de méritos y libre asignacion.

Ambito de concurrencia: Segun el Puesto Tipo, el &mbito de preseleccion sera el siguiente:
?? Puesto Tipo del Grupo |: Ambito estatal
?? Puestos Tipo del Grupo II: Ambito zonal
?? Puestos Tipo del Grupo lIl: Ambito zonal o provincial segun el Puesto Tipo a cubrir.

Concurrencia interna: El Puesto Tipo de Jefe de equipo sera en todo caso cubierto por el
procedimiento de seleccién interna.

Publicidad y Participacién: Las convocatorias se haran publicas en sus respectivos ambitos y
podran participar todos los trabajadores fijos de la Sociedad Estatal, siempre que rednan los
requisitos establecidos en cada caso.

Formacion y experiencia: Cada Puesto Tipo requerird estar en posesion de la titulacion y los
conocimientos necesarios para su correcto desempefio. En los casos, que asi se determine, se
podra sustituir la titulacién requerida por un titulo habilitante.

Plazo: En la oferta constara el plazo para que los aspirantes manifiesten a la Sociedad Estatal su
interés por acceder al Puesto Tipo correspondiente.

Una vez finalizado el plazo para recibir las solicitudes, se designara, atendiendo al cumplimiento de
los requisitos de los aspirantes, la persona que pasara a ocupar efectivamente el puesto. La
decisioén final estara fundada en criterios de aptitud y formacién profesional y, adicionalmente, en
aquellos que por la especialidad del puesto, se requieran expresamente, de acuerdo con los
procedimientos previstos para cada formula.

La promocion profesional se articula a través de los sistemas de concurso de méritos y libre
asignacion, segun el grado de responsabilidad exigido para el desempefio del puesto.

Sin perjuicio de la facultad de la Sociedad Estatal para la determinacion de los referidos sistemas
de asignacidn, éstos se trataran con las organizaciones sindicales en los té rminos establecidos en
los articulos 15y 106 de este convenio colectivo.

Articulo 33: Formulas excepcionales: Cambio de asignacién por disminucién de capacidad.
a. Cambio de asignacion por disminucion de capacidad de caracter definitivo.

1. Cuando por circunstancias sobrevenidas un trabajador fijo no posea manifiestamente las condiciones
fisicas minimas suficientes, susceptibles de determinacion objetiva y previsiblemente definitivas, de forma
gue disminuya notablemente o anule su capacidad para llevar a cabo las tareas fundamentales de su
puesto de trabajo, podréa ser destinado a otro cuyas tareas basicas sean compatibles con su estado de
salud.

2. Esta asignacion operara a través del concurso de traslados, previa la adjudicacion de una mayor
puntuacion a estos supuestos, de conformidad a lo que establezcan las bases de las convocatorias.

3. Entodo caso, este proceso se hara previo informe de los Servicios Médicos de la Sociedad Estatal.
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b.- Cambio de asignacion derivado de insuficiencia no permanente de condiciones fisicas
para el desempefio del puesto de trabajo.

1. Alos trabajadores fijos que se encuentren manifiestamente en estados o situaciones transitorias que
no respondan a las exigencias psicofisicas de sus respectivos puestos de trabajo, se les adscribira
temporalmente y atendiendo a las necesidades del servicio, a puestos de trabajo compatibles con su
estado de salud, previo informe de los Servicios Médicos de la Sociedad Estatal.

2. Dichas adscripciones temporales se revisaran de oficio o a instancia de parte, cuando los referidos
Servicios Médicos estimen que ha desaparecido la patologia o circunstancias ocasionales que las
motivaron, siendo el trabajador repuesto a su puesto de origen o a otro de similar contenido en el caso de
gue se encontrara ocupado 0 ya no existiese.

3. Las referidas adscripciones serdn comunicadas a la representacion sindical de forma motivada.

Capitulo I
Contratacién

Articulo 34. Principios generales

1. De conformidad con lo previsto en el articulo 58, apartado 17°, de la Ley 14/2000, a partir de la fecha
del inicio de la actividad de la Sociedad Estatal, todo el personal que la misma necesite contratar para la
adecuada prestacion de sus servicios lo sera en régimen de derecho laboral.

2. Las nuevas contrataciones acogidas a convenio se llevaran a cabo de conformidad con lo dispuesto en
el presente capitulo mediante contrataciones individuales o realizacion de las convocatorias de ingreso.
Todo ello sin perjuicio de la aplicacién del sistema previsto en el Titulo lll, en los términos regulados en el
mismo.

Articulo 35. Modalidades contractuales.

1. Por las caracteristicas de las tareas a realizar en la Sociedad Estatal, los trabajadores se clasifican en:
a) Trabajadores fijos.
b) Trabajadores temporales.

2. La Sociedad Estatal podra acudir a la contratacion temporal cuando, en funcion de las necesidades de
los servicios y en el ejercicio de su facultad de organizacion de los mismos, se considere necesaria la
cobertura temporal de puestos, la sustitucién del personal durante ausencias por cualquier causa, o bien
para atender las necesidades de los servicios motivadas por acumulacion de tareas, o por cualquier otra
necesidad de acuerdo con las modalidades de contratacion establecidas o que se establezcan en el futuro
y que resulten de aplicacion.

3. A efectos de utilizacion de las modalidades de contratacion vigentes, se seguiran los siguientes criterios
orientativos:

?? El contrato podra formalizarse a jornada completa, o a tiempo parcial, en los términos
establecidos en el articulo siguiente del presente convenio, en funcion de las necesidades del
puesto a cubrir.
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?? Entérminos generales, se podra celebrar cualquier tipo de contrato de trabajo cuya modalidad
esté recogida en la legislacion vigente en cada momento; no obstante y, con caracter preferente,
las relaciones laborales seran de caracter indefinido.

?? En todo caso, las diversas modalidades de contratacién deberan corresponderse de forma
efectiva con la finalidad legal o convencionalmente establecida.

?? La Sociedad Estatal podra acudir a otras modalidades de contratacion establecidas o que se
establezcan, de acuerdo con la normativa de aplicacion, previo tratamiento en la CIVCA.

?? En atencion a las distintas labores a desarrollar en el seno de la Sociedad Estatal y a la
diversidad de horarios, las partes destacan la importancia de la contratacion a tiempo parcial y
acuerdan su desarrollo en un articulo especifico del presente convenio colectivo.

4. Los 6rganos de gestion competentes entregaran a la representacion legal de los trabajadores una
copia basica de todos los contratos que deban celebrarse por escrito, de conformidad con lo previsto en el
articulo 8.3, a) del Estatuto de los Trabajadores, en los plazos legalmente establecidos. Asimismo,
facilitaran relaciones de las nuevas contrataciones a la representacion sindical en los primeros dias de
cada mes, especificando el nombre del trabajador, el tipo de contrato y la duracion del mismo, el destino 'y
el Puesto Tipo.

Articulo 36. Contrato atiempo parcial.

1. El contrato de trabajo se entenderé celebrado a tiempo parcial cuando se haya acordado la prestacion
de servicios durante un namero de horas al dia, a la semana, al mes o al afio, inferior a la jornada de
trabajo de un empleado a tiempo completo comparable y hasta un maximo del 75% de la misma.

2. El nimero de horas complementarias susceptibles de ser acordadas en aquellos contratos a tiempo
parcial que se celebren con caracter indefinido, conforme a lo establecido legalmente, no podra superar el
20 por 100 mensual de las horas ordinarias objeto del contrato.

3. En cuanto a la distribucion y forma de realizacién de las horas complementarias pactadas, el trabajador
debera conocer el dia y hora de realizacién de las mismas con un preaviso de diez dias, salvo que por
necesidades del servicio fuera imposible respetar dicho plazo en cuyo caso el preaviso se reducira a siete
dias. En todo caso la realizacién de la horas complementarias tendra lugar inmediatamente antes o
después del horario y jornada ordinarios del trabajador. Las horas complementarias no utilizadas en un
mes podran ser acumuladas al mes siguiente.

4. La Sociedad Estatal podra formalizar contratos a tiempo parcial en todas sus actividades con el fin de
mejorar la prestacion de los servicios. La Sociedad Estatal informara trimestralmente en la CIVCA de la
evolucion de la contratacion a tiempo parcial, asi como de las actividades y servicios a los que haya sido
destinada.

5. Los trabajadores a tiempo parcial tendran los mismos derechos que los trabajadores a tiempo
completo, en su caso de manera proporcional en funcién del tiempo trabajado. Concretamente:

?? Los trabajadores a tiempo parcial percibiran las retribuciones establecidas en el presente
convenio para el personal a tiempo completo, en proporcién a las horas establecidas en su
contrato.

?? Los trabajadores a tiempo parcial disfrutaran del mismo régimen y dias de vacaciones que el
personal a tiempo completo.

?? Igualmente, les sera de aplicacion la regulacion contenida en este convenio en lo que a licencias
y permisos se refiere.

?? Encuanto al periodo de prueba en los contratos a tiempo parcial, se estara a lo dispuesto en el
articulo 39 del presente convenio colectivo (Periodo de prueba).
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?? Entodas aquellas materias no contempladas en el presente articulo, se estara a lo dispuesto en
el articulo 12 del Estatuto de los Trabajadores, segun redaccién dada por la Ley 12/01, de 9 de
julio.

Articulo 37. Contrato de interinidad.

1. Se utilizara cuando se considere necesaria la sustitucién del personal de la Sociedad Estatal durante
las situaciones de ausencia por cualquier causa que comporte la reserva del puesto de trabajo. El
contrato se extinguira por la reincorporacion del trabajador sustituido, el vencimiento del plazo legal o
convencionalmente establecido para la incorporacién o por la extincion de la causa que dio lugar a la
reserva del puesto de trabajo.

2. Igualmente se podra formalizar contrato de interinidad, cuando se considere necesario, para la
cobertura temporal de puestos de trabajo. El contrato se extinguira por la cobertura del puesto por
cualquiera de los sistemas de asignacion, seleccion o promocién establecidos, o en su caso, por su
supresion.

Articulo 38. Contrato eventual por circunstancias de la produccion.

1. Este contrato es el que se concierta para atender exigencias circunstanciales del mercado, depdsitos
masivos o acumulacion de tareas, aun tratandose de la actividad normal de la empresa y siempre que se
derive de circunstancias que respondan a necesidades no permanentes.

2. Se consideraran como necesidades no permanentes, a titulo ilustrativo, las relativas a campafias de
navidad, elecciones, censos, catastros, notificaciones, campafias institucionales y trabajos por aumentos
no previstos del servicio, asi como el exceso de trabajo que se produzca cuando la carga de trabajo
supere la disponibilidad de los recursos del personal, como en casos de vacaciones, bajas o permisos.

Articulo 39. Periodo de prueba.

1. Todas las incorporaciones que se efectlien se entenderan realizadas en periodo de prueba, por un
plazo de seis meses para los titulados superiores, y de tres meses para los demas trabajadores, excepto
para los no cualificados, en cuyo caso la duracién maxima sera de quince dias habiles.

2. Durante tal periodo, ambas partes podran rescindir libremente su relacién laboral sin derecho a
indemnizacion alguna ni necesidad de preaviso, conforme a lo establecido en la legislacion laboral
vigente.

3. La situacion de incapacidad temporal, o cualquier otra circunstancia suspensiva de la relacién laboral,
de las enumeradas en el articulo 45 del Estatuto de los Trabajadores y en el presente convenio,
interrumpird el periodo de prueba, no siendo posible la instancia de resolucidén descrita en el segundo
parrafo del presente precepto en dichas circunstancias.
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TITULO IV

TIEMPO DE TRABAJO

Capitulo |
Jornaday horarios
Articulo 40. Jornada.

1. Lajornada normal de trabajo efectivo serd, con caracter general, de 37,5 horas de promedio semanal,
en coOmputo trisemanal. Sin perjuicio de lo anterior, previo tratamiento en la Comision de retribuciones y
empleo, y debido a las necesidades del servicio, se podran realizar otros promedios diferentes,
respetando en todo caso, las 37,5 horas de promedio semanal, en computo trisemanal.

2. Durante la jornada de trabajo, siempre que se superen las 5 horas de jornada diaria continuada, se
podra disfrutar de una pausa de veinte minutos, que se computara como de trabajo efectivo. Esta
interrupcion no podra afectar a la prestacion de los servicios en ninguna fase del proceso. Con caracter
general la pausa se disfrutara entre la segunda y cuarta hora.

3. Sin perjuicio de lo dispuesto en los anteriores apartados, por necesidades de la organizaciény de la
prestacion de los servicios, la Sociedad Estatal podra establecer, previa negociacién en la Comision de
retribuciones y empleo, otras jornadas diferentes a las reguladas con caracter general.

Articulo 41. Distribucion de lajornada de trabajo.

1. Con caracter general, la jornada no sera superior a 7 horas diarias continuadas de lunes a viernes,yel
resto de la jornada hasta completar las 37,5 horas, de media semanal, se realizara en sabado, de
conformidad con los siguientes criterios:

?? Con caréacter general, se trabajara un sdbado de cada tres.

?? Los domingos y festivos prestara servicio Unicamente el personal minimo necesario para atender
los servicios que se establezcan. Este personal tendra derecho al percibo de las retribuciones
fijadas en el articulo 60.e (Festivos).

?? En la Comision de retribuciones y empleo se estudiaran las jornadas para los supuestos
concretos en los establecimientos postales con el fin de una mejor adecuacion del servicio en la
atencién al cliente.

Articulo 42. Horarios.

1. Dada la naturaleza del servicio a prestar por la Sociedad Estatal, las partes firmantes de este convenio
reconocen la necesidad de que exista una diversidad de horarios, entendiendo por tal la existencia de
diferentes horarios en un mismo centro de trabajo, que permita adaptarse a cualquier incidencia que
pudiera producirse, asi como a las modificaciones organizativas que sean necesarias.

2. El horario de trabajo se acomodara a las necesidades del servicio en funcion del sistema de
transportes, de las cargas de trabajo, de los objetivos y de los horarios de atencidn al publico, pudiéndose
establecer turnos de trabajo de mafiana, tarde y noche, con la duracién semanal, de promedio, sefialada
en este capitulo.
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3. Con respecto a las necesidades organizativas anteriores, los trabajadores podran solicitar un cambio
de horario o de turno, sin modificacidn de jornada, que traiga causa en el cuidado de hijos o familiares en
los términos previstos legalmente.

4. Los horarios de trabajo seran los que se establezcan en cada unidad, debiendo constar por escrito en
el cuadro de servicios el horario que cada trabajador deba desempefiar en cada momento, con la
antelacion suficiente.

5. Para la modificacién de los horarios de trabajo y del sistema de trabajo a turnos, ya sea de caracter
individual o colectivo, se estara a lo previsto en materia de procedimiento en el articulo 41 del Estatuto de
los Trabajadores. En caso de que la modificacion sea de caracter colectivo, se entregara a las
organizaciones sindicales representativas, de su respectivo ambito, una memoria justificativa de las
causas 0 motivos de la modificacién propuesta.

Articulo 43. Cuadro de servicios y calendario laboral.

1. De acuerdo con los criterios previstos en el presente capitulo, en cada unidad existirad un Cuadro de
Servicios, que permanecera expuesto, teniendo conocimiento del mismo la representacion sindical. El
referido documento contendra los distintos horarios del centro de trabajo, asi como los turnos
correspondientes.

2. Por otro lado, la regularidad en la prestacion de los servicios de la Sociedad Estatal y el derecho de
sus trabajadores a conocer con suficiente antelacion la distribucion de su jornada y descansos a lo largo
del afio, conlleva la necesidad de establecer un calendario laboral, entendiendo por tal el compendio
dindmico de planes de organizacion del trabajo y funcionamiento operativo negociados con la antelacion
suficiente con las organizaciones sindicales, respecto a los periodos ordinarios y extraordinarios de
organizacion, produccion y servicios singulares (semana santa, vacaciones, campafia de navidad y
campafias extraordinarias). La negociacién con las organizaciones sindicales de dicho calendario, en los
términos fijados en los articulos 40 y siguientes del presente convenio, se iniciar4, como norma general,
al menos con un mes de antelacién. En todo caso la negociacion relativa a la Circular de vacaciones se
iniciara con dos meses de antelacion al periodo vacacional.

Capitulo Il
Vacaciones, permisos y licencias
Articulo 44. Vacaciones anuales.

1. Las vacaciones anuales retribuidas serdn de un mes natural por cada afio completo de servicio o en
forma proporcional al tiempo de servicios efectivos, y se disfrutaran dentro del afio natural.

2. Eldisfrute de dicho periodo vacacional se ajustara a las siguientes reglas:

a) Con carécter general, la vacacién anual se disfrutara en el periodo comprendido
entre los dias 1 de julio y 30 de septiembre. No obstante lo anterior, si algin
empleado lo desea y las necesidades del servicio lo permiten, se podran
disfrutar las vacaciones en otro periodo, siempre que no coincida con campafas
extraordinarias.

b) La vacacion anual podra disfrutarse en dos quincenas, siempre que los
correspondientes periodos vacacionales sean compatibles con las necesidades
del servicio y asi lo determine la Sociedad Estatal.



c)

d)
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Por acuerdo de las partes, siempre que las necesidades del servicio lo permitan,
podran determinarse periodos inferiores a la quincena, siempre que sea un
minimo de una semana.

Si el trabajador disfruta la segunda quincena de un mes y la primera del mes
siguiente, las vacaciones se iniciaran el dia 16 y terminaran el dia 15 del mes
siguiente, ambos inclusive.

3. El trabajador contratado con caracter temporal tendra derecho al disfrute de las vacaciones de forma
proporcional al tiempo del contrato. Si al tiempo de la extincién de la relacién laboral, las vacaciones no
hubieran podido disfrutarse, en la liquidacion salarial percibira la compensacién econémica equivalente,
haciendo constar la oportuna referencia en el Certificado de Empresa a los efectos, en su caso, de la
situacion legal de desempleo.

4. En caso de hospitalizacion superior a los cinco dias, si el trabajador se encuentra disfrutando sus
vacaciones, éstas se interrumpirdn hasta su finalizacion.

Articulo 45. Permisos retribuidos.

El personal de la Sociedad Estatal, previa justificacion adecuada, tendra derecho a solicitar permisos
retribuidos por los tiempos y causas siguientes:

a)

b)

c)

d)

e)

Quince dias naturales en caso de matrimonio, que se iniciard a solicitud del
trabajador afectado, en el periodo comprendido entre los cinco dias anteriores a la
fecha de laboda o integramente después de ésta, a no ser que coincida con algun
periodo vacacional, en cuyo caso se disfrutard seguido de aquél.

Dos dias en los casos de nacimiento, acogida o adopcion de un hijo, y en los de
muerte, enfermedad grave, accidente u hospitalizacion de un familiar hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad. Estos permisos se extenderan a los
casos de convivencia en la forma que se establezca por la CIVCA. Cuando el
trabajador que ejerce el derecho precise hacer un desplazamiento a otra localidad
seré de cuatro dias.

Un dia por traslado del domicilio habitual.

Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de
caracter publico y personal, comprendido el ejercicio de sufragio activo, cuya
exigencia debera areditarse documentalmente, sin que reciba el trabajador
retribucion o indemnizacion alguna y sin que pueda superarse, por este concepto, la
quinta parte de las horas laborables en cémputo trimestral. En el supuesto de que el
trabajador perciba retribucién o indemnizacion por el cumplimiento del deber o
desempefio del cargo, se descontara el importe de la misma del salario a que
tuviera derecho.

Las trabajadoras, por lactancia de un hijo menor de nueve meses, tendran derecho
a una hora de ausencia del trabajo, que podran dividir en dos fracciones. La mujer,
por su voluntad, podra sustituir este derecho por una reduccién de la jornada normal
en una hora, al inicio o al final de la misma, con la misma finalidad. Este permiso
podra ser disfrutado indistintamente por la madre o el padre en caso de que ambos
trabajen, siempre que se demuestre que no es utilizado por ambos a un mismo
tiempo.

En los casos de nacimiento de hijos prematuros o que, por cualquier causa, deban
permanecer hospitalizados a continuacién del parto, la madre o el padre
trabajadores tendran derecho a ausentarse del trabajo durante una hora.
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s)] Las trabajadoras embarazadas tendran derecho a ausentarse del trabajo, con
derecho a remuneracion, para la realizacién de exdmenes prenatales y técnicas de
preparacion al parto, previo aviso a la Sociedad Estatal y justificacion de la
necesidad de su realizacion dentro de la jornada de trabajo.

h) Determinados dias de cada afio natural, por asuntos particulares no incluidos en los
puntos anteriores, en los siguientes términos:

El personal que a la entrada en vigor del presente convenio haya prestado servicio
efectivo de forma ininterrumpida en los cuatro afios naturales inmediatamente
anteriores a la entrada en vigor del convenio, tendra derecho al disfrute cada afio
natural de seis dias. Estos dias podran disfrutarse a su conveniencia, previa la
planificacion y autorizacion correspondiente y siempre que lo permitan las
necesidades del servicio. Dichos dias deberan disfrutarse siempre dentro del afio
natural al que corresponda su devengo.

El personal que a la entrada en vigor del presente convenio haya prestado servicio
efectivo de forma ininterrumpida en los dos afios naturales inmediatamente
anteriores al de entrada en vigor del convenio, tendré derecho al disfrute cada afio
natural de cuatro dias. Estos dias podran disfrutarse a su conveniencia, previa la
planificacion y autorizacion correspondiente y siempre que lo permitan las
necesidades del servicio. Dichos dias deberan disfrutarse siempre dentro del afio
natural al que corresponda su devengo.

El personal de nuevo ingreso disfrutard de dos dias de permiso por asuntos
particulares por afio natural desde el inicio mismo de su relacién laboral.

El personal afectado por lo dispuesto en los dos parrafos anteriores, percibira por
cada afio completo de servicio la cantidad equivalente a cuatro jornadas de salario,
respecto del personal de nuevo ingreso, y a dos jornadas, respecto del personal con
una antigiiedad de dos afios, siempre y cuando no se superen determinados dias de
ausencia al trabajo o no vinculacion por cualquier causa, negociados en la Comision
de retribuciones y empleo.

Por otra parte, para todos los supuestos referidos anteriormente, se podra por
voluntad de las partes proceder a la sustitucion del disfrute de los dias que
correspondan a cada afio, por el percibo de una compensacion econdmica,
equivalente al valor dia de las retribuciones mensuales, fijas y periddicas.

i) Los dias 24 y 31 de diciembre: cuando la naturaleza del servicio impidiese la
cesacion de la prestacion durante estos dias, se sustituird su disfrute por un
descanso equivalente en otros dias durante el resto del afio siguiente, de acuerdo
con las necesidades del servicio.

Articulo 46. Licencias sin sueldo.

El personal que haya cumplido al menos un afio de servicios efectivos podra solicitar licencia sin sueldo
por un plazo no inferior a diez dias, ni superior a tres meses. Dichas licencias le seran concedidas dentro
del mes siguiente al de la solicitud, siempre que lo permitan las necesidades del servicio. La duracion
acumulada de estas licencias no podréa exceder de tres meses cada dos afios. A estos efectos se tendra
especial consideracion cuando se acredite que la licencia se solicita para atender, por enfermedad grave,
a un familiar de primer grado.

Articulo 47. Reducciones de jornada.

1. Quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algin menor de seis afios 0 un
minusvalido fisico, psiquico o sensorial, que no desempefie actividad retribuida, tendra derecho a una
reduccion de la jornada de trabajo, con la disminucion proporcional del salario, entre, al menos un tercioy
un maximo de la mitad de la duracion de aquélla.
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2. Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo de un familiar, hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad, accidente o enfermedad no
pueda valerse por si mismo, y que no desempefie actividad retribuida.

3. En el caso de que dos o mas trabajadores generasen el derecho a alguna de estas reducciones de
jornada por el mismo sujeto causante, se podra limitar su ejercicio simultaneo por razones justificadas de
funcionamiento del servicio.

4. En los casos de nacimiento de hijos prematuros o que, por cualquier causa, deban permanecer
hospitalizados a continuacion del parto, la madre o el padre trabajadores tendran derecho a reducir su
jornada de trabajo hasta un maximo de dos horas, con la disminucion proporcional del salario.

5. La concrecion horaria y la determinacion del periodo de disfrute del permiso de lactancia y lareduccién
de jornada corresponderd al trabajador, en los términos previstos en el articulo 37.6 del Estatuto de los
Trabajadores.
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TITULO V

SUSPENSION Y EXTINCION

Capitulo Unico

Extincion, cese, suspension y excedencias

Articulo 48. Normativa aplicable ala extincion del contrato de trabajo.

1. El contrato de trabajo se extinguira en los supuestos establecidos en la Seccidn 42, del capitulo 11l del
Titulo | del Estatuto de los Trabajadores, asi como por la pena principal o accesoria de inhabilitacion
absoluta o, en su caso, especial, o privacion de libertad del trabajador por sentencia condenatoria firme.

2. El contrato de trabajo se extinguira:

?7?

?7?

??

7

7

7

7

?7?

Por mutuo acuerdo de las partes.

Por las causas consignadas validamente en el contrato salvo que las mismas
constituyan abuso de derecho manifiesto por parte de la Sociedad Estatal.

Por expiracion del tiempo convenido o realizacion de la obra o servicio objeto del
contrato, sin perjuicio de la indemnizaciones legales que correspondan en cada
modalidad contractual.

Por dimisién del trabajador, debiendo mediar el preaviso fijado en el articulo siguiente
de este convenio.

Por muerte, gran invalidez o incapacidad permanente total o absoluta del trabajador.

Por jubilacién obligatoria del trabajador a los 65 afios: La jubilacién sera obligatoria al
cumplir el trabajador la edad de sesenta y cinco afios, sin perjuicio de que puedan
completarse los periodos minimos de carencia para acceder a la pension de jubilacion
en el sistema contributivo, en cuyo supuesto ésta se producira con caracter obligatorio
al completar el trabajador dichos periodos minimos de carencia.

Por despido del trabajador.

Por el resto de causas tipificadas en el articulo 49.1 del Estatuto de los Trabajadoresy,
en general, en toda la normativa de aplicacion y vigente en cada momento, incluso si
supone variacion del contenido del presente articulo en alguno de sus extremos.

En el supuesto previsto en el articulo 49.1i del Estatuto de los Trabajadores, la
Sociedad Estatal procederé a la reubicacion de los trabajadores en otros puestos de
trabajo previo los procesos de reciclaje formativo que resulten necesarios. Dicha
reubicacién debera realizarse en el ambito geografico de la provincia donde el
trabajador preste servicios, dando en consecuencia en éstos casos tratamientos
individualizados para los trabajadores afectados. S6lo cuando resulte imposible la
reubicacion en los términos anteriormente sefialados, y previo acuerdo con las
organizaciones sindicales presentes en la CIVCA, se procedera al cumplimiento de lo
establecido en el referido articulo, con la fijaciobn de las indemnizaciones
correspondientes, que en todo caso seran superiores a las legalmente establecidas.
Este procedimiento se aplicard en procesos colectivos e individuales.
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Articulo 49. Ceses voluntarios.

1. Los trabajadores que deseen cesar voluntariamente al servicio de la Sociedad Estatal vendran
obligados a ponerlo en conocimiento de la misma, cumpliendo los siguientes plazos de preaviso:

- Titulados superiores y medios: un mes.
- Resto de trabajadores: quince dias.

2. Elincumplimiento por parte de los trabajadores de la obligacién de preavisar con la antelacion indicada,
dara derecho a la Sociedad Estatal a descontar de la liquidacion del mismo el importe del salario por cada
dia de retraso en el preaviso.

Articulo 50. Suspension del contrato.

1. El contrato de trabajo se suspendera en los supuestos establecidos en el articulo 45 del Estatuto de los
Trabajadores.

2. Los trabajadores tendran derecho a la suspensién de su contrato, con reserva de su puesto de trabajo,
en los supuestos regulados en el articulo 48 del Estatuto de los Trabajadores.

3. En todo caso, el trabajador tendra derecho a la suspension de su contrato de trabajo en todos aquellos
supuestos previstos en la normativa de aplicacion que esté vigente en cada momento, incluso si supone
variacion del contenido del presente articulo en alguno de sus extremos.

a) Maternidad: en el supuesto de parto, dieciséis semanas, que se disfrutaran de forma ininterrumpida,
ampliables en el supuesto de parto miltiple en dos semanas mas por cada hijo a partir del segundo. El
periodo de suspensién se distribuira a opcion de la interesada siempre que seis semanas sean
inmediatamente posteriores al parto. En caso de fallecimiento de la madre, el padre podrahacerusode la
totalidad o, en su caso, de la parte que reste del periodo de suspensién.

No obstante lo anterior, y sin perjuicio de las seis semanas inmediatas posteriores al parto de descanso
obligatorio para la madre, en el caso de que el padre y la madre trabajen, ésta, al iniciarse el periodo de
descanso por maternidad, podrd optar por que el padre disfrute de una parte determinada e
ininterrumpida del periodo de descanso posterior al parto bien de forma simultanea o sucesiva con el de
la madre, salvo que en el momento de su efectividad la incorporacién al trabajo de la madre suponga un
riesgo para su salud.

En los casos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato deba
permanecer hospitalizado a continuacion del parto, el periodo de suspensiéon podra computarse, a
instancia de la madre o0, en su defecto, del padre, a partir de la fecha del alta hospitalaria. Se excluyen de
dicho cOmputo las primeras seis semanas posteriores al parto, de suspensioén obligatoria del contrato de
la madre.

En los supuestos de adopcion y acogimiento, tanto preadoptivo como permanente, de menores de hasta
seis afos, la suspension tendra una duracion de dieciséis semanas ininterrumpidas, ampliable en el
supuesto de adopcién o acogimiento multiple en dos semanas mas por cada hijo a partir del segundo,
contadas a la eleccion del interesado, bien a partir de la decisién administrativa o judicial de acogimiento,
bien a partir de la resolucién judicial por la que se constituye la adopcién.

La duracién de la suspension serd, asimismo, de dieciséis semanas en los supuestos de adopcién o
acogimiento de menores mayores de seis afios de edad cuando se trate de menores discapacitados o
minusvalidos, o que por sus circunstancias y experiencias personales o que por provenir del extranjero,
tengan especiales dificultades de insercidn social y familiar debidamente acreditadas por los servicios
sociales competentes. En caso de que la madre y el padre trabajen, el periodo se distribuira a opcién de
los interesados, que podran disfrutarlo de forma simultdnea o sucesiva, siempre con periodos
ininterrumpidos y con los limites sefialados.
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En los casos de disfrute simultaneo de periodos de descanso, la suma de los mismos no podra exceder
de las dieciséis semanas previstas en los apartados anteriores o de las que correspondan en caso de
parto multiple.

En los supuestos de adopcidn internacional, cuando sea necesario el desplazamiento previo de los
padres al pais de origen del adoptado, el periodo de suspensidn, previsto para cada caso en el presente
articulo, podra iniciarse hasta cuatro semanas antes de la resolucién por la que se constituye la adopcion.

Cuando esta suspension coincida con el periodo vacacional, quedard interrumpido el mismo, y podran
disfrutarse las vacaciones finalizado el periodo de permiso por maternidad, dentro del afio natural o hasta
el 15 de enero del afio siguiente.

b) Privacion de libertad del trabajador, mientras no exista sentencia condenatoria firme, incluidas tanto
la detencion preventiva como la prision provisional.

c) La medida cautelar de suspension provisional de empleo y sueldo adoptada con motivo de la
incoacién del expediente disciplinario, mientras no se acuerde su levantamiento.

d) Incapacidad temporal.

e) Invalidez permanente del trabajador que vaya a ser previsiblemente objeto de revisién por mejoria
gue permita su reincorporacion al puesto de trabajo, de conformidad con lo dispuesto en el art. 48.2 del
Estatuto de los Trabajadores.

f) Suspensién de empleo y sueldo por razones disciplinarias.
g) Otros supuestos de suspension:

Quedara suspendido el contrato de un trabajador fijo que hubiera formalizado una nueva relacién laboral
de las consideradas como “excluidas” de convenio, en los términos previstos en el articulo 3 del presente
convenio. Para la reanudacion de la relacion laboral anterior, si esta fuera de los Grupos Profesionales de
Operativos o Servicios generales se hara a través del concurso permanente. Si fuera de otro grupo
profesional sera adscrito a un puesto del Grupo de origen.

h) Otras situaciones: Cuando por razones no imputables al trabajador cuyo puesto de trabajo requiera la
posesion del correspondiente permiso de conduccién, se produzca la retirada temporal de éste durante la
prestacion del servicio, no sera suspendido su contrato de trabajo, siendo reubicado temporalmente en
otro puesto de trabajo hasta la recuperacion del permiso de conduccién. En este supuesto tampoco se
producira merma alguna en sus retribuciones.

Por el contrario, si la retirada temporal del permiso de conduccién fuese imputable al trabajador, percibira
las retribuciones correspondientes al puesto efectivamente asignado temporalmente.

Cuando la retirada del permiso de conduccidn tenga caracter definitivo, y sin perjuicio en todo caso de las
facultades disciplinarias de la Sociedad Estatal, ésta podra, de acuerdo con sus necesidades de personal,
proceder a la asignacion de otro puesto de trabajo.

Articulo 51. Tipos de excedencia.

1. Los trabajadores podran acogerse, concurriendo los requisitos necesarios en cada caso, a los
siguientes tipos de excedencia:

a) Porinterés particular.
b) Por cuidado de hijos y familiares.

c) Porincompatibilidad en el sector publico.
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d) Forzosa.

2. Elreingreso en el puesto de trabajo deberd ser solicitado dentro del mes anterior a la finalizacion de la
excedencia, salvo que expresamente se disponga otra cosa. Para aquellas situaciones no previstas
respecto a las excedencias reguladas en el presente articulo (y siguientes) se estara a lo dispuesto en el
art. 46 del Estatuto de los Trabajadores.

3. En ningln caso resultara posible disfrutar de las excedencias reguladas en los apartados a) y c)
anteriores cuando el solicitante se encuentre prestando servicios al amparo de un contrato temporal.

Articulo 52. Excedencia voluntaria por interés particular.

1. La excedencia voluntaria podra ser solicitada por los trabajadores fijos con un afio, al menos, de
antigliedad al servicio de la Sociedad Estatal. La duracidn de esta situacién no podra ser inferior a un afio
ni superior a cinco y el derecho a esta situacion solo podra ser ejercido otra vez por el mismo trabajador si
han transcurrido tres afios desde el final de la anterior excedencia voluntaria.

2. No podré concederse esta excedencia a solicitud del trabajador cuando estuviera incurso en un
expediente disciplinario, durante la tramitacion del mismo y en tanto no hubiera cumplido la sancion que,
en su caso, le hubiera sido impuesta.

3. Si durante los cinco afios que como maximo dura la excedencia no hubiera solicitado el reingreso, el
trabajador perdera su derecho al mismo.

Articulo 53. Excedencia por cuidado de hijos y familiares.

1. Los trabajadores tendran derecho a un periodo de excedencia de duracidén no superior a tres afios para
atender al cuidado de cada hijo, ya sea por naturaleza, como por adopcién, o en los supuestos de
acogimiento, tanto permanente como preadoptivo, a contar desde la fecha de nacimiento o, en su caso,
de la resolucion judicial o administrativa.

2. También tendran derecho a un periodo de excedencia, de duracidon no superior a un afo los
trabajadores para atender al cuidado de un familiar, hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad,
que por razones de edad, accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo, y no desempefie
actividad retribuida.

3. Esta excedencia constituye un derecho individual de los trabajadores. No obstante, si dos 0 méas
trabajadores de la Sociedad Estatal generasen este derecho por el mismo sujeto causante, la Sociedad
Estatal podra limitar su ejercicio simultdneo por razones justificadas de funcionamiento de la empresa.

4. Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia, el inicio de la
misma dara fin al que, en su caso, se viniera disfrutando.

5. El periodo en que el trabajador permanezca en situacion de excedencia conforme a lo establecido en
este articulo serd computable a efectos de antigiiedad y el trabajador tendra derecho a la asistencia a
cursos de formacion profesional, a cuya participacién debera ser convocado por la Sociedad Estatal,
especialmente con ocasion de su reincorporacion.

6. Durante el primer afio tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo. Transcurrido dicho plazo, en
el caso de excedencia por cuidado de hijos, la reserva lo sera al puesto en la misma localidad y de igual o
equivalente Puesto Tipo.

7. Si a la finalizacion del periodo maximo de excedencia por cuidado de hijos o familiares el trabajador no
solicita el reingreso seré declarado de oficio en situacion de excedencia voluntaria por interés particular
por el tiempo méaximo establecido en el articulo anterior.
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Articulo 54. Excedencia por incompatibilidad en el sector publico.

1. El trabajador que, como consecuencia de la normativa de incompatibilidades, deba optar por un nuevo
puesto de trabajo en el sector publico quedara en el que cesa en situacion de excedencia voluntaria por
incompatibilidad aun cuando no hubiere cumplido un afio de antigliedad en el servicio. La declaracion de
excedencia podra producirse de oficio o a instancia de parte.

2. Los trabajadores podran permanecer en esta situacion en tanto se mantenga la relacion de servicios
que dio origen a la misma. Una vez producido el cese en la misma debera solicitar el reingreso en el plazo
maximo de un mes; de no hacerlo, se considerara al trabajador en situacidon de excedencia voluntaria por
interés particular por el plazo maximo establecido para ésta en el articulo 52 del presente convenio.

Articulo 55. Excedencia forzosa.

La excedencia forzosa, que dara derecho a la conservacion del puesto y al computo de la antigiiedad de
su vigencia, se concedera por la designacién o eleccién para un cargo publico que imposibilite la
asistencia al trabajo. El reingreso debera ser solicitado dentro del mes siguiente al cese en el cargo
publico.

Articulo 56. Reingresos.

1. El trabajador excedente voluntario por interés particular o por incompatibilidad, tendra derecho al
reingreso en un puesto de trabajo de su mismo Grupo Profesional. El reingreso debera producirse
mediante su participacién en el concurso permanente de traslados, cuando pertenezca a los Grupos
Profesionales de Operativos y Servicios generales.

2. El reingreso del personal perteneciente a los restantes Grupos Profesionales requerira la participacion
en los sistemas de libre asignacion o concurso de méritos establecidos en el presente convenio.

3. En caso de no obtener el reingreso por los procedimientos sefialados en un puesto de trabajo del
Grupo Profesional de origen, y se optase por ocupar vacante de inferior Grupo Profesional se percibirdn
las retribuciones correspondientes a éste, manteniéndose la opcion a ocupar la primera vacante que se
produzca en su Grupo y Puesto Tipo.
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TITULO VI

REGIMEN RETRIBUTIVO

Capitulo Unico
Régimen retributivo
Articulo 57. Consideraciones generales.
1. Se considera salario la totalidad de las percepciones econémicas de los trabajadores, en dinero o en
especie, por la prestacion profesional de los servicios laborales por cuenta de la Sociedad Estatal, ya

retribuyan el trabajo efectivo, cualquiera que sea la forma de remuneracion, o los periodos de descanso
computables como de trabajo.

2. En ningun caso el salario en especie podra superar el 20 por ciento de la totalidad de las percepciones
salariales del trabajador.

3. No tendran la consideracion de salario, dentro de los limites legales, las cantidades percibidas por el
trabajador en concepto de indemnizaciones o suplidos por los gastos realizados como consecuencia de la
actividad laboral, las prestaciones e indemnizaciones de la seguridad social y las indemnizaciones
correspondientes a traslados, suspensiones, extinciones de contratos o despidos.

4. Los trabajadores con contrato a tiempo parcial percibiran sus retribuciones de acuerdo con las normas
especificas establecidas en el articulo 36 del presente convenio (Contrato a tiempo parcial).

Articulo 58. Conceptos retributivos.
Los conceptos retributivos son los siguientes:
1.- Salario:
1.1.- Salario base.
1.2.- Complementos salariales:
a).- Pagas extraordinarias.
b).- Antigliedad.
c).- Plus de permanencia y desempefio.
d).- Complemento personal por actividad y especial dedicacién.
e).- Plus de festivos.
f).- Plus de sdbado.
g).- Plus de nocturnidad.
h).- Plus de clasificacién mecanizada.
i).- Horas extraordinarias.

j)-- Plus de residencia.
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1.3.- Complementos salariales singulares.
a).- Complemento del Puesto Tipo.
b).- Complemento de ocupacion.
1.4.- Retribucién variable: Incentivos de gestion y paga de resultados.
2.- Percepciones no salariales: Dietas e indemnizaciones.
Articulo 59. Salario base.

1. Es la retribucidon mensual asignada a cada trabajador, segun su Grupo Profesional, por la realizacién
de la jornada ordinaria de trabajo, incluidos los periodos de descanso computables como de trabajo.

2. Los trabajadores afectados por este convenio tendran el salario base que para cada uno de los Grupos
Profesionales se fija en las tablas salariales anexas.

3. Los trabajadores con contrato a tiempo parcial percibiran su salario base con arreglo a la parte
proporcional de la jornada que efectivamente realicen.

Articulo 60. Complementos salariales.
a) Pagas extraordinarias.

1. Se establecen dos pagas extraordinarias que seran abonadas en el mes de junio, la primeray en
diciembre la segunda. Cuando se cambie de Grupo Profesional, se aumente o disminuya la jornada y/o se
ingrese o se cese en el transcurso del semestre natural, se percibira proporcionalmente al tiempo
trabajado.

2. El devengo de las pagas extraordinarias corresponde a los periodos comprendidos entre el 1 de enero
a 30 de junio y de 1 de julio a 31 de diciembre, respectivamente.

3. Elimporte de cada una de las pagas extraordinarias seré el resultante de la suma de una mensualidad
del salario base del Grupo, mas la antigiiedad, el 20 % del Complemento del Puesto Tipo, y el
Complemento personal de antigiiedad, en su caso.

b). Antigliedad.

1. A partir de la entrada en vigor del presente convenio se reconoce a todos los trabajadores fijos, asi
como a los eventuales en el ambito de un mismo contrato de trabajo, un complemento de antigtiedad
(trienios), en las cuantias reflejadas en las tablas salariales del anexo I. Dichos trienios se devengaran, a
partir del dia primero del mes en que se cumplan tres o multiplos de tres afios continuados de relacion
laboral, durante los cuales se deberan prestar servicios efectivos.

2. El personal eventual, que a la fecha de entrada en vigor del presente convenio, viniese cobrando
trienios en concepto de antigliedad, de acuerdo con el anterior convenio colectivo, pasara a percibir por
esta cuantia un complemento “ad personam” de naturaleza salarial, de caracter no absorbible ni
compensable, y revisable, denominado complemento personal de antigiiedad, a partir del momento en
que formalice un contrato de duracién indefinida con la Sociedad Estatal. En el supuesto de encontrarse
en curso de perfeccionamiento de un trienio, seguira devengando antigiiedad de conformidad al convenio
de la extinta Entidad Publica Empresarial hasta tanto lo perfeccionen, integrandose su cuantia en el
complemento personal de antigliedad.
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3. El personal fijo cuyas retribuciones se rijan por lo establecido en la Disposicién Adicional séptima del
presente convenio pasara a devengar el referido complemento personal, a partir del momento en que por
cualquier procedimiento se integre plenamente en el convenio.

Respecto de aquellos que estén pendientes de perfeccionar un trienio, seguiran devengando antigiiedad,
de conformidad al convenio colectivo de la extinta Entidad Puablica Empresarial Correos y Telégrafos,
hasta tanto lo perfeccionen, integrandose su cuantia en el complemento personal de antigiiedad. Las
cuantias seran las sefialadas en las tablas salariales de los anexos Il y 111

¢) Plus de permanenciay desempefio.

1. El Plus de permanencia y desempefio estara destinado a retribuir, la experiencia adquirida a través de
la permanencia, la asistencia al puesto de trabajo, asi como la responsabilidad y dedicacion en el
desemperio del mismo. Dicho plus se percibira por el personal laboral fijo y eventual en el ambito de un
mismo contrato de trabajo.

2. El Plus de permanencia y desempefio se percibird en aquellos Puestos Tipo que queden asimilados a
los puestos de trabajo de personal funcionario que tuvieran asignado el complemento especifico tipo Il.

3. Este complemento se articula en tres tramos para los Grupos Profesionales de Titulados superiores 'y
Titulados medios/cuadros y en seis tramos para los Grupos Profesionales de Mandos intermedios,
Operativos y Servicios generales.

Grupos Profesionales de Titulados superiores y Titulados medios/cuadros

Tramo ..... Antigliiedad minima

10.. 5 afios de antigliedad en el Grupo Profesional

2°.... 15 afios de antigiiedad en el Grupo Profesional

3.0..... 25 afios de antigliedad en el Grupo Profesional

Grupos Profesionales de Mandos intermedios, Operativos y Servicios generales

Tramo ..... Antigliedad minima

1.°..... 3 afios de antigiiedad en el Grupo Profesional

2°.... 6 afios de antigliedad en el Grupo Profesional

3.0... 9 aflos de antigliedad en el Grupo Profesional

40 .. 12 afios de antigiiedad en el Grupo Profesional

5.°... 15 afios de antigliedad en el Grupo Profesional

6.°..... 18 afios de antigiiedad en el Grupo Profesional

4. Parala percepcion de la cuantia correspondiente a cada tramo se requerird el cumplimiento de todos y
cada uno de los siguientes requisitos:

?? Lapermanencia continuada minima establecida en la tabla anterior.

?? Cumplir los requisitos de experiencia, responsabilidad y dedicacién en el desempefio del puesto
de trabajo, valorados segun los criterios establecidos por la Sociedad Estatal, previa negociacion
en el plazo de un afio desde la entrada en vigor de este convenio. El acuerdo que se alcance,
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debera, necesariamente, contener, como criterio vinculante para la percepciéon de este
complemento, la no superacién del indice individual de absentismo que se pacte, asi como
aquellos otros criterios que igualmente se establezcan.

5. El primero y sucesivos tramos del complemento comenzaran a percibirse desde el dia 1 del mes
siguiente a aquel en el que se complete la antigliedad minima y se hayan acreditado los requisitos
mencionados anteriormente.

6. Cuando un trabajador acceda a un Grupo superior, dejara de percibir el tramo del complemento que
viniera percibiendo y percibira el tramo 1.° del Grupo Profesional al que acceda. En el supuesto de que el
trabajador no estuviera percibiendo ningin tramo de este complemento, comenzara a computar un huevo
periodo de antigiiedad para acceder al tramo 1.° de su Grupo.

7. En ningan caso, el cambio de Grupo podré suponer minoracion en el total de las retribuciones que
venia percibiendo el trabajador por los conceptos de basicas y Plus de permanencia y desempefio
regulado en este articulo.

8. Si como consecuencia del cambio de Grupo se produjese minoracién en los conceptos retributivos
mencionados, el trabajador afectado se incorporara al tramo de este complemento que le permita al
menos igualar la cuantia econémica que venia percibiendo en el Grupo anterior.

9. Los trabajadores a los que les fuera concedida la excedencia voluntaria, en cualquiera de las
modalidades recogidas en este convenio, y que estuvieran percibiendo un tramo del Plus de permanencia
y desempefio de un determinado Grupo, volveran a percibir dicho tramo desde el momento en que
obtuvieran el reingreso en ese mismo Grupo Profesional.

d) Complemento personal por actividad y especial dedicacion.

1. Este complemento, periddico en su devengo, esta destinado a retribuir la realizacién de funciones o
actividades especificas derivadas de la puesta en practica de programas concretos de actuacion que
establezca la Sociedad Estatal (tales como mejora de la atencidn y orientacién al cliente, mejora de la
eficiencia interna de los procesos de tratamiento y apoyo, de las tareas de direccion de grupos de trabajo,
etc.), vinculadas a la especial dedicacion prestada por el trabajador a ellas; entendiendo en todo caso que
la dedicacion requiere la permanencia previa que se determine e implica la asistencia efectiva y el
ejercicio y desempefio del puesto de trabajo. La cuantia, cuyo importe maximo seré el establecido en las
tablas salariales anexas, de este complemento asi como su modulacion, se establecera por Puesto Tipo,
de acuerdo con los criterios que se negocien en la Comisién de retribuciones y empleo.

2. Este complemento es de indole funcional, y su percepcion estaré ligada al desempefio del puestoy a la
concurrencia de los factores sefialados en el parrafo anterior.

e) Plus festivos.

1. Se entiende por festivo el periodo de tiempo comprendido entre las 0 horas y las 24 horas de domingos
y festivos en los términos establecidos legalmente. La percepcién de este plus depende exclusivamente
del ejercicio de la actividad profesional en dias festivos y por lo tanto dejara de percibirse cuando la
prestacién de servicios no se produzca en estos dias.

2. Se regularé el trabajo a realizar en domingos y dias festivos de forma que ningun trabajador lo preste
dos festivos consecutivos, salvo que el trabajador hubiera sido contratado para prestar servicio
expresamente en esos dias.

3. Los trabajadores que realicen su trabajo en domingos y festivos, percibiran un plus por cada hora
realizada en dichos dias, segun la tabla anexa correspondiente, salvo que el salario se haya establecido
atendiendo a que el trabajo se realice en dias festivos por su propia naturaleza. Ademas del mencionado
plus, los trabajadores disfrutaran de su descanso reglamentario inexcusable en otro dia de la semana
posterior al dia trabajado.
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4. La percepcion de este plus es incompatible con la percepcién de los pluses de sabados o de
nocturnidad.

5. Este plus no seréa de aplicacién para el personal que trabaje en festivo como consecuencia de contrato
a tiempo parcial formalizado por un ndmero de dias a la semana, al mes o al afio inferior al normal
establecido en la Sociedad Estatal.

f) Plus sabados.

1. Los trabajadores que realicen su trabajo en sdbado percibiran un plus por cada hora realizada en dicho
dia, salvo que el salario se haya establecido atendiendo a que el trabajo se realice en sabados por su
propia naturaleza. La percepcion de este plus depende exclusivamente del ejercicio de la actividad
profesional en sabados y por lo tanto dejara de percibirse cuando la prestaciéon de servicios no se
produzca en estos dias. Su cuantia serd la establecida en las tablas salariales anexas.

2. La percepcion de este plus es incompatible con la percepcién del plus de festivos y de nocturnidad.

3. No sera de aplicacién este plus al personal que trabaje en sdbado como consecuencia de contrato a
tiempo parcial formalizado por un nimero de dias a la semana, al mes o al afio inferior al normal
establecido en la Sociedad Estatal.

g) Plus de nocturnidad.

1. Se entiende por trabajo nocturno el efectuado en las horas trabajadas durante el periodo comprendido
entre las veintidds horas y las siete horas, de todos los dias que no sean sabados, domingos o festivos.
La percepcién de este plus depende exclusivamente del ejercicio de la actividad profesional en esta franja
horaria y por lo tanto dejaré de percibirse cuando la prestacion de servicios se produzca en otro momento.

2. El trabajador que realice su trabajo en jornada nocturna, de acuerdo con lo expresado en el parrafo
anterior, percibira la cuantia que por cada hora se refleja en las tablas salariales anexas, salvo que el
salario se haya establecido atendiendo a que el trabajo sea nocturno por su propia naturaleza.

3. La percepcidn de este plus es incompatible con la percepcién del plus de festivos y de sabados.

h) Plus de clasificacién mecanizada.

El personal adscrito directa y especificamente al proceso de clasificacion automatizada, percibira 3€por
cada dia efectivo de trabajo en el proceso, salvo los empleados que ya cobrasen por la realizacion de las
referidas tareas o parte de ellas.

i) Horas extraordinarias.

Cuando se realicen horas extraordinarias, éstas se retribuirdn en la cuantia establecida al efecto en la
tablas salariales anexas donde se recogen los valores de las horas extraordinarias.

j) Plus de residencia.

El personal que preste sus servicios en Ceuta y Melilla, tendré derecho al devengo de un plus de
residencia mensual en la cuantia que figura en las tablas salariales anexas. No se devengara en las
pagas extraordinarias.

Articulo 61. Complementos salariales singulares.
1. Son aquellos que deben percibir los trabajadores cuando las caracteristicas de su puesto de trabajo

comporten conceptuacion distinta de la considerada con caracter general para determinar el salario base
de los Grupos Profesionales, segun las definiciones dadas a los mismos en el presente convenio.
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2. Estos complementos son de indole funcional y su percepcion depende exclusivamente del ejercicio de
la actividad profesional en el puesto asignado, o de la permanencia de las circunstancias indicadas, por lo
gue no se percibiran si tales circunstancias se modifican o desaparecen, o se cambia de puesto.

3. Los complementos salariales singulares son los siguientes:
# Complemento del Puesto Tipo.
=z Complemento de Ocupacién.
a) Complemento del Puesto Tipo.

1. Es aquel que etribuye las condiciones especificas y concretas que concurren en el contenido
prestacional propio del Puesto Tipo conforme a la definicion contenida en el presente convenio. Su
cuantia sera la fijada en la tabla salarial del anexo I.

2. El personal con jornada a tiempo parcial percibira su complemento del Puesto Tipo con arreglo a la
parte proporcional que le corresponda.

b) Complemento de ocupacion.

1. Es aquel que perciben los trabajadores cuando en el desempefio de su puesto de trabajo concurren
factores, condiciones o se usen medios de produccion que diferencien ese puesto de otro puesto del
mismo tipo, que no han sido considerados, ni ponderados, para determinar el salario base del Grupo
Profesional, ni el Complemento del Puesto Tipo. La cuantia de las distintas ocupaciones correspondientes
a cada puesto tipo seran las establecidas en la tabla salarial del anexo 1.

2. El personal con jornada a tiempo parcial percibira su Complemento de Ocupacién con arreglo a la parte
proporcional que le corresponda.

Articulo 62. Retribucion variable: Incentivos de gestion y paga de resultados.

1. La Sociedad Estatal establecera incentivos y paga de resultados como retribucion variable de caracter
no consolidable vinculados a la productividad, rendimiento, desempefio, objetivos, resultados econémicos,
etc.., previa negociacién en el seno de la CIVCA de su férmula de aplicacién, en funcién de las mejoras
de eficiencia, calidad, productividad, absentismo y resultados econémicos que obtenga la Sociedad
Estatal, destinados al reconocimiento y participacion de los trabajadores en dichas mejoras y resultados.

2. Los pardmetros que se establezcan para la ponderacion de los factores enumerados en el parrafo
anterior, respecto de los incentivos, o de aquellos que puedan considerarse, seran conocidos
previamente, asequibles en su consecucion, determinados objetivamente, y seran acordes con las
condiciones y procesos de producciony objeto de negociacién en el seno de la Comision de retribuciones
y empleo.

Articulo 63. Percepciones no salariales: Dietas e Indemnizaciones.

Las indemnizaciones y suplidos del personal laboral estaran regulados por la normativa aplicable a la
Funcién Puablica en cada momento en materia de indemnizaciones por razon del servicio, en lo que
respecta a las causas, condiciones y cuantias de sus devengos, asi como a los regimenes de justificacién
de las mismas, de acuerdo con la correspondencia que a continuacion se indica.

Grupos profesionales Grupo de dietas

I
I
11l
11l
v

abwNE
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Articulo 64. Pago de salarios.

El pago de los salarios sera mensual. Al interesado se le entregara un recibo justificativo del pago, en el
que se especifiquen todos los conceptos retributivos, los distintos descuentos y el mes a que
corresponde.

Articulo 65. Liquidaciony finiquito.

Al producirse el cese de la relacion laboral y subsiguiente liquidacion, el trabajador dispondréa de, al
menos, cuarenta y ocho horas para el oportuno asesoramiento antes de proceder a la firma del finiquito, a
cuyo acto podra asistir un representante de los trabajadores, si asi lo solicita el interesado, siendo de
aplicacion lo previsto en la Ley.

Articulo 66. Retribucién de los contratos de duracién inferior a 30 dias.

Todo contrato que a su conclusion resulte ser menor de treinta dias, o cualquier otro contrato que por sus
caracteristicas no incluye la parte proporcional de los descansos legales y con el fin de incluir la parte
proporcional de los periodos de descanso reglamentarios, se retribuira de acuerdo con las horas efectivas
de trabajo realizadas cada dia en el periodo de liquidacién.

TiTuLo il

REGIMEN DISCIPLINARIO

Capitulo Unico
Régimen disciplinario
Articulo 67. Facultad disciplinaria.

Es facultad de la Sociedad Estatal ejercer la potestad disciplinaria respecto del personal afectado por el
ambito de este convenio, de acuerdo con el régimen juridico previsto en el mismo y, en su defecto, en el
Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 68. Clases de Faltas.

Las faltas cometidas por los trabajadores sujetos al presente convenio se clasificaran, atendiendo a su
importancia, reincidencia e intencionalidad, en leves, graves, y muy graves, de conformidad con lo que se
dispone en los articulos siguientes.

Articulo 69. Faltas leves.

Seran consideradas como faltas leves las siguientes:

a) Laligeraincorreccién con el publico, superiores, compafieros o subordinados.

b) Elretraso injustificado, desobediencia, negligencia o descuido excusables en el cumplimiento
de sus tareas, siempre que de tales conductas no se deriven ni se puedan derivar perjuicios
graves para el servicio, en cuyo caso tendran la calificacién de faltas graves.

c) La falta de comunicacion con la debida antelacién de la inasistencia al trabajo por causa
justificada, a no ser que se acredite la imposibilidad material de hacerlo.
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No cursar en el tiempo oportuno, la baja correspondiente cuando se falte al trabajo por motivo
justificado, a no ser que se acredite la imposibilidad material de hacerlo.

Ausencias sin justificacion por un dia.

Las faltas repetidas de puntualidad sin causa justificada hasta cuatro veces en un periodo de
treinta dias, siempre que el tiempo acumulado dejado de trabajar no supere el correspondiente
a dos dias de jornada laboral ordinaria.

El abandono del servicio durante la jornada sin causa fundada, incluso cuando sea por breve
tiempo y no provoque perjuicio alguno en el servicio. Si como consecuencia del mismo, se
originase perjuicio de alguna consideracion a la Sociedad Estatal o fuese causa de accidente,
esta falta podra ser considerada como grave o muy grave, segun los circunstancias concretas
de cada caso.

El descuido en la conservacion de los locales, el material y los documentos de la Sociedad
Estatal, asi como las imprudencias en la conduccién de los vehiculos que pudieran comportar
leves dafos a los mismos.

La inobservancia, ocultacion y, en general, el incumplimiento de las obligaciones previstas en
el articulo 29 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de riesgos laborales,
siempre que carezca de trascendencia grave para la integridad fisica o salud de los
trabajadores.

Articulo 70. Faltas graves.

Seran consideradas como faltas graves las siguientes:

a)

b)

c)

d)

e)

9)

h)

La grave desconsideracién en el trato con el publico, los superiores compafieros y/o
subordinados.

El incumplimiento de las 6rdenes o instrucciones de los superiores de las obligaciones
concretas del puesto de trabajo o las negligencias de las que se deriven o puedan derivarse
perjuicios graves para el servicio. Si implicase quebranto manifiesto de la disciplina 'y de ella
derivase perjuicio notorio para la Sociedad Estatal, podra ser considerado como falta muy
grave.

Ausencias sin justificacion por dos dias, sean o no consecutivos, durante un periodo de treinta
dias.

Las faltas repetidas de puntualidad sin causa justificada entre cinco y nueve veces en un
periodo de treinta dias, siempre que el tiempo acumulado dejado de trabajar no supere el
correspondiente a tres dias de jornada laboral ordinaria, en cuyo caso seran consideradas
como faltas muy graves.

El abandono del servicio durante la jornada sin causa justificada, cuando el mismo provoque
cualquier perjuicio de consideracion en el desarrollo del servicio y/o pueda ser o sea causa de
accidente.

La simulacion de enfermedad o accidente.

El encubrimiento de incumplimientos cometidos por otros trabajadores en relacion con sus
deberes de puntualidad, asistencia y permanencia en el puesto de trabajo.

La negligencia que pueda causar graves dafios en la conservacion de los locales, vehiculos,
material o documentos de los servicios.
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La inobservancia, ocultacion y, en general, el grave incumplimiento de las obligaciones
previstas en el articulo 29 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencién de riesgos
laborales, cuando tal incumplimiento pudiera originar riesgo de dafios graves para la seguridad
y salud de los trabajadores.

La utilizacion, cesion, o difusion indebidas de datos de los que se tenga conocimiento por
razon del trabajo en Correos y Telégrafos. Estas conductas podran ser consideradas como
faltas muy graves en el supuesto de que representen una trasgresion muy grave y culpable de
la buena fe contractual.

El acceso no justificado por personal sin titulacion médica a los datos o historiales médicos de
los empleados, asi como su utilizacion, tratamiento, cesion o difusion.

La negligencia en la custodia de los anteriores datos de caracter médico que facilite su
difusién indebida.

Realizar trabajos particulares dentro de las instalaciones de la Sociedad Estatal, asi como
emplear herramientas de la misma para usos propios.

No prestar servicio con uniforme cuando el trabajador esté obligado a ello y disponga de los
medios necesarios para su uso.

La negativa injustificada a asistir a cursos de formacién cuando éstos sean obligatorios y
coincidentes con la jornada de trabajo.

El abuso de autoridad en el desempefio de las funciones encomendadas. Se considerara
abuso de autoridad la comision por un superior de un hecho arbitrario, con infraccion de un
derecho del trabajador reconocido por este convenio, el ET o demas leyes vigentes del que se
derive un perjuicio notorio para el subordinado.

La embriaguez o toxicomania no habituales durante la jornada laboral que repercuta
negativamente en el servicio o fuera de acto de servicio cuando el empleado vista el uniforme
de la Sociedad Estatal.

La disminucién continuada y voluntaria del rendimiento de trabajo normal o pactado, siempre y
cuando no tenga el caracter de muy grave.

La comision de dos faltas leves similares, dentro de un trimestre y habiendo mediado
comunicacion escrita.

Articulo 71. Faltas muy graves.

Seran consideradas como faltas muy graves las siguientes:

a)

b)

La violacién del secreto de la correspondencia postal o telegrafica, su detencién arbitraria o
contra derecho, su intencionado curso anormal, su apertura, sustraccion, destruccion,
retencion u ocultacién y, en general, cualquier acto que suponga infidelidad en su custodia.

A los anteriores efectos, se entenderan como actos de infidelidad en la custodia de los envios
todas aquellas conductas que, teniendo en cuenta el sistema de trabajo de cada puesto,
impliguen desidia o negligencia en la custodia.

La grave y culpable insubordinacion individual.
El fraude, la deslealtad y el abuso de confianza en las gestiones encomendadas, asi como

cualquier conducta constitutiva de delito esté o no relacionado con el servicio, siempre y
cuando exista condena y la conducta pueda implicar para la Sociedad Estatal la desconfianza
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respecto de su autor y, en todo caso, cuando la duracion de la condena sea superior a seis
meses.

El falseamiento intencionado de datos e informaciones del servicio.

Ausencias sin justificacion durante mas de dos dias, sean o no consecutivos, durante un
periodo de treinta dias.

Las faltas reiteradas de puntualidad sin causa justificada, durante diez o méas dias en un
periodo de treinta dias, o durante méas de veinte dias en un periodo de noventa dias.

El uso no autorizado y con caracter personal de los medios de produccion de la Sociedad
Estatal, dentro o fuera de la jornada laboral, cuando el mismo sea contrario a las normas
internas de la Sociedad. A estos efectos, tendran también la consideraciéon de medios de
produccion los equipos y Utiles informaticos, con especial relevancia de las normas
contenidas en el presente convenio sobre utilizacion del correo electrénico e Internet.

Hacer desaparecer voluntariamente, inutilizar, destrozar o causar desperfectos de manera
igualmente voluntaria, en materias, utiles, herramientas, maquinaria, aparatos,
instalaciones, edificios, enseres y documentos de la Sociedad Estatal.

El abandono del trabajo en puestos de especial responsabilidad.

Cualquier acto que suponga la obstaculizacién al ejercicio de las libertades publicas,
derechos sindicales y el ejercicio del derecho de huelga legal de otros trabajadores.

El incumplimiento de la obligacién de atender los servicios minimos en caso de huelgay la
realizacién durante la misma de actos que tengan por finalidad coartar la libertad y derecho al
trabajo de otros trabajadores.

El ejercicio de actividades publicas o privadas incompatibles con el desempefio de las tareas
desarrolladas en la Sociedad Estatal, la ocultacion de situaciones de incompatibilidad y, en
general, el incumplimiento de la normativa especifica en esta materia.

El quebrantamiento del secreto profesional por parte de quien esté obligado por su cargo a
guardar secreto, asi como la manipulacion y tratamiento de datos y programas con animo de
falsificacién o la utilizacién de los medios técnicos de la Sociedad Estatal para intereses
particulares de tipo econémico.

La representacion de los trabajadores mantendra un especial deber de sigilo y
confidencialidad, ademas de sobre las materias de obligado cumplimiento expresadas en los
arts. 64 y 65 del Estatuto de los Trabajadores, sobre todas aquéllas respecto de las que la
Sociedad sefiale expresamente su caracter reservado, siempre que dicha calificacion
responda a criterios objetivos.

La tolerancia o encubrimiento de los jefes o superiores respecto de las faltas graves o muy
graves cometidas por el personal dependiente de aquél.

La inobservancia, ocultacion y, en general, el incumplimiento de las obligaciones previstas en
el articulo 29 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de riesgos laborales,
cuando de tal incumplimiento se derive un riesgo grave e inminente para la seguridad y salud
de los trabajadores. La falta de colaboracién en los procesos de investigacion se considerara,
a estos efectos, como falta grave.

El acoso sexual, ejercido sobre un empleado de la Sociedad Estatal, dentro o fuera de sus
instalaciones.
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A titulo ilustrativo, se entendera por acoso sexual toda conducta verbal o fisica, de naturaleza
sexual, realizada por un trabajador a otro, se exteriorice por medio de actos, gestos o
palabras, no deseada ni tolerada por la persona destinataria. La conducta debera ser de
caracter objetivamente grave, capaz de crear un clima laboral ofensivo, hostil, intimidatorio o
humillante.

Se incluyen en este tipo disciplinario las conductas consistentes en acoso sexual ambiental,
entendiendo por tal, todo comportamiento sexual de compafieros de trabajo que tenga como
consecuencia producir un ambiente laboral negativo, creando una situacién laboralintolerable.

En todo caso durante el procedimiento se garantizara el derecho a la confidencialidad y a la no
represalia contra el denunciante.

La falta continuada, voluntaria y grave de disciplina en el trabajo o del respeto debido a los
superiores, compafieros o subordinados.

La utilizacion, cesién o difusién indebida de datos de los que se tenga conocimiento por razén
del trabajo en Correos y Telégrafos, que suponga un perjuicio grave para la empresa y una
trasgresioén grave de la buena fe contractual.

Realizar por cuenta propia o ajena actividades profesionales que supongan concurrencia con
las que lleva a cabo la Sociedad Estatal, o puedan ocasionarle perjuicios a la misma.

La embriaguez o la toxicomania habitual durante la jornada laboral que repercuta
negativamente en el servicio o fuera de acto de servicio cuando el empleado vista el uniforme
de la Sociedad Estatal.

La comunicacién o cesion de datos de caracter personal, fuera de los casos en que estén
permitidas, en los términos fijados en la Ley Orgéanica 15/1999, de proteccion de datos de
caracter personal.

La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que se produzca
dentro de los seis meses siguientes a haberse producido la primera.

Asimismo, se consideraran constitutivos de falta muy grave todos los supuestos previstos
legalmente como causa justificativa de despido disciplinario, en el art. 54 del Estatuto de los
Trabajadores.

Articulo 72. Régimen de sanciones.

1. Las sanciones que podran imponerse en funcion de la calificacién de las faltas seran las siguientes:

a) Por faltas leves:

Amonestacion por escrito.

Suspension de empleo y sueldo de hasta dos dias.

b) Por faltas graves:

Suspension de empleo y sueldo de tres dias a un mes.

Suspension del derecho al ascenso por un periodo no superior a un afio.

C) Por faltas muy graves:

Suspension de empleo y sueldo de un mes y un dia a tres meses.
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- Inhabilitacién para el ascenso y asignacion en los términos previstos en el presente convenio
colectivo, por un periodo de un afio y un dia a cinco afios.

- Traslado forzoso sin derecho a indemnizacion.
- Despido.

2. El cumplimiento de la sancién se iniciara en el plazo maximo de un mes a partir de la fecha de su
notificacion. Este plazo quedard interrumpido por causas no imputables a la Sociedad Estatal.

3. No se podran imponer sanciones que consistan en la reduccién de las vacaciones u otra minoracion de
los derechos al descanso del trabajador, o multa de haber.

4. En el supuesto de sanciones por acoso sexual imputables a la persona que haga las funciones de
superior jerarquico de la victima del acoso, se impondra la sancion en su grado maximo.

Articulo 73. Competencia sancionadora.
La facultad para imponer sanciones correspondera a:

- Faltas leves: a los Jefes provinciales de Correos y Telégrafos, los Directores
territoriales de zona, Gerentes de zona, asi como a los Subdirectores de la
Sociedad Estatal, u 6rganos que se determinen en sus respectivos ambitos.

- Faltas graves y muy graves: al Director de recursos humanos de la Sociedad
Estatal u 6rgano que se determine.

Articulo 74. Tramitacion y procedimiento.

1. Las sanciones por faltas graves y muy graves requeriran la tramitacion previa de expediente disciplinario
conforme a los tramites y requisitos previstos en el presente articulo.

2. La facultad de incoar expediente corresponderd al Director de recursos humanos de la Sociedad Estatal, u
6rgano en quien delegue.

3. Iniciado el expediente, cuando la gravedad de los hechos asi lo aconseje, podra adoptarse la suspension
provisional de empleo y sueldo por el 6rgano competente para ordenar la incoacion del expediente. El
acuerdo de dicha suspension provisional habra de ser notificado al interesado quien podra alegar lo que tenga
por conveniente.

4. El expediente disciplinario necesario para sancionar las faltas graves o muy graves constaréa de tres
fases, desarrollandose con caracter general por medios escritos o audiovisuales:

A) Incoacion:

La incoacién del procedimiento disciplinario debera ser acordada por el 6rgano competente, en
cuya orden se nombrard un Instructor, notificAndose al interesado. Asimismo, cuando la
complejidad o trascendencia de los hechos a investigar lo exija, podra nombrarse también un
secretario, lo que debera ser también notificado al interesado.

B) Instruccion del expediente:
El instructor ordenara la practica de cuantas pruebas y actuaciones conduzcan al esclarecimiento

de los hechos y a la determinacion de las responsabilidades susceptibles de sancion. El interesado
tendré derecho a no declarar contra si mismo
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A la vista de las actuaciones practicadas, el instructor dara traslado al trabajador del pliego de
cargos, en el que seran resefiados con precision los hechos cuya comisién se le impute a tenor de
las actuaciones practicadas.

El trabajador tendra un plazo de diez dias habiles para contestar al pliego de cargos y proponer las
pruebas que estime convenientes.

Recibida la contestaciéon al pliego de cargos o transcurrido el plazo para proceder a su
presentacion, y practicadas las pruebas propuestas y admitidas en su caso, se dara vista del
expediente al interesado para que en el plazo de diez dias alegue lo que estime pertinente y aporte
cuanta documentacion considere de interés. A estos efectos se facilitar4 copia completa del
expediente al interesado.

Formuladas las alegaciones o transcurrido el plazo previsto para realizarlas, el instructor elevara las
actuaciones al 6rgano competente, junto con su propuesta, para la resolucion que proceda.

El interesado podré& ser asistido por la representacién sindical en los términos legalmente previstos.
C) Resolucidn:
El 6rgano sancionador dictara la resolucién que estime procedente.

La resolucion recaida, con expresién de las causas que la motivaron, se comunicara por escrito al
interesado que debera firmar el duplicado; en caso de negativa, se le hara la notificacién ante
testigos.

Plazo de tramitacion del expediente disciplinario: debera realizarse en un plazo no superior a seis meses,
contados desde la fecha de la orden de incoacion hasta la de su resolucion, excepto si mediaren
circunstancias excepcionales que justifiquen su paralizacién, o que éstas se produzcan por causas
exclusivamente imputables al expedientado, en cuyo caso debera dejarse constancia de las mismas en el
expediente, mediante acuerdo motivado del Instructor con notificacion de ello al interesado.

Articulo 75. Prescripcién de faltas.

1. Las faltas leves prescribiran a los diez dias, las graves a los veinte dias y las muy graves a los sesenta
dias a partir de la fecha en que la Sociedad Estatal tuvo conocimiento de su comisién y, en todo caso, a
los seis meses de haberse cometido.

2. Dichos plazos quedaran interrumpidos por cualquier acto propio del expediente instruido o preliminar
del que pueda instruirse, en su caso, siempre que la duracion de éste, en su conjunto, no supere el plazo
de seis meses sin mediar culpa del trabajador expedientado.

Articulo 76. Asistencia sindical.

La iniciacion del expediente disciplinario se comunicara, ademas de al interesado, a los representantes de
los trabajadores.

Articulo 77. Faltas de respeto y consideracién al trabajador.

1. Todo trabajador podra dar cuenta por escrito, por si mismo o a través de sus representantes, de los
actos que supongan faltas de respeto a su intimidad o a la consideracion debida a su dignidad personal o
profesional.

2. La Empresa, a través del 6rgano directivo al que estuviera adscrito el interesado, iniciara el
correspondiente procedimiento de informacién e instruira, en su caso, el expediente disciplinario que
proceda.



62 -

TiTULO VIl

ACCION SOCIAL, FORMACION Y PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Capitulo |
Accién social
Articulo 78. Accién social.

1. La accidn social de la Sociedad Estatal se enmarcara en un plan de actividades a fin de incrementar el
grado de bienestar de los trabajadores dentro de sumedio socio-laboral.

2. Su ambito de aplicacion comprendera a todo el personal de la Sociedad Estatal, tanto funcionarios como
laborales, que se encuentren en las situaciones administrativas o laborales que se determinen, pudiendo
extenderse, en su caso, las prestaciones a sus hijos, familiares y personas a su cargo.

Articulo 79. Plan de accién social.
1. El Plan de accién social de la Sociedad Estatal establecera:

a) Las acciones concretas asi como las dotaciones econémicas para cada una de ellas,
especificando los recursos a emplear dentro del limite presupuestario del ejercicio.

b) El calendario de actuaciones.
c) Losindicadores de resultados.

2. Todos estos aspectos deberan estar recogidos en las propuestas que presenten tanto la Sociedad Estatal
como las organizaciones sindicales presentes en la mesa sectorial y los firmantes del presente convenio
colectivo, dentro del plazo que la comision establezca, procediéndose posteriormente al debate de las mismas
para llegar a un acuerdo sobre el plan de actuacion.

3. La Sociedad Estatal destinara para la financiacion del plan de accion social los fondos que negocie con los
sindicatos con representacion en la mesa sectorial y los firmantes del presente convenio colectivo, de acuerdo
con los porcentajes establecidos en la Disposicion Adicional tercera del presente convenio.

4. La Comision estatal de accién social considerara la asistencia al trabajo a los efectos de la adjudicacion de
las ayudas recogidas en el correspondiente plan de accion social.

5. Las acciones a incluir en el plan de accion social, ordenadas en areas de actuacion, a titulo indicativo,
seran las siguientes:

a.- Area de bienestar social:

?? Ayudas para tratamientos de salud.

?? Atencion y cuidado de familiares a cargo: ayudas para escuelas infantiles y comedores para
hijos. Ayudas al estudio para hijos. Ayudas por hijo que presente una disminucion fisica, psiquica
o sensorial. Ayudas para la atencion y cuidado de padres minusvalidos o discapacitados a cargo
del empleado.

?? Préstamos y anticipos sin interés.

b.- Area de ocio, culturay deportes:

?? Subvencion de plazas en colonias veraniegas para hijos.
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?? Subvencién de apartamentos de verano, plazas hoteleras y/o viajes organizados.
?? Subvencién de actividades socioculturales o deportivas.
?? Homenaje al jubilado.

c.- Area de atencién individualizada:

?? Ayudas econOmicas extraordinarias.

6. La relacion anterior no es cerrada, por lo que entre la Sociedad Estatal y las organizaciones sindicales
presentes en la comision de accion social podran incluir, modificar o sustituir las acciones através del plan de
accion social de cada afio.

Articulo 80. Comisién de accién social.

1. La Comisién de accidn social estara compuesta, paritariamente, por un representante de cada una de las
organizaciones sindicales firmantes del presente convenio con el voto ponderado, y por representantes de la
Sociedad Estatal. Estos Gltimos podran delegar y acumular sus votos en uno o varios de sus miembros, no
resultando necesaria la asistencia de la totalidad de los mismos a las reuniones de la comision cuando asf
lo estimen oportuno.

2. Adicionalmente a lo anterior, cada sindicato de la mesa sectorial tendra un representante en la
comision con el voto ponderado. A estos efectos no se tendra en cuenta lo dispuesto en el Acuerdo marco
de relaciones laborales en relacion con el nUmero de miembros para mesas técnicas.

3. Seran funciones de la comisidn de accion social la elaboracién, ejecucion y control del plan de accién
social anual.

4. Las normas de funcionamiento de la comision de accién social seran acordadas por la propia comision.
5. Las normas de funcionamiento contendran el procedimiento de actuacion, los criterios de convocatoria, los
porcentajes para alcanzar acuerdos, asi como la periodicidad de las reuniones.

Articulo 81. Mejora de las prestaciones de la seguridad social.

1. En los casos de baja por incapacidad temporal legalmente declarada, derivada de enfermedad comun o
accidente no laboral, los trabajadores, a partir del cuarto dia del inicio de dicha situacién, y durante todo el
tiempo de permanencia en la misma, veran completada la prestaciéon econémica correspondiente de la
seguridad social, hasta alcanzar el cien por cien del salario mensual que tengan reconocido.

2. En estos supuestos, durante los tres primeros dias el trabajador percibira el 50% de su salario mensual, sin
que éste beneficio pueda exceder de cuatro dias al afio.

3. Por el contrario cuando la incapacidad temporal derive de accidente de trabajo, el derecho sefialado en el
apartado anterior se devengara desde el primer dia.

Articulo 82. Anticipos.

Dentro del plan de accién social que se determine cada afio por la comision de accion social se concederan
préstamos y anticipos a cuenta sin interés, con los criterios y requisitos que se fijen por la referida comision.
Las cantidades prestadas, a devolver en 18 meses, seran las siguientes: 600 €; 1.200€; 1.800€y 2.400 €.
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Articulo 83. Plan de pensiones.

1. El plan de pensiones de empleo de la Sociedad Estatal se rige por lo establecido en el Real Decreto
Legislativo 1/2002, de 29 de noviembre (BOE 13 de diciembre), por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley de regulacion de los Planes y Fondo de Pensiones.

2. El plan de pensiones se configura, en razén a su modalidad como del sistema de empleo y, en orden a
las obligaciones y contribuciones estipuladas, como un plan de aportacion definida para el promotor.

3. Las prestaciones que reconoce y otorga este plan de pensiones son complementarias e independientes
de las establecidas por los regimenes publicos de seguridad social.

4. Las aportaciones que la Sociedad Estatal efectuara, en el afio 2003, al plan de pensiones son las
siguientes:

??Afio 2003: 9.916.700,00 euros (1.650 millones de pesetas).

5. La CIVCA podra proponer a la comisién de control del plan de pensiones aquellos acuerdos que se
hayan adoptado en su seno, en materia de participes, a los efectos de que se debatan en el referido
ambito.

Capitulo Il. Formacion
Articulo 84. Disposiciones generales.

1. La Sociedad Estatal fomentara el desarrollo y la promocién profesional de su personal a través de la
formacion que debe ser considerada como una necesidad y una obligacion profesional.

2. A tal efecto, la Sociedad Estatal elaborara planes de formacién anuales que estaran vinculados a la
planificacién integral de sus recursos humanosy a su desarrollo y promocion profesional. En dichos planes de
formacion, se daré preferencia a los trabajadores afectados por procesos de reorganizacién, asi como a
aquellos colectivos incluidos en la Disposicion Adicional séptima.

3. La Sociedad Estatal destinara para la financiacién del plan de formacion los fondos que acuerde con los
sindicatos con representacion en la mesa sectorial, de acuerdo con los porcentajes establecidos en la
Disposicion Adicional segunda del presente convenio.

Articulo 85. Fines de la formacion.

1. La formacién en la Sociedad Estatal debe lograr que los trabajadores puedan desarrollar y adquirir
nuevos conocimientos profesionales, adaptandose a las nuevas tecnologias y métodos organizativos.

2. Ademas, debe ser un factor basico para incrementar la motivacion y la integracion del personal, asi
como un mecanismo indispensable para articular la promocion.

3. Asimismo, la formacién continua en la Sociedad Estatal es un factor esencial para asegurar la
competitividad de la misma en los mercados donde desarrolla su actividad.

Articulo 86. Cursos de formacion.

1. La formacion que imparta la Sociedad Estatal, bien directamente o bien a través de otras
organizaciones publicas o privadas, se articulara a través de dos modalidades de cursos: de promociény
de adaptacion profesional.

2. Son cursos de promocién profesional aquellos cuya finalidad basica es el desarrollo profesional del
personal adscrito a la Sociedad Estatal. Tendran caracter voluntario y habran de ser superados para poder ser
ponderados a efectos de promocion profesional y provision de puestos.
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3. Son cursos de adaptacién profesional aquellos cuya necesidad esta originada por innovaciones
tecnolégicas, modificaciones de procesos, normas o procedimientos, alteracion del contenido de los
puestos de trabajo u otras circunstancias que exijan reciclaje o adaptacion a los puestos de trabajo. Se
podran tener en cuenta a efectos de la asignacion de puestos de las mismas caracteristicas. La asistencia
a los cursos de adaptacion profesional tendra caracter obligatorio. Si se realizan en distinta localidad se
percibiran los correspondientes gastos de desplazamiento.

Articulo 87. Lugar y tiempo de formacion.

a.- Acceso alos cursos de formacion.

1. El acceso a los cursos de promocién profesional se podra realizar mediante la participacién en el
correspondiente proceso, previo anuncio de los mismos en los tablones de anuncios de los centros de trabajo,
en el que se estableceran los requisitos exigidos para participar y los méritos valorables para la seleccion del
personal que habra de realizar el curso, que podran referirse a la antigiedad, experiencia, formacion y
aptitudes, asi como las obligaciones derivadas de la participacién en los mismos.

2. La formacidn del personal de la Sociedad Estatal se efectuara, preferentemente, en sus propios centros y
con monitores propios, cuando esto sea posible.

3. Se disefiardn médulos que permitan la formacion a distancia con el fin de lograr una difusion efectiva de la
formacion y para posibilitar la igualdad de oportunidades de todo el personal con independencia de su destino
geografico o funcional.

b.- Asistencia alos cursos de formacién.

1. El tiempo de asistencia a los cursos de promocidn profesional serd, preferentemente, fuerade lajormada
laboral y en ningin caso daran lugar a compensacion econdémica.

2. El tiempo de asistencia a los cursos de adaptacion profesional tendra consideracion de jornada de trabajo.
Cuando por razones justificadas deban impartirse fuera de la jornada laboral, se establecera una
compensacion econdmica de acuerdo con lo establecido en la normativa vigente en esta materia, por el
tiempo de asistencia a los mismos, o el descuento en la jornada del tiempo invertido en la formacion.

3. Si la asistencia a los cursos de adaptacion profesional supusiera desplazamientos fuera del municipio
donde radique la residencia oficial de destino, daria lugar a la percepcion de los gastos de desplazamiento o
de las dietas y gastos de viaje, respectivamente, que correspondan segln lo establecido en la normativa
vigente en esta materia.

c.- Permisos parala formacion.

1. Para facilitar la formacion profesional, la Sociedad Estatal adoptara las siguientes medidas:

?? Concesion de permisos retribuidos para concurrir a examenes finales y pruebas de aptitud y
evaluacion para la obtencion de un titulo académico o profesional, durante el tiempo necesario para
su celebracion.

?? Concesion de cuarenta horas al afio como maximo para la asistencia a cursos de
perfeccionamiento profesional, cuando el contenido del mismo esté directamente relacionado
con el puesto de trabajo. Durante este periodo se percibiran las retribuciones basicas.

?? Concesion de permiso no retribuido, de una duracién maxima de tres meses, para la asistencia a
cursos de perfeccionamiento profesional, siempre que la gestion del servicio y la organizacién
del trabajo lo permitan.
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Articulo 88. Comision de formacion.

1. La Comisidn de formacion sera el érgano de participacion para la ejecucién, seguimiento y control del
desarrollo de las acciones formativas y negociara los planes anuales de formacion y los criterios de seleccion
de los cursos de formacién. En el seno de la Comisién de formacion se negociara con las organizaciones
sindicales, los mecanismos para la homologacion de los cursos de formacion impartidos por las centrales
sindicales presentes en ella. En todo caso, los criterios que se establezcan para llevar a cabo dicha
homologacion, se desarrollaran sobre la base del control, por parte de la Sociedad Estatal, de las pruebas,
sistemas 0 mecanismos de superacion de esos cursos. Asimismo la Comision de formacién, valorara la
posibilidad de asistencia de los empleados de la Sociedad a cursos de perfeccionamiento de las lenguas
oficiales de las distintas Comunidades Auténomas.

2. La comision de formacion estara compuesta, paritariamente, por un representante de cada una de las
organizaciones sindicales firmantes del presente convenio colectivo con el voto ponderado, y por
representantes de la Sociedad Estatal. Estos Ultimos podran delegar y acumular sus votos en uno o varios
miembros, no resultando necesaria la asistencia de la totalidad de los mismos a las reuniones de la comision
cuando asi lo estimen oportuno.

3. Adicionalmente a lo anterior, cada sindicato de la mesa sectorial tendra un representante en la comision
con el voto ponderado. A éstos efectos no se tendra en cuenta lo dispuesto en el Acuerdo marco de
relaciones laborales en relacién con el nimero de miembros de mesas técnicas.

4. Las normas de funcionamiento de la Comisién seran acordadas en el seno de la misma.

5. La Sociedad Estatal facilitar4 a los representantes de las organizaciones sindicales cuanta informacién se
genere en relacion con los planes de formacion de la Sociedad Estatal, y sea necesaria para llevar a cabo la
participacion prevista en el presente capitulo, al menos, una vez al afio.

6. Las organizaciones sindicales podran presentar a la Comisién cuantas iniciativas estimen oportunas
para el mejor desarrollo de la formacion en la Sociedad Estatal.

Articulo 89. Unidad de formacién.

1. Launidad de formacién es la encargada de planificar, programar, coordinar, impartir y evaluar la formacion,
en el marco de la politica de recursos humanos de la Sociedad Estatal.

2. Para la consecucion de sus objetivos, la unidad de formacion podra formalizar acuerdos con otras
entidades publicas o privadas.

3. Con el fin de que las actividades de formacidn respondan a las necesidades especificas y se adecuen lo
mas posible a las peculiaridades de los territorios y colectivos que la componen, la Sociedad Estatal contara
con centros de formacion en los puntos geograficos en que se considere necesario.

Capitulo Il
Salud laboral y prevencion de riesgos
Articulo 90. Principios generales.

1. De conformidad con lo dispuesto en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos
Laborales, y normativa de desarrollo de la misma, el personal que presta sus servicios en la Sociedad
Estatal tiene derecho a una proteccion eficaz en materia de salud y seguridad en el trabajo, asi como un
deber correlativo de observar y poner en practica las medidas que se adopten legal y
reglamentariamente con el objeto de garantizar la prevencion frente a los riesgos laborales. Los
derechos de informacién, consulta y participacién en materia preventiva, paralizacion de la actividad en
casos de riesgo grave e inminente y vigilancia del estado de salud forman parte del derecho del personal
a una proteccion eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo.
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2. El citado derecho supone la existencia de un correlativo deber de la Sociedad Estatal de garantizar
una proteccion del personal a su servicio frente a los riesgos derivados del trabajo, para cuyo
cumplimiento se adoptaran cuantas medidas sean necesarias en los términos establecidos en la Ley
31/1995, de 8 de noviembre, y sus disposiciones de desarrollo, en materia de evaluacién de riesgos,
informacién, consulta, participacion y formacién, actuacion en casos de emergencia y de riesgo grave e
inminente, vigilancia de la salud y mediante la organizacion de los recursos necesarios para el
desarrollo de las tareas preventivas.

3. La prevencién de riesgos laborales debera integrarse en el conjunto de actividades y decisiones de la
actividad de la Sociedad Estatal, tanto en los procesos técnicos, en la organizacion del trabajo y en las
condiciones en que éste se preste, como en la linea jerarquica de la empresa, incluidos todos los
niveles de la misma. La integracion de la prevencion implica la atribucion a todos los niveles jerarquicos
y la asuncion por éstos de la obligacién de incluir la prevencion de riesgos en cualquier actividad que
realicen u ordenen y en todas las decisiones que adopten.

4. Los responsables de cada centro de trabajo, dentro de las competencias que en su caso tengan
asignadas, deberan velar por las condiciones de salud y seguridad en cada centro de trabajo y unidad, de
acuerdo y en los términos que establece la legislacién vigente y normas internas. Este principio se hace
extensivo a las personas pertenecientes a otras sociedades o empresas en los términos que establece la
ley de prevencién o norma que en su caso la sustituya.

Articulo 91. Comisién Estatal de Salud Laboral.

1. De conformidad en la Ley de Prevencién de Riesgos se constituye la Comision Estatal de Salud
Laboral como érgano central de participacion en materia de seguridad y salud laboral. La representacion
en esta comisiodn sera conjunta para el personal funcionario y laboral; estar4 compuesta paritariamente
conforme a lo establecido en el RD 1488/98, de 10 de julio, de adaptacion de la legislacion de prevencion
de riesgos laborales a la Administracién General del Estado, y se regira en su funcionamiento por las
normas que ésta apruebe.

2. La Comision Estatal de Salud Laboral conocera cuantas cuestiones hayan sido remitidas por los
Comités Provinciales de Seguridad y Salud, por entender éstos que la comision es competente por razén
de la materia, o bien, en razén del territorio.

3. La Comisidn Estatal de Salud Laboral, en el plazo de un afio desde la entrada en vigor del presente
convenio, elaborara un analisis exhaustivo de las condiciones psico-fisicas y sociales derivadas del
trabajo nocturno, y propondra a la Comision de retribuciones y empleo las modificaciones y adaptaciones
necesarias para garantizar la salud de los trabajadores.

Articulo 92. Servicio de Prevencién.

1. Se entendera por Servicio de Prevencion el conjunto de medios humanos y materiales necesarios para
realizar las actividades preventivas a fin de garantizar la adecuada proteccién de la seguridad y la salud
de los trabajadores, con las funciones fijadas en la Ley de Prevenciéon de Riesgos Laborales y sus
reglamentos de desarrollo.

2. La planificacion de la accién preventiva en la empresa supone la implantacion de un plan de prevencion
de riesgos que incluya la estructura organizativa, la definicién de funciones, las précticas, los
procedimientos, los procesos y los recursos necesarios para llevar a cabo dicha accion.

3. En cumplimiento del deber de prevencion de riesgos laborales, la Sociedad Estatal designara varios
empleados, que tengan la formacién adecuada y suficiente, para ocuparse de dicha actividad,
constituyendo el Servicio de Prevencion Propio, reservandose la posibilidad de concertar con entidades
ajenas actividades especificas en materia preventiva.

4. Conforme a lo establecido en el articulo 31 de la Ley 31/95, de 8 de noviembre, de Prevencion de
Riesgos, los servicios de prevencion estaran en condiciones de proporcionar a la Sociedad Estatal
asesoramiento y apoyo en lo referente a:
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?? Eldisefio, aplicacion y coordinacion de los planes y programas de actuacién preventiva.

?? La evaluacion de los factores de riesgo que puedan afectar a la seguridad y la salud de los
trabajadores.

?? Ladeterminacion de las prioridades en la adopcidén de las medidas preventivas adecuadas y la
vigilancia de su eficacia.

?? Lainformaciény formacion de los trabajadores.
?? Laprestacién de los primeros auxilios y planes de emergencia.

?? Lavigilancia de la salud de los trabajadores en relacién con los riesgos derivados del trabajo.
Articulo 93. Garantias en el cumplimiento de la normativa sobre prevencion.

La Sociedad Estatal facilitara a los miembros de los Comités Provinciales de Seguridad y Salud y a los
Delegados de Prevencién la informacién o estudios técnicos emitidos sobre la materia de que se trate y
en el ambito correspondiente por cualesquiera organismos internos o externos, publicos o privados.

Articulo 94. Evaluaciones de riesgos.
Las evaluaciones de riesgos las llevara a cabo el Servicio de Prevencion.
Articulo 95. Ropade trabajo y equipos de proteccion individual.

La Comision Estatal de Salud Laboral ser& el 6rgano canalizador sobre las cuestiones relacionadas con la
clase de ropa de trabajo y equipos de proteccidn individual que deban ser entregados al personal, asi
como los tipos de puestos de trabajo que los precisan y la periodicidad de la entrega, partiendo de lo
previsto en esta materia por el Servicio de Prevencién en los términos previstos en el Real Decreto
773/97.

Articulo 96. Proteccién ala maternidad.

1. Al efecto de garantizar la proteccién efectiva de la madre y el feto durante el embarazo, si la mujer
desarrolla un trabajo que pueda ser perjudicial para su salud o la de su futuro hijo, sera destinada
provisionalmente, teniendo en cuenta el Plan de Dimensionamiento de Necesidades, a peticion propia o
de oficio, y previo informe del facultativo competente, y/o previo informe de los Servicios Médicos de
Correos y Telégrafos, a otras tareas, dentro del mismo turno de trabajo cuando se realice de oficio, que
resulten adecuadas a su estado, con reserva de su puesto de origen.

2. Durante el tiempo que dure esta situacion, la trabajadora seguird percibiendo las retribuciones
correspondientes a su puesto de origen.

3. Lo dispuesto en los dos apartados anteriores sera también de aplicaciéon durante el periodo de
lactancia, si las condiciones de trabajo pudieran influir negativamente en la salud de la mujer o del hijo, y
en tal sentido existiese informe o recomendacion de los Servicios Médicos de la Sociedad Estatal.

4.Durante el periodo de gestacion, para el caso del personal rural, se podré autorizar a la trabajadora un
medio de enlace adecuado para la realizacion del servicio, previa solicitud de la interesada.

5. Todo lo anterior sera de aplicacion sin perjuicio de las modificaciones legales y reglamentarias que se
puedan producir sobre la materia.

6. Tales asignaciones se comunicaran a la representacion sindical.
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Articulo 97. Comités Provinciales de Seguridad y Salud

1. ElI Comité Provincial de Seguridad y Salud es el 6rgano paritario y colegiado de participacién en el
ambito provincial, destinado a la realizacién de tareas y consulta regular en materia de prevencion de
riesgos laborales.

2. Se constituira un Comité Provincial de Seguridad y Salud en el &mbito correspondiente a cada Jefatura
Provincial. La representacion sera conjunta para el personal funcionario y laboral en ese ambito, con la
misma proporcionalidad conforme a los resultados del ultimo proceso electoral sindical, actualizandose en
cada proceso electoral. El Comité Provincial de Seguridad y Salud representara a todo el personal, y sus
componentes, por la parte social, seran funcionarios y laborales.

3. Cada Comité Provincial de Seguridad y Salud estara compuesto, paritariamente, por representantes de
Correos y Telégrafos y por los Delegados de Prevencion designados en el ambito provincial, de acuerdo
con la escala establecida enla Ley 31/95, de Prevencién de Riesgos laborales.

4. La designacion de los Delegados de Prevencion debera realizarse de entre, por una parte, aquellos
funcionarios que sean miembros de la Junta de Personal correspondiente a su &mbito de representacion
y, por otra, entre los representantes del personal que sean miembros del Comité de Empresa, o bien, en
ambos casos, entre los Delegados Sindicales, designados conforme a la organizacion interna de cada
sindicato.

Articulo 98. Delegados de Prevencion.

1. Los Delegados de Prevencion de riesgos son los representantes del personal con funciones especificas
en materia de prevencion de riesgos laborales de conformidad a lo fijado en la normativa vigente.

2. Tendran las competencias y facultades, garantias y deberes que se establecen en la Ley de
Prevencién de Riesgos Laborales y normativa complementaria o que la sustituya, asi como en sus
reglamentos de desarrollo.

3. La Sociedad Estatal deber& proporcionar a los Delegados de Prevencién la formacion en materia
preventiva que resulte necesaria para el ejercicio de sus funciones, y posibilitar el ejercicio de sus
actuaciones representativas de conformidad a las previsiones legales y reglamentarias.

4. Los Delegados de Prevencién deberan acreditarse como tales cuando asi se les solicite por parte de
los representantes de la Sociedad Estatal o por los propios trabajadores.

5. Las competencias de los Delegados de Prevencion estan establecidas en el articulo 36 de la Ley
31/95, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos. Entre otras:

?? Colaborar con la empresa en la mejora de la accién preventiva.

?? Promover y fomentar la cooperacion de los trabajadores en la ejecucion de la normativa sobre
prevencion de riesgos laborales.

?? Ejercer una labor de vigilancia y control sobre el cumplimiento de la normativa de prevencion de
riesgos laborales.

Articulo 99. Planificacion anual.

Los Comités Provinciales de Seguridad y Salud podran proponer y planificar anualmente, en su ambito,
los estudios y proyectos necesarios para definir los riesgos mas significativos y proponer a los
representantes de la Sociedad Estatal los sistemas 0 medidas eficaces de prevencion o proteccion frente
a los mismos, de mejora del medio ambiente de trabajo y de adaptacién de los locales y de los puestos de
trabajo. En todo caso las medidas propuestas seran objeto de estudio y, en su caso, ejecucién por el
Servicio de Prevencion una vez aprobadas por la Sociedad Estatal.
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Articulo 100. Derechos de informacion.

La Sociedad Estatal informara a todo el personal sobre |os riesgos especificos que afecten a su puesto de
trabajo y del centro donde prestan servicios, y de las medidas de proteccion y prevencion aplicables a
dichos riesgos y, en general, se estara a lo dispuesto en el capitulo V de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales o normativa que la sustituya.

Articulo 101. Reconocimientos médicos.

1. Los reconocimientos médicos tendran un sentido preventivo y se dirigiran a determinar la aptitud fisica
del personal para el trabajo en general y, en especial, para cada puesto de trabajo en particular.

2. El Servicio de Prevencion propondra los protocolos y frecuencia de los reconocimientos médicos, de
conformidad con los reglamentariamente establecidos, que deberan ser realizados al personal de la
Sociedad Estatal en funcion de los riesgos derivados de su puesto de trabajo, de la incorporacion y/o
reincorporacién al mundo laboral y, en general, en todos aquellos casos contemplados en la normativa
aplicable.

3. En cualquier caso, se reconoce expresamente el derecho a la intimidad, a la confidencialidad, y al
secreto de los datos personales y circunstancias médicas particulares de cada empleado, que sélo podran
ser conocidos por el personal sanitario y que no podran ser usados con fines discriminatorios ni en
perjuicio del trabajador. El empleado tendra acceso, cuando asi lo requiera, a su expediente médico.

Articulo 102. Botiquin en cada centro de trabajo.

La Sociedad Estatal dispondra en cada oficina de nivel técnico de un botiquin de primeros auxilios, que
contendra los elementos materiales y médicos, legalmente exigibles, comunes para la totalidad de centros
de trabajo, asi como los especificos que resulten adecuados para la actividad de cada centro, al efecto
de prestar proteccion y servicio a todos los trabajadores destinados en ella (de la propia localidad y
rurales dependientes).

Articulo 103. Medio ambiente.

1. La Sociedad Estatal velara por la eliminacion de productos o procesos no respetuosos con el medio
ambiente, sustituyéndolos por otros mas inocuos.

2. En cualquier caso, en lo referente a productos dafiinos para el medio ambiente, se actuara siempre
conforme a los principios de minimo consumo indispensable y reciclaje de los mismos.

3. La Sociedad Estatal promovera la busqueda de alternativas viables a las fuentes de energia
tradicionales (no renovables), aunque mientras persista la utilizacién de éstas, se actuara conforme al
criterio de reduccion de gasto energético en todos los &mbitos de su actividad.

Articulo 104. Absentismo por causa médica.

1. La necesidad del tratamiento del absentismo en la Sociedad Estatal supone la adopcién de las medidas
preventivas necesarias, tanto en materia de vigilancia de la salud como en lo relativo a la mejora de las
condiciones de seguridad, salud e higiene en el trabajo.

2. A estos efectos en la Comisién Estatal de Salud Laboral se presentaran y discutirdn criterios y acciones
tendentes a una medicién y tratamiento eficiente y eficaz del absentismo.

3. Las ausencias del personal, cuando se aleguen causas de enfermedad, incapacidad temporal y otras
de fuerza mayor, requeriran la comunicacion en las 24 horas siguientes, siempre que sea posible por
escrito, al responsable de la unidad correspondiente, asi como la justificacion acreditativa de caracter
documental, que sera notificada al 6rgano correspondiente en materia de personal, quien la notificara, en
su caso, a los Servicios Médicos de la Sociedad Estatal.
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4. Los Servicios Médicos, podran verificar las diferentes patologias de los trabajadores que se encuentren
en situacion de baja por enfermedad, cuando entiendan que podria existir una desproporcion objetiva
entre la patologia causante y la duracion de la baja. Los criterios para determinar dicha desproporcion
objetiva seran los establecidos por los Servicios Médicos conforme a lo previsto en esta materia por el
Manual de Gestion de Incapacidad Temporal, editado por el Instituto Nacional de la Salud
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TITULO IX

NEGOCIACION COLECTIVA Y ORGANOS DE REPRESENTACION

Capitulo Unico
Negociacion colectivay 6rganos de representacion
Articulo 105. Principios generales.

1. De acuerdo con lo establecido en la Ley 14/2000, de 29 de diciembre, de Medidas fiscales,

administrativas y del orden social, ante la transformacion en Sociedad Estatal, las organizaciones
sindicales firmantes y los representantes de Correos y Telégrafos manifiestan su voluntad de potenciar la
negociacién como cauce fundamental de participacion de las condiciones de empleo y de profundizar en
su desarrollo, facilitando su articulacion con el fin de dotarla de una mayor agilidad y eficacia.

2. A través de la negociacion, las partes perseguiran la mejora de las condiciones de trabajo de los
empleados de las Sociedad Estatal, un funcionamiento mas eficaz de los procedimientos de gestién y una
mejora de la calidad de los servicios plblicos que se prestan a los ciudadanos.

3. Las partes se comprometen a negociar bajo los principios de buena fe, mutua lealtad y cooperacién. En
este sentido, se comprometen a poner en conocimiento de la otra parte la informacién y documentacion
técnica necesaria con el fin de facilitar el desarrollo de la negociacion.

4. Los sindicatos se comprometen a no plantear ni secundar reivindicaciones sobre las cuestiones
pactadas. Asimismo, se comprometen a plantear a través de los procedimientos de solucién de conflictos
gue se establecen en este convenio las discrepancias que pudieran producirse.

5. Seran objeto de negociacién con las organizaciones sindicales los criterios de organizacién del trabajo
en los términos establecidos legalmente y lo determinado en el presente convenio colectivo.

6. En materia de entrega de informacion a los representantes legales y sindicales de los trabajadores se
estaré a lo dispuesto en el articulo 64 del ET y la LOLS, de acuerdo con los respectivos ambitos.

Articulo 106. Organos de representacion.

1. Los 6rganos de representacion de los trabajadores incluidos en el ambito de aplicacién de este
convenio y sus competencias y facultades seran las especificadas en el Estatuto de los Trabajadores, en
la Ley Orgénica 11/85, de 2 de agosto, de Libertad Sindical, y demés disposiciones complementarias de
aplicacion, junto con el Acuerdo marco de relaciones laborales de Correos y Telégrafos, publicado en el
BOC n° 12, de 12 de marzo de 2000.

2. El nimero de miembros de cada Comité de Empresa se determinard de acuerdo con la escala
establecida en el articulo 66 del Estatuto de los Trabajadores.

3. Con caracter excepcional, el personal vinculado a La Sociedad Estatal por relaciones juridico-laborales,
y que preste servicios en Andorra, sera incluido, a efectos de computo, para la elecciéon de sus
representantes unitarios, en Lleida.

4. Asimismo, se constituirdn las siguientes Mesas dependientes de la CIVCA, en las que tratar las
siguientes materias:

a) Comision de retribuciones y empleo: Propuestas sobre el Plan de Dimensionamiento de
Necesidades de la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos, la Relacion General de Empleosy la
estructura de Puestos Tipo y sistema de clasificacion profesional; materias que afecten
colectivamente a reestructuracién de las plantillas, ceses de actividad totales o parciales,
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definitivas o temporales, traslados de instalaciones y centros de trabajo, movilidades, ingreso,
provision, promocion, e implantacién o revision de sistemas de trabajo, implantacion o
modificacién de jornadas y horarios, implantacion o modificacion salariales.

En particular trataré sobre los sistemas de clasificacion profesional previamente a su modificacion y/o
encuadramiento de Puestos Tipo.

b) Comisién de rurales: Propuestas sobre las materias que afecten colectivamente a cualquier
implantacion, modificacion o supresion de servicios, jornada, medios de transporte, kilometraje y,
en general, cualquier circunstancia que pueda afectar a las condiciones de trabajo.

c) Comision para la igualdad de oportunidades: en la que deberan analizarse y tratarse propuestas
orientadas a la plena y efectiva igualdad de la mujer en todas las condiciones de trabajo
susceptibles de discriminacién (contratacién, provision, ascensos, horarios y jornadas,
actividades formativas, y salariales, etc.), asi como cualesquiera otras circunstancias en las que
deban promoverse formas o conductas no sexistas. En particular, sin perjuicio de los derechos a
la intimidad de los datos personales, la Empresa debera remitir a esta Comision informe sobre
denuncias, expedientes y resoluciones sobre acoso sexual.

5. De acuerdo con la normativa propia del personal funcionario, las anteriores mesas podran ser mixtas.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Disposicion Adicional primera. COMPROMISO EN MATERIA DE CONSOLIDACION DE EMPLEO.

1. Las partes reiteran el compromiso de consolidar 8.000 empleos en el periodo que abarca el Plan
Estratégico 2001-2003, de conformidad con lo previsto en el Acuerdo plurianual 2001-2004, para la
consolidacién del correo publico y mejora de las condiciones de trabajo del personal de Correos y
Telégrafos. La secuencia sera la siguiente:

6.000 con caréacter inmediato.

2.000 a consolidar a lo largo del afio 2003.

Estas cifras seran incrementadas en 2.000 empleos en el 2004, enmarcadas en el disefio de un nuevo
Plan Estratégico, una vez hecho balance del actual.

Disposicién Adicional segunda. FORMACION.

A partir del afio 2003, el presupuesto para la formacion sera del 2% de la masa salarial. El 5% de esa
cantidad serd gestionado de forma directa por la organizaciones sindicales presentes en la Mesa
Sectorial.

Disposicion Adicional tercera. ACCION SOCIAL.

Los recursos destinados a programas de accion social se mantendran respecto a las aportaciones
actuales de la Sociedad Estatal.

Disposicion Adicional cuarta. MANUAL DE CALIDAD.

1.La Sociedad Estatal es una empresa de servicio publico, y esta obligada a alcanzar una alta calidad de
servicio y una 6ptima atencién a sus clientes, de acuerdo con el Titulo Il de la Ley 24/1998, de 13 de julio.
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2.A los efectos de que el personal afectado por el presente convenio colabore en el logro de los objetivos
anteriores, la Sociedad Estatal negociara con las organizaciones sindicales, en el &mbito que se
determine, un “Manual de Calidad del Servicio Publico”.

Disposicion Adicional quinta. TABLA DE REFERENCIAS PARA CONTRATACIONES FUTURAS DE
PERSONAL TEMPORAL SUSTITUTO DE FUNCIONARIOS Y LA INTEGRACION DEL PERSONAL
FIJO POR SENTENCIA.

A los solos efectos de determinar los Puestos Tipo a los que deberan quedar referidas las contrataciones
laborales que se perfeccionen a partir de la entrada en vigor del presente convenio para la sustitucion de
personal funcionario (antigua categoria de sustitutos de funcionarios), se establece la siguiente tabla de
referencias, asi como al objeto de posibilitar la integracion en el nuevo sistema de clasificacion profesional
del personal que hubiera adquirido la condicién de fijo por sentencia firme de la jurisdiccién social:

PUESTOS DE FUNCIONARIOS PUESTOS TIPO
Area control de explotacion Administrativo
Area de servicio publico Atencion al cliente
Area trafico explotacion Clasificacion/tratamiento
Reparto moto Reparto
Reparto pie Reparto
Area servicio interior puablico Atencion al cliente
Area tréafico interior Clasificacion/tratamiento
Oficial servicios técnicos Clasificacion/tratamiento
Oficial servicio lineas/conductor Reparto
Oficial servicio lineas Reparto
Conduccion carretilla Agente
Area servicio exterior Agente
Area servicio interior Agente

Disposicion Adicional sexta. TABLA DE REFERENCIAS PARA LA PARTICIPACION EN LOS
SISTEMAS DE PROMOCION Y ASIGNACION DEL PRESENTE CONVENIO COLECTIVO DEL
PERSONAL DEL GRUPO Il DEL | CONVENIO COLECTIVO DE LA ENTIDAD PUBLICA
EMPRESARIAL CORREOS Y TELEGRAFOS.

1.A los solos efectos de participacion en los sistemas de promocion y asignacion previstos en este
convenio colectivo, se equipara al personal laboral fijo del Grupo Il del | convenio colectivo de la Entidad
Pablica Empresarial Correos y Telégrafos a los Grupos Profesionales siguientes:
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Convenio Sociedad Estatal Grupo I, | Convenio Entidad Publica Empresarial
Titulados superiores Nivel 1
Titulados medios/cuadros Nivel 2
Titulados medios/cuadros Nivel 3
Mandos intermedios Nivel 4
Mandos intermedios Nivel 5
Mandos intermedios Nivel 6
Operativos Nivel 7
Operativos Nivel 8
Servicios generales Nivel 9

A estos mismos efectos el personal laboral fijo del Grupo I, Subgrupo I, del | convenio colectivo de la
Entidad Publica Empresarial estara equiparado al Grupo Operativo, Puesto Tipo de Reparto.

En el supuesto de acceso del personal acogido a la presente Disposicion a un Puesto Tipo, si
posteriormente se produjeran las causas contempladas en el articulo 52 a) del Estatuto de los
trabajadores respecto a ineptitud sobrevenida, por la Sociedad Estatal se tendera a ofertar al trabajador
otro Puesto Tipo del mismo o inferior Grupo, en ningun caso inferior al Grupo de origen del trabajador,
percibiendo en este caso las retribuciones del Puesto Tipo que efectivamente pase a ocupar.

Asimismo, en el caso de que el personal al que afecta la Disposicion Adicional séptima acceda a un
Puesto Tipo que por su actividad o contenido requiera especiales conocimientos y habilidades para su
desemperio, se le proporcionara el apoyo y asistencia necesarios durante un periodo no inferior a un mes
al objeto de garantizar la adquisicién de dichos conocimientos y habilidades.

Disposicion Adicional séptima. DESARROLLO DEL ARTICULO 33 DEL PRESENTE CONVENIO
COLECTIVO.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 3 del presente convenio, para el personal encuadrado en
cualesquiera de las categorias profesionales de PERSONAL LABORAL RURAL, TEMPORAL
SUSTITUTO DE FUNCIONARIOS, PERSONAL VARIO Y DEL SERVICIO, en los términos dispuestos en
los Titulos 1l y Il del convenio colectivo 1998-1999, de la Entidad Publica Empresarial Correos y
Telégrafos seran de aplicacion las siguientes condiciones laborales:

.- CLASIFICACION DEL PERSONAL:

1°.- Clasificacién del personal segun su funcién

El personal de la Sociedad Estatal afectado por la presente Disposicidn se encuadrara, de acuerdo con la
naturaleza del trabajo que realiza, en los siguientes Grupos funcionales.

Grupo |.- Personal laboral rural y temporal sustituto de funcionarios.
Grupo Il.- Del servicio y del personal laboral vario.

Los derechos y obligaciones especificos del personal de cada uno de los Grupos anteriormente indicados
se describen en los apartados A) y B) siguientes.
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Los Subgrupos que integran cada Grupo y la definicidn de las categorias profesionales, asi como su nivel
salarial, quedan reflejadas en los citados apartados de la presente Disposicion.

Las relaciones de categorias profesionales son meramente indicativas y en ningun caso la Sociedad
Estatal queda obligada a tener cubiertas todas si las necesidades de su actividad no lo requieren.

A. GRUPO I: DEL SERVICIO Y DEL PERSONAL LABORAL RURAL Y TEMPORAL SUSTITUTO
DE FUNCIONARIOS.

2°.- Definicion

Constituye el Grupo | el personal laboral rural que desemperia actividades especificas de |os servicios de
Correos y Telégrafos en el ambito rural y el personal laboral temporal que sustituye a funcionarios y
laborales.

3°.- Categorias laborales

Dentro de este Grupo de personal se distinguen las siguientes categorias:
Subgrupo I.- Personal laboral rural
a).- Agente titular de Oficina Auxiliar
b).- Agente titular de Enlace Rural
¢).- Agente de Clasificacién, Reparto y Enlace
Subgrupo Il.- Personal temporal que sustituye a funcionarios
d).- Sustituto de funcionario de Nivel 12
e).- Sustituto de ACR
f).- Sustituto de AT1/AT2
g).- Sustituto de APT

4° - Definicién y funciones de cada categoria

Subgrupo I.- Personal laboral rural.

Las funciones de las categorias resefiadas son iguales, y seran las mismas que correspondan a los
funcionarios de Clasificacion y Reparto, en funcién de los puestos de trabajo que desemperien.

A este respecto se establece la siguiente equiparacion de funciones:

=5 Agente Titular de Oficina Auxiliar - Al Auxiliar de Clasificacién y Reparto a pie,
0 en su caso, moto.

zzs Enlace Rural a pie y caballo - Al Auxiliar de Clasificacion y Reparto a pie.

#& Enlace Rural en bicicleta, ciclomotor, moto y coche - Al Auxiliar de Clasificacion
y Reparto moto.

=& Agente de Clasificacion Reparto y Enlace - Al Auxiliar de Clasificacion y
Reparto a pie, 0 en su caso, moto.

El personal de las categorias de este Subgrupo percibira las retribuciones que expresamente se reflejan
en las tablas salariales del anexo Il.

Subgrupo Il.- Personal temporal que sustituye a funcionarios.

Las funciones asignadas a las categorias resefiadas en el Subgrupo Il del ordinal anterior seran las que
correspondan a los mismos puestos de trabajo del personal funcionario de Correos y Telégrafos, con
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independencia del Cuerpo al que pertenezca el funcionario a quien, en su caso, sustituye o el funcionario
gue, en su caso, ocupara la vacante contratada, segun la siguiente adscripcion:

- Sustituto de Funcionario de Nivel 12:

- Area Control de Explotacién
- Area Servicio Publico
- Area Trafico Explotacion

- Sustituto de ACR:

Nivel 11.- Reparto Moto

Nivel 11.- Reparto a Pie

Nivel 11.- Area Servicio Interior Publico
Nivel 11.- Area Tréfico Interior

- Sustituto de AT1/AT2:
Nivel 14.- Oficial Servicios Técnicos
Nivel 11.- Oficial Servicio Lineas/Conductor

Nivel 11.- Oficial Servicio Lineas

- Sustituto APT:
Nivel 11.- Conduccién de Carretilla
Nivel 11.- Area Servicio Exterior
Nivel 11.- Area Servicio Interior

El personal de las categorias de este Subgrupo so6lo percibira las retribuciones que expresamente se
reflejan en las tablas salariales del anexo II.

50.- Requisitos para el desempefio de estos puestos

Los aspirantes a ocupar puestos de trabajo de personal rural, ya sean estos de caracter fijo o temporal, y
de sustituto de funcionario deberan reunir los requisitos generales que se establezcan en cada casoy,
ademas, los siguientes requisitos especificos:

a) Estar en posesion del titulo que para cada categoria se indica:
- Personal Laboral Rural Grupo | Subgrupo I: Graduado Escolar o equivalente
- Personal sustituto de funcionario Grupo |, Subgrupo I

#&5 Sustituto de Funcionario de Nivel 12: Graduado Escolar o equivalente.
#& Sustituto de ACR: Graduado Escolar o equivalente.

#&5 Sustituto de AT1/AT2: Graduado Escolar o equivalente.

&5 Sustituto de APT: Certificado de Estudios Primarios o de Escolaridad.

b) Garantizar la aportacion del local para la prestacién de los servicios o del medio de transporte
requerido para el desempefio del puesto de trabajo, en este caso sera necesario, ademas, estar
en posesion del correspondiente carnet de conducir.

c¢) No padecer enfermedad ni limitaciones fisicas incompatibles con el normal desempefio de las
tareas o funciones a realizar, acreditado por los Servicios Médicos de Correos y Telégrafos o, en
su defecto, mediante certificacion médica oficial expedida por el facultativo de medicina general
de la Seguridad Social que corresponda al interesado o por los Servicios Médicos Provinciales
del Ministerio de Sanidad y Consumo y Organismos correspondientes de las Comunidades
Auténomas.
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A.l. DE LA RED DE SERVICIOS Y OFICINAS RURALES

6°.- Reorganizacién de los servicios

Cuando se prevea o produzca una vacante de personal rural por jubilacién, renuncia del titular, etc., la
Sociedad Estatal realizara, con la mayor celeridad posible, los estudios de racionalizacion de los servicios
de la zona considerando la posibilidad de agregar el servicio vacante o parte del mismo a otro/s ya
existentes en el sector, siempre que la jornada de trabajo de éstos lo permita, aunque suponga una
reclasificacion profesional.

Los 6rganos competentes de la Sociedad Estatal pondran en conocimiento del Comité de Empresa y
representaciones sindicales, a nivel provincial, sus propuestas de modificacién de los servicios.

Cuando de los estudios de racionalizacion de servicios resulte la supresién del puesto de trabajo o la
reduccién de su jornada, la propuesta de modificacién serd sometida con la adecuada antelacién a
conocimiento de la Comisién de Interpretacion, Vigilancia, Conciliacién y Aplicacion.

7°.- Cambio en la clasificacion de la Oficina o Enlace

Cuando en virtud de estudios de racionalizacion realizados como consecuencia de necesidades derivadas
de incrementos de tréafico postal, un servicio rural de tipo B se convierta en otro tipo A o en Oficina de
nivel técnico, lo que conlleva la prestacion de la jornada de trabajo normal de los funcionarios de la
Sociedad Estatal, el trabajador titular del servicio afectado pasara a desempefiar su servicio con jornada
completa mientras dure su derecho a la reserva del puesto de trabajo.

8°.- Racionalizacién de servicios motorizados

La Sociedad Estatal, previa solicitud del titular, transformara en servicios de enlace en automovil aquellos
en ciclomotor y motocicleta que se desenvuelven en zonas de climatologia invernal extremaday cuando
el volumen y peso de la correspondencia a transportar lo requiera.

Al personal cuya capacidad haya disminuido por razones de edad, accidente, enfermedad, gestacion, etc.
se le asignara un medio de enlace adecuado a su estado fisico, previa peticién del interesado, en tanto
permanezca la situacion que lo motivé. Si esta posibilidad no existe, se permitiria al trabajador realizar el
servicio siempre que su grado de incapacidad lo permitiera y que el propio servicio no sufra ninguna
merma.

9°.- Medios de enlace

El personal laboral rural y sustituto de funcionario que, de conformidad con lo establecido en esta
Disposicion, deba aportar el medio de enlace necesario para la prestacién del servicio, percibird una
indemnizacion, con el caracter de suplido y a titulo de mantenimiento, seguro a todo riesgo, consumo y
amortizacion del vehiculo, revisable anualmente si los costes de tales elementos experimentan
variaciones.

10°.- Cémputos por recorrido

En el computo de la jornada de los enlaces rurales se tendran en cuenta no sélo las horas de trabajo en
cada localidad sino también el tiempo invertido en el recorrido a realizar entre localidades.

La Sociedad Estatal hara la valoracion de los recorridos con arreglo al estudio de tiempos reales que ella
misma efectuara, para lo cudl elaborard unos baremos que le serviran de base. La Sociedad Estatal hara
entrega de los citados baremos a la parte social.

La aplicacion de los tiempos reales se efectuara en nuevas contrataciones de personal y en los casos
previstos en el punto 6° anterior. En este Ultimo caso se respetaria la jornada total que tenga asignada el
trabajador con anterioridad.
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11°.- Recorrido maximo

El recorrido maximo al dia a realizar por los Enlaces Rurales tipo B sera:

Enlaces a pie 15 kms
Enlaces en bicicleta 20 kms
Enlaces a caballo 25 kms

Enlaces en ciclomotor 30 kms
Enlaces en motocicleta 35 kms
Enlaces en automovil 200 kms

12°.- Locales y mobiliario

La Sociedad Estatal Correos y Telégrafos gestionara ante los ayuntamientos la cesion de locales para la
prestacion de los servicios que debera realizar el personal rural. En caso de que no se consiga tal cesién
la Sociedad Estatal se comprometera a alquilar un local, o en su defecto, abonara una indemnizacion en
concepto de aportacion de local.

A todas las Oficinas Auxiliares, y en su caso, Enlaces Rurales, se les dotara de mobiliario y material de
oficina.

B. GRUPO Il.- DEL SERVICIO Y DEL PERSONAL LABORAL VARIO.

13°.- Naturaleza

Constituye el Grupo Il el personal dedicado a actividades propias de oficios, mantenimiento y
conservacion de edificios, equipos e instalaciones, seguridad de bienes y personas y seguridad postal,
sanitarias, de conduccién y aquellas otras que se establezcan distintas de las encomendadas al personal
funcionario.

14°.- Categorias

Se incluyen en este grupo los siguientes subgrupos profesionales, asi como las categorias laborales que
los integran:

Subgrupo I.- Personal Titulado

a).- Titulado Grado Superior
b).- Titulado Grado Medio

Subgrupo Il.- Personal de Seguridad de Bienes y Seguridad Postal

c).- Supervisor de Seguridad

d).- Coordinador de Seguridad

e).- Coordinador de Seguridad a nivel de Zona
f).- Controlador de Seguridad a nivel de Zona
g).- Controlador de Alarmas

h).- Controlador de Accesos

i).- Revisor de Instalaciones

Subgrupo lll.- Personal Administrativo
j).- Oficial Administrativo de 22
k).- Auxiliar Administrativo
l).- Ordenanza

Subgrupo IV.- Personal de Oficios Varios y Talleres

m).- Jefe de Taller
n).- Jefe de Equipo
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fl).- Especialista de Oficio
0).- Oficial de Oficio de 1&?
p).- Conductor de 1?2

q).- Oficial de Oficio de 22
r).- Conductor de 2?2

s).- Almacenero

t).- Pedn Especializado
u).- Peén

Subgrupo V. Personal de Limpieza
Vv).- Encargado de Limpieza
w).- Vigilante de Limpieza

X).- Limpiador

15°.- Niveles salariales

Nivel 1

1.- Titulado de Grado Superior
Nivel 2

1.- Titulado de Grado Medio
Nivel 3

1.- Jefe de Taller
2.- Supervisor de Seguridad

Nivel 4

1.- Especialista de Oficio

2.- Jefe de Equipo

3.- Coordinador de Seguridad

4.- Coordinador de Seguridad a nivel de Zona
5.- Controlador de Seguridad a nivel de Zona
6.- Oficial de Oficio de 1?

7.- Controlador de Alarmas

8.- Conductor de 1

Nivel 5

1.- Conductor de 2&?

2.- Oficial Administrativo de 22?
3.- Oficial de Oficio de 2&?

Nivel 6

1.- Controlador de Accesos
Nivel 7

1.- Auxiliar Administrativo

2.- Almacenero

3.- Encargado de Limpieza

4 - Revisor de Instalaciones
5.- Pedn Especializado
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Nivel 8

1.- Ordenanza
2.- Vigilante de Limpieza

Nivel 9

1.-Pebn
2.- Limpiador

16°.- Definicién y funciones de cada Grupo v _categoria de personal

Las clasificaciones del personal consignadas en la presente Disposicion Adicional son meramente
enunciativas, no limitativas, y no suponen la obligaciéon de tener provistas todas las categorias
enumeradas si las necesidades no lo requieren.

No son, asimismo, exhaustivos los distintos cometidos asignados a cada categoria o especialidad, pues
todo trabajador incluido en el ambito de aplicacion de esta Disposicion Adicional esta obligado a efectuar
cuantos trabajos y operaciones le ordenen sus superiores dentro de los generales cometidos de su
competencia y sin menoscabo de su dignidad profesional.

1.- SUBGRUPO I. PERSONAL TITULADO
Categoria a) Titulado de Grado Superior

Es el trabajador que en posesién del titulo correspondiente expedido por la Escuela Técnica Superior,
Facultad Universitaria o reconocido legalmente como tal y que le es exigido para el acceso a la categoria,
realiza funciones propias para las que le habilita su titulacion.

Categoria b) Titulado de Grado Medio

Es el trabajador que en posesion del Titulo correspondiente expedido por la Escuela Universitaria,
Facultad Universitaria (primer ciclo) o reconocido legalmente como tal y que le es exigido para el acceso a
la categoria, realiza funciones propias para las que le habilite su titulacién.

2.- SUBGRUPO Il. PERSONAL DE SEGURIDAD DE BIENES Y SEGURIDAD POSTAL
Categoria c).- Supervisor de Seguridad

Es el trabajador que con conocimiento de la normativa de seguridad, y siguiendo las directrices de los
responsables del Area de Seguridad, elabora estudios y presenta propuestas sobre sistemas de
seguridad integral y seguridad postal, supervisando su ejecucién y funcionamiento. Asimismo ejercera la
supervision del funcionamiento de los servicios de vigilancia contratados por la Sociedad Estatal.

Categoria d).- Coordinador de Seguridad

Es el trabajador que, bajo las 6rdenes de los responsables del Area de Seguridad del Centro Directivo
tiene a su cargo la inspeccion, seguimiento y control de las medidas de seguridad en los procesos
productivos y de admisién, curso y entrega de todo tipo de envios postales y telegréaficos, asi como la
aplicacion practica de las mismas, ejercita la inspeccion, seguimiento y control del mantenimiento de los
sistemas de seguridad de bienes de la Sociedad Estatal en materia de robo, intrusismo y control de
accesos o0 en materia de incendios y evacuacion segun su especialidad.

Categoria e.-) Coordinador de Seguridad a nivel de Zona

Dependiendo organicamente de la Jefatura de Auditoria y Control y siguiendo las directrices del Centro
Directivo, tendra a su cargo el control, inspeccion y seguimiento de los sistemas de seguridad integral en
proceso de implantacion, planes de evacuacion y emergencia, asi como de los servicios de vigilancia de
las entidades adjudicatarias a nivel de Zona. Ademas, también tendra la inspeccion, control y seguimiento
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de los procesos productivos, y de admisién, curso y entrega de toda clase de correspondencia postal,
telegréafica y cualquier otro producto de la Sociedad Estatal.

Categoria f) Controlador de Seguridad a nivel de Zona

Es el trabajador que, bajo la dependencia del Coordinador de Seguridad de Zona, tendra a su cargo el
control, inspeccién y seguimiento de las medidas de seguridad en los procesos productivos y de admision,
curso y entrega de todo tipo de envios postales, telegraficos y cualquier otro producto de la Sociedad
Estatal en todas las Jefaturas Provinciales del ambito de la Zona de Auditoria y Control correspondiente,
asi como el control, inspeccidn y seguimiento de los sistemas de seguridad en proceso de instalacién en
el susodicho ambito geografico, ademas del control de los servicios de vigilancia de las entidades
adjudicatarias.

Los controladores adscritos a las oficinas de Madrid AP y Barcelona AP, supervisaran las operaciones
relativas al correo internacional, tales como la preparacion de los despachos, la carga y descarga de las
aeronaves, las condiciones de seguridad que ofrecen las empresas transportistas al correo mientras esta
bajo su responsabilidad, como el carretilleo en pistas y el tiempo de espera en plataforma. Asimismo
seran los encargados de investigar la tramitacion de reclamaciones internacionales y de hechos ilicitos
relacionados con dicho tipo de correspondencia.

Categoria g).- Controlador de Alarmas

Es el trabajador que, bajo las érdenes directas del Jefe del Centro de Tratamiento de Incidencias o
persona que lo ejerza, se encarga de la recepcién de las diferentes alarmas que pudieran producirse en
los edificios y dependencias de la Sociedad Estatal, por causa de intrusismo, robo, incendio o cualquier
otra que pudiera producirse, gestionando su tramitacién y resolucion de conformidad con las directrices
recibidas, utilizando para ello los equipos informaticos o instalaciones al efecto.

Categoria h).- Controlador de Accesos

Es el trabajador que, bajo las érdenes directas del Jefe del Centro de Tratamiento de Incidencias, o
persona que lo ejerza, controla en el interior de inmuebles de la Sociedad Estatal el acceso de personas
ajenas al servicio, utilizando los sistemas y medios informéaticos instalados al efecto.

Categoriai).- Revisor de Instalaciones

Es el trabajador que, bajo la dependencia del Jefe de Mantenimiento, a nivel de Jefatura Provincial se
encarga, en el interior de los edificios que se le asignen, de la revision e inspeccion del estado y
mantenimiento de las instalaciones, dando cuenta a su Jefe inmediato de las deficiencias o anomalias
observadas en el ejercicio de sus funciones.

3.- SUBGRUPO Ill. PERSONAL ADMINISTRATIVO

Categoriaj).- Oficial Administrativo de 27?

Es el trabajador que realiza tareas de caracter administrativo que exigen conocimientos generales de la
técnica administrativa, escribe al dictado 300 pulsaciones por minuto en trabajos de mecanografia,
escribe al dictado en taquigrafia 30 palabras por minuto, traduciéndolas correctamente a maquinay posee
conocimientos de informética a nivel de usuario.

Categoria k).- Auxiliar Administrativo

Es el trabajador que realiza con toda correccion trabajos de mecanografia, escribiendo al dictado 250
pulsaciones por minuto, y realiza igualmente trabajos de despacho de correspondencia, archivo, calculo
sencillo, manejo de maquinas elementales y otros conocimientos elementales similares, incluso

informaticos.

Categorial).- Ordenanza
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Es el trabajador cuya mision consiste en realizar encargos que le encomienden de uno y otro
departamento, recoger y entregar documentos internos y correspondencia, manejar la fotocopiadora y
otras maquinas elementales existentes en su servicio y realizar trabajos elementales.

4.- SUBGRUPO IV. PERSONAL DE OFICIOS VARIOS Y TALLERES
Categoria m).- Jefe de Taller

Es el trabajador que posee conocimientos generales y técnicos, experiencia y dotes de mando, bajo las
ordenes inmediatas del Jefe de Mantenimiento, tiene uno o méas Jefes de Equipo a las suyas, adopta las
medidas oportunas para el debido ordenamiento y ejecucién de las tareas, posee los conocimientos
suficientes para realizar las érdenes recibidas de sus superiores y es responsable del mantenimiento de
los medios materiales y disciplina del personal.

Categoria n).- Jefe de Equipo

Es aquel operario que, con conocimientos tedérico-practicos de oficio, dotes de mando y categoria
profesional de Oficial de Oficio de Primera, toma parte personalmente en el trabajo, al propio tiempo que
dirige y vigila un grupo reducido de trabajadores que se dedican a trabajos de la misma naturaleza o
convergentes.

A la Jefatura de Equipo se accedera mediante concurso restringido entre oficiales de primera.
Categoria fi).- Especialista de Oficio

Es el trabajador que, teniendo las competencias de oficial de primera, posee ademas, una destacada
especialidad en alguna de las operaciones o funciones de su oficio, que por su complejidad requiere una
competencia singular o complementaria. Podréa tener a su cargo algunos oficiales que colaboren con él
adiestrandoles simultaneamente en la especialidad.

Categoria 0).- Oficial de Oficio de 1#?

Es el trabajador que, con pleno dominio del oficio y con capacidad de interpretar planos de detalles,
realiza los trabajos que requieren un mayor esmero y delicadeza, no sé6lo con rendimiento correcto, sino
con la maxima economia de material.

Categoria p).- Conductor de 1#?

Es el trabajador que estando en posesion del permiso de conducir de la clase C, y en su caso el E, se
contrata con la obligacion de conducir cualquier vehiculo de la red zonal, interzonal y/o pesado de
Correos y Telégrafos, a tenor de las necesidades del mismo, conoce la mecéanica, manejo y
mantenimiento de vehiculos ligeros y pesados y el montaje y desmontaje de piezas para la reparacion de
las averias mas frecuentes susceptibles de realizarse en las dependencias postales o en ruta.

Sera responsable de la ordenacion de la carga en el interior del vehiculo, de forma que ésta quede
debidamente asegurada y estabilizada, asi como de la seguridad de la misma hasta su entrega o puesta a
disposicion en destino, y debera cubrir los recorridos por los itinerarios y en los tiempos que se fijen, con
arreglo a las instrucciones contenidas en el Manual Operativo del Conductor.

Categoria q).- Oficial de Oficio de 2&?

Es el trabajador que, con conocimientos tedrico-practicos del oficio y entendiendo de planos y croquis,
realiza los trabajos propios del mismo, con rendimiento y calidad correctos. Tendra que realizar las
mismas labores que los Oficiales de Oficio de Primera en funcién de los conocimientos que se definen
para esta categoria.

Categoria r).- Conductor de 22

Es el trabajador que estando en posesidn del permiso de conducir de la clase B, y en su caso el C, se
contrata Unicamente para conducir vehiculos de la red zonal o interzonal que requieran carnet de clase B,
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conoce la mecanica, manejo y entretenimiento de vehiculos ligeros para la reparacion de las averias mas
frecuentes, susceptibles de realizar en las Dependencias Postales o en ruta.

Seréa responsable de la ordenacion de la carga en el interior del vehiculo, de forma que esta quede
debidamente asegurada y estabilizada, asi como de la seguridad de la misma hasta su entrega o puesta a
disposicion en destino, y debera cubrir los recorridos por los itinerarios y en los tiempos que se fijen, con
arreglo a las instrucciones contenidas en el Manual Operativo del Conductor.

Categoria s).- Almacenero

Es el trabajador que realiza las funciones mecéanicas y administrativas del almacén, encargado de realizar
y despachar los pedidos, distribuir los materiales a las distintas dependencias de la Sociedad Estataly, en
su caso, carga y descarga de los mismos, registrando en la documentacién prevista al efecto el
movimiento diario del material, redactando y remitiendo a las oficinas centrales las relaciones
correspondientes, indicando destino de materiales y procedencia.

En el desempefio de sus funciones manejara los medios mecanicos e informaticos de que pueda estar
dotado el almacén, tanto para el movimiento, clasificacion y embalaje, etc. del material, como para su
control administrativo.

Categoria t).- Pedn Especializado

Es aquel operario mayor de dieciocho afios que, ademas de poder efectuar trabajos de pedn, tiene la
capacidad necesaria para realizar aquellas funciones concretas y determinadas que sin constituir
propiamente un oficio exigen, sin embargo, cierta practica, especialidad o atencién.

Categoria u).- Pedn

Es el trabajador mayor de dieciocho afios, que realiza labores de carga y descarga que requieren un
esfuerzo fisico, asi como colaborar en el servicio de limpieza y ayudar al personal de mantenimiento de
categorias superiores en las tareas elementales que se le encomienden.

5.- SUBGRUPO V. PERSONAL DE LIMPIEZA

Categoria v).- Encargado de Limpieza

Tiene a su cargo la responsabilidad de la correcta limpieza de un centro de trabajo, asi como la
coordinacion, distribucion y control de tareas del personal de limpieza y es responsable del pedido,
reparto y control del material de limpieza.

Categoria w).- Vigilante de Limpieza

Es el trabajador que a las 6rdenes del Encargado de Limpieza o responsable de la misma, ademas de
realizar el trabajo propio del personal de limpieza, controla el trabajo de un grupo pequefio de personal.

Categoria x).- Limpiador

Es el trabajador encargado de la limpieza de los locales y dependencias anexas.
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Il. MOVILIDAD FUNCIONAL

17°.- Movilidad.

1.- Movilidad funcional

La movilidad funcional en la Sociedad Estatal, para el colectivo de trabajadores afectados por la presente
Disposicion Adicional, no tendrd mas limitaciones que las exigidas por las titulaciones académicas o
profesionales precisas para ejercer la prestacion laboral y por la pertenencia al Grupo Profesional. La
movilidad funcional se efectuara entre categorias profesionales equivalentes.

Si por razones perentorias o imprevisibles de la actividad productiva, la Sociedad Estatal precisara
destinar a un trabajador a tareas correspondientes a una categoria inferior a la que ostente, so6lo podra
hacerlo por un tiempo no superior a un mes dentro de un afio, manteniéndole la retribucion y demés
derechos de su categoria profesional. En todo caso, se realizara por el tiempo indispensable.

Por causas justificadas o de fuerza mayor, la Sociedad Estatal podra encomendar a sus trabajadores el
desempefio de funciones correspondientes a una categoria profesional superior a la que ostenten, por un
periodo no superior a seis meses durante un afio, u ocho durante dos. El trabajador tendra derecho a
percibir, con efectos desde el primer dia, la diferencia retributiva entre la categoria a la que pertenece y la
que efectivamente desempefie.

La movilidad funcional se efectuara sin menoscabo de la dignidad del trabajador y sin perjuicio de su
formacién y promocion profesional. No cabra invocar las causas de despido objetivo por ineptitud
sobrevenida o por falta de adaptacién en los supuestos de realizacion de funciones distintas de las
habituales como consecuencia de la movilidad funcional.

lIl. REGIMEN RETRIBUTIVO

1l.1.- DEL REGIMEN RETRIBUTIVO COMUN.

18°. Conceptos retributivos comunes alos Grupos 1y Il

Los conceptos retributivos comunes a todo el personal acogido a esta Disposiciéon Adicional son:
1.- Salario legal:

1.1.- Salario base.
1.2.- Complementos salariales de caracter fijo y vencimiento periédico:
1.2.1.- Pagas extraordinarias.
1.2.2.- Antigliedad.
1.2.3.- Complemento de puesto de trabajo.
1.2.4.- Plus de residencia.
1.3.- Complementos salariales variables:
1.3.1.- Plus de nocturnidad
1.3.2.- Plus de festivos.
1.3.3.- Horas extraordinarias
1.3.4.- Plus de sabado
1.4.- Complemento de permanencia y desempefio
1.5.- Complemento personal por actividad y especial dedicacion
1.6.- Retribucion variable: Incentivos de gestion y paga de resultados.
1.7. Complemento personal y transitorio.

2.- Complementos no salariales:
2.1.- Dietas e indemnizaciones.

Los conceptos retributivos especificos para cada Grupo se definen en los ordinales siguientes.
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19°.- Salario base.

Es la retribucion mensual asignada a cada trabajador, segun su categoria, por la realizacion de la jornada
ordinaria de trabajo, incluidos los periodos de descanso computables como de trabajo.

El personal afectado por esta Disposicion Adicional tendra el salario base que para cada una de las
categorias profesionales se fija en las tablas de los anexos Il y 111

El personal con jornada incompleta o a tiempo parcial percibira su salario base con arreglo a la parte
proporcional que le corresponda.

20°. Pagas extraordinarias.

Se establecen dos pagas extraordinarias que seran abonadas en el mes de junio, la primera y en
diciembre la segunda, equivalentes cada una de ellas a un mes de salario base mas antigliedad y la
cantidad adicional que en aplicacién del Acuerdo Administracién—Sindicatos de 13-11-2002 resulte
proporcional al incremento que experimente el personal funcionario de los grupos de titulacién y niveles
equiparables. Cuando se cambie de nivel salarial, se aumente o disminuya la jornada y/o, se ingrese o se
cese en el transcurso del semestre natural, se percibira proporcionalmente al tiempo trabajado.

El devengo de las pagas extraordinarias corresponde a los periodos comprendidos entre el 1 de enero a
30 de junioy de 1 de julio a 31 de diciembre respectivamente.

21°. Antigiedad.

El personal incluido en el ambito de aplicacion de la presente Disposicion Adicional en condicion de fijo o
de eventual en el ambito de un mismo contrato de trabajo, percibira, en concepto de antigiiedad, trienios,
cuya cuantia mensual se refleja en las tablas salariales anexas.

Este complemento se devengara desde el dia primero del mes en que se cumpla cada trienio y en ningin
caso podra exceder del 60% del salario base.

Las cantidades que a 31 de diciembre de 1985 venia percibiendo mensualmente cada trabajador, en
concepto de antigliedad, permanencia, vinculacion o cualquier otro de naturaleza analoga, determinada
por el tiempo de la prestacion del servicio, seguiran manteniéndose fijas e inalteradas en las cuantias
consolidadas en su dia como complemento personal no absorbible.

Ademas de la congelacion descrita anteriormente, el complemento de antigiiedad del personal rural y
para el personal del Grupo |, serd congelado en la cuantia personal que venia percibiendo cada titular a
31 de diciembre de 1990, hasta que el valor del trienio de funcionario alcance la cifra de 2.600 pesetas
(15,63 €).

Cuando se trate de jornadas incompletas o a tiempo parcial, la antigliedad perfeccionada se percibira
proporcionalmente a la jornada que se realice en el dia de su cumplimiento, sin que la ampliacién o
disminucion posterior de la jornada suponga alteracion de la cuantia de los trienios ya perfeccionados.

Cuando, en la fecha de cumplimiento del trienio, el trabajador desempefiara de forma provisional una
jornada superior o inferior a la que tuviera asignada con caracter definitivo, el reconocimiento del trienio se
efectuard con esta ultima jornada sin perjuicio de efectuar la liquidacién que corresponda caso de que la
que desempefia con caracter provisional se convierta en definitiva.

22°. Complemento de puesto de trabajo.

Es aquél que retribuye mensualmente las condiciones particulares del puesto de trabajo, en atencion a su
especial dificultad técnica, dedicacion, responsabilidad, incompatibilidad, peligrosidad, penosidad,
conduccion o cualquier otra analoga. En ninglin caso podré asignarse mas de un Complemento de puesto
de trabajo.
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Las categorias profesionales que tienen asignado Complemento de puesto de trabajo son las que figuran
en las tablas salariales de los anexos Il y Il

En el Complemento de puesto de trabajo establecido para las categorias de Conductor de 12 y 2%?esta
subsumida la especial peligrosidad, dedicacion y responsabilidad que implica la conduccidon de vehiculos.

El personal con jornada incompleta o a tiempo parcial percibira su Complemento de puesto de trabajo,
con arreglo a la parte proporcional que le corresponda.

23°. Plus de residencia.

El personal que preste sus servicios en Ceuta y Melilla, tendra derecho al devengo de un plus de
residencia mensual en la cuantia que figura en las tablas salariales anexas. No se devengara en las
pagas extraordinarias.

Continta suprimido el devengo de plus de residencia por prestacion de servicios en las Islas Canarias,
Baleares y en el Valle de Aran.

El personal que, con anterioridad a la fecha de publicacién de la revisién del convenio colectivo para el
personal laboral dependiente de la Direccion General de Correos y Telecomunicacion y Caja Postal para
1986 (segundo afio de vigencia), prestaba servicio en las Islas Canarias y Baleares y en el Valle de Aran,
seguird percibiendo la misma cuantia en concepto de complemento personal no absorbible, en tanto se
mantenga la residencia que causo el devengo.

249°.- Plus de nocturnidad.

Se entiende por trabajo nocturno, para el personal afectado por la presente Disposicién Adicional, las
horas trabajadas durante el periodo comprendido entre las veintidos horas y las siete horas, de todos los
dias que no sean, sdbados, domingos o festivos, salvo que el salario se haya establecido atendiendo a
gue el trabajo sea nocturno por su propia naturaleza.

El trabajador que realice su trabajo en jornada nocturna, de acuerdo con lo expresado en el parrafo
anterior, percibira la cuantia que por cada hora y para cada categoria se refleja en las tablas de los
anexos Iyl

La percepcion de este plus es incompatible con la percepcion del plus de festivos y del plus de sabados.
25°, Plus de festivo.

Se entiende por festivo, el periodo de tiempo comprendido entre las 0 horas y las 24 horas de domingos y
festivos en los términos establecidos legalmente.

Seregulara el trabajo a realizar en domingos y dias festivos de forma que ningun trabajador lo preste dos
dias consecutivos, salvo que el trabajador hubiera sido contratado para prestar servicio expresamente en
esos dias.

Los trabajadores que realicen su trabajo en domingos y festivos, percibirdn un plus por cada hora
realizada en dichos dias, segln tablas salariales anexas, salvo que el salario se haya establecido
atendiendo a que el trabajo se realice en dias festivos por su propia naturaleza. Ademas del mencionado
plus, los trabajadores disfrutaran de su descanso reglamentario inexcusable en otro dia de la semana
posterior al dia trabajado.

La percepcion de este plus es incompatible con la percepcion del plus de sabados o el plus de
nocturnidad.

No sera de aplicacion este plus al personal que trabaje en festivo como consecuencia de contrato a
tiempo parcial formalizado por un niumero de dias a la semana, al mes o al afio inferior al normal
establecido en la Sociedad Estatal.
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26.- Plus de sadbado

Los trabajadores del Grupo I, Subgrupo | y del Grupo Il que realicen su trabajo en sdbados, percibiran un
plus por cada sabado trabajado, segun tablas salariales anexas.

Los trabajadores del Grupo I, Subgrupo Il, lo percibirdn por cada hora realizada en dichos dias.

Todo ello a salvo de que el salario se haya establecido atendiendo a que el trabajo se realice en sabados
por su propia naturaleza.

La percepcion de este plus es incompatible con la percepcién del plus de festivos y de nocturnidad.
No seré de aplicacién este plus al personal que trabaje en sabado como consecuencia de contrato a

tiempo parcial formalizado por un nimero de dias a la semana, al mes o al afio interior al normal
establecido en la Sociedad Estatal.

27°. Complemento de permanenciay desempefio

El Complemento de permanencia y desempefio estara destinado a retribuir la experiencia adquirida a
través de la permanencia, la asistencia al puesto de trabajo, asi como la responsabilidad y dedicacién en
el desempefio de mismo. Queda excluido el personal de la categoria de Titulado Superior médico, que
percibe el Plus de mayor responsabilidad de tipo A establecido en el ordinal 43° de esta Disposicion.

Este complemento se articula en seis tramos. La antigiedad minima para cada tramo sera la siguiente:

Tramo ..... Antigliedad minima

10... 3 aflos de antigliedad en la categoria

2°.... 6 afios de antigliedad en la categoria

30.... 9 afios de antigliedad en la categoria

40 ... 12 afios de antigliedad en la categoria

50.... 15 afios de antigiiedad en la categoria

6.°..... 18 afios de antigliedad en la categoria

Para la percepcidn de la cuantia correspondiente a cada tramo se requerira el cumplimiento de todos y
cada uno de los siguientes requisitos:

?? Lapermanencia continuada minima establecida en la tabla anterior.

?? Cumplir los requisitos de experiencia, responsabilidad y dedicacion en el desempeiio del puesto
de trabajo, valorados segun los criterios establecidos por la Sociedad Estatal, previa negociacion
en el plazo de un afio desde la entrada en vigor de este convenio. El Acuerdo que se alcance ,
debera, necesariamente, contener como criterio vinculante para la percepcion de este
Complemento, la no superacién del indice individual de absentismo que se pacte, asi como
aquellos otros criterios que igualmente se establezcan.

El primero y sucesivos tramos del complemento comenzaran a percibirse desde el dia 1 del mes siguiente
a aquel en el que se complete la antigliedad minima y se hayan acreditado los requisitos mencionados
anteriormente.

Cuando un trabajador acceda a una categoria superior, dejara de percibir el tramo del complemento que
viniera percibiendo y percibira el tramo 1.° del Grupo Profesional al que acceda. En el supuesto de que el
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trabajador no estuviera percibiendo ninglin tramo de este complemento, comenzara a computar un nuevo
periodo de antigiiedad para acceder al tramo 1.° de su categoria.

En ningun caso el cambio de categoria podra suponer minoracion en el total de las retribuciones que
venia percibiendo el trabajador por los conceptos de basicas y tramo del complemento regulado en este
articulo.

Si como consecuencia de cambio de categoria se produjese minoracién en los conceptos retributivos
mencionados, el trabajador afectado se incorporara al tramo de este complemento que le permita al
menos igualar la cuantia econdmica que venia percibiendo en la categoria anterior.

Los trabajadores a los que les fuera concedida la excedencia voluntaria, en cualquiera de las modalidades
recogidas en este convenio, y que estuvieran percibiendo un tramo del Plus de permanencia y
desemperfio de una determinada categoria, volveran a percibir dicho tramo desde el momento en que
obtuvieran el reingreso en ese misma categoria.

28°. Inc